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DAMMAGARES BEREDSKAPSOVNINGAR - NULAGE, UTBLICK OCH
METODUTVECKLING

Forord

Beredskapsplanering for dammhaveri handlar f6r dammaégare bade om att forhindra
att ett skadeforlopp utvecklas till ett dammhaveri och om att begrdansa konsekvenserna
av haverier som trots detta intraffar. En viktig del i beredskapsplaneringen ar att 6va.

Detta projekt har syftat till att vidareutveckla dammagares 6vningar for hanteringen av
allvarliga handelser vid dammanléggningar. Det har skett genom utveckling av ett
ramverk for dvningar, en dvningsmetod som bygger pa ramverket samt ett forslag till
flerarigt vningsprogram.

Forslaget till flerarigt 6vningsprogram utgar fran behoven i dammagares beredskaps-
planering. Det bygger pa principen att all personal med uppgifter i
beredskapsorganisationen behdver 6va i nagon form varje &r. Programmet beskriver
hur de grundldggande évningsbehoven kan tillgodoses dver en fyraarsperiod och ger
en inriktning for en 6vningsverksamhet av rimlig omfattning. Dammagare maste dock
utforma egna dvningsprogram utifran sina forutsattningar och férankra dem i sin egen
verksambhet.

Johan Jenvald och Magnus Morin fran VSL Systems AB har pa uppdrag av Energiforsk
genomfort projektet i ndra samarbete med en styrgrupp med representanter fran
Energiforsk (Cristian Andersson), Svenska kraftnat (Maria Bartsch och Anna Engstrom
Meyer), Vattenregleringsforetagen (Peter Calla), Vattenfall Vattenkraft (Joakim
Evertsson), E.ON Vattenkraft (Petter Westerberg), Fortum Generation (Rolf Steiner) och
Statkraft Sverige (Anders Sjodin).

Projektet har ingatt i Energiforsks dammsakerhetstekniska utvecklingsarbete med
medverkan fran vattenkraftfGretag och Svenska kraftnat. Ett stort tack riktas till Johan
Jenvald och Magnus Morin och till projektets styrgrupp som varit mycket engagerad i
arbetet.

Stockholm april 2015

Cristian Andersson

Energiforsk
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Sammanfattning

Beredskapsplanering for dammhaveri handlar for dammagare bade om att
forhindra att ett skadeforlopp utvecklas till ett dammhaveri och om att begransa
konsekvenserna av haverier som trots detta intraffar. En viktig del i
beredskapsplaneringen ar att 6éva. Projektets dvergripande syfte har varit att
vidareutveckla dammaégares ovningar for hanteringen av allvarliga handelser
vid dammanlaggningar.

Intervjuer med dammagare inom projektet visar att de efterfragar ett
gemensamt arbetssatt kring beredskapsdvningar i branschen med en
ambitionsnivd som motsvarar vad samhallet kraver. Dammagarna efterlyser
ocksé en tydligare 6vningsprocess som ar kopplad till beredskapsplaneringens
behov med stdd for planering, genomférande och utvardering av 6évningar.

Projektet har arbetat med utveckling av dammaégares beredskapsdvningar inom
tre huvudsakliga omraden:

o framtagning av ett ramverk fér dvningar
e utveckling av en dvningsmetod som bygger pa ramverket
o forslag till ett flerarigt dvningsprogram

Ramverket beskriver en dvningsprocess med tydlig koppling till beredskaps-
planeringen. Processen visar hur en dvning kan planeras, genomféras och
utvarderas. Utgangspunkten &ar dammagares behov av att utveckla,
uppratthalla och verifiera nodvandiga foérmagor i beredskapen. Syfte och
malgrupp styr valet av o6vningens form och innehall. Ramverket beskriver
lampliga évningsformer fér 6vningar med olika syften och redovisar en lista pa
dammrelaterade handelser som kan kombineras for att skapa varierade
ovningsscenarier.

Ovningsmetoden bygger pa évningsformen scenariobaserad diskussionsévning
som har anpassats till dammagares behov och forutsattningar. Ovningarna
genomférs som en diskussion kring ett scenario under ledning av en
ovningsledare. Ovningsformen ar mycket flexibel och kan vara allt fran en kort
diskussion kring en enstaka handelse till en heldagsévning med alternativa
handelseutvecklingar i flera steg. Tvd dammagare genomforde pilotévningar
inom projektet dar de testade metoden och metodstddet, vilket gav vardefulla
erfarenheter for det fortsatta utvecklingsarbetet. Ovningsmetoden gors
tillgdnglig genom den metodhandbok som finns i en bilaga till projektrapporten.

Forslaget till flerdrigt Ovningsprogram utgar fran behoven i dammagares
beredskapsplanering. Det bygger pa principen att all personal med uppgifter i
beredskapsorganisationen behoéver 6va i ndgon form varje ar. Programmet
beskriver hur de grundldaggande 0©vningsbehoven kan tillgodoses 6ver en
fyraadrsperiod och ger en inriktning for en oOvningsverksamhet av rimlig
omfattning. Dammagare maste dock utforma egna 6vningsprogram utifran sina
forutsattningar och férankra dem i sin egen verksamhet.

Avslutningsvis lamnar projektet nagra rekommendationer for hur dammégare
kan utveckla en systematisk 6évningsverksamhet med tydlig forankring i den
egnha beredskapsplaneringen.
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Summary

Dam owners’ emergency action planning should both support corrective actions
to prevent a dam safety emergency from developing into a dam failure and help
mitigate the effects of a dam failure that nevertheless takes place. Exercises
are an important part of the emergency action planning process. The aim of
this project has been to further develop Swedish dam owners’ exercises for
management of dam safety emergencies.

An introductory survey showed that dam owners call for a common way of
working with exercises in the hydropower industry, with a level of ambition that
corresponds to society’s expectations. Dam owners also would like to see a
distinct exercise process, linked to the emergency action planning process, with
a clear structure for planning, conducting and evaluating exercises.

To meet the pronounced needs of the dam owners, the project has conducted
work in three major areas:

e design of a framework for exercises
e development of an exercise method for emergency response exercises
e a proposal for a multi-year exercise program

The framework is built around a general exercise process with clearly defined
links to emergency action planning. The process covers how an exercise can be
planned, conducted and evaluated as part of the mission to develop, maintain
and verify essential emergency response capabilities. The framework also
characterises various exercise formats that are suitable for different exercise
purposes. Finally, the framework includes a collection of dam-related events
that can be combined to form an integrated scenario, tailored to the purpose
and participants of an exercise.

The exercise method developed within the project is based on the tabletop
exercise format. Such an exercise is conducted as a discussion of a customised
scenario guided by a moderator. The tabletop format is flexible and covers both
a brief discussion a single event and a day-long exercise with an elaborate,
multi-step scenario with alternative courses of events. The development of the
exercise method was supported by two pilot exercises, in which dam owners
tested and evaluated the exercise method, as well as its supporting documents
and templates. The result of the development process is a separate methods
handbook included in the appendix of the project report.

The proposed exercise program is based on the needs of emergency action
planning and follows the principle that all personnel with tasks in the emergency
response to a dam safety incident should participate in some kind of exercise
at least once a year. The program describes how exercise requirements can be
met over a four-year period. It should be considered as a proposal for
implementing and maintaining a reasonable exercise curriculum within a dam
owner’s organisation.

To conclude, the project report provides recommendations for how dam owners
can proceed to establish a customised and systematic program for emergency
response exercises based on the needs identified in their own organisations and
operations.
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1 Inledning

For att 6ka formagan i samhallet att hantera kriser behdver bade offentliga och
privata aktorer 6va. Syftet med 6vningar ar att aktoérer ska fa en god férmaga
att begransa konsekvenserna av olyckor och kriser, f& en god formaga att
kunna leda och fatta beslut inom eget ansvarsomrade samt att kunna samverka
med andra.

Dammagares beredskapsplanering for dammhaverier handlar bade om att
forhindra att ett paborjat skadeforlopp utvecklas till ett dammhaveri och om att
begransa konsekvenserna av ett dammhaveri som trots detta intraffar. En
viktig del i beredskapsplaneringen ar att dva. Dammagare medverkar bade i
regionala dvningar och genomfdr interna évningar. Regionala évningar har ofta
fokus pa samverkan mellan aktorer och handlar ofta om att begransa
konsekvenserna av olyckor och kriser, exempelvis hodga fléden och
dammhaverier. Dammaégares interna o6vningar kan handla om att o6ka
personalens kunskaper eller att testa beredskapsplaner, exempelvis for att
forhindra att allvarliga problem vid dammen utvecklas till ett dammhaveri.

Projektet Dammagares beredskapstvningar — nuldge, utblick och metod-
utveckling initierades i syfte att vidareutveckla dammaéagares o6vningar for
hanteringen av allvarliga héandelser vid dammanlaggningar. Arbetet
genomfordes inom ramen for Energiforsks dammsékerhetstekniska
utvecklingsarbete.

1.1 Syfte och omfattning

Projektets syfte har dels varit att beskriva hur dammaéagare dvar idag, dels varit
att utveckla en 6évningsmetod for att 6va hanteringen av allvarliga handelser
vid dammanléaggningar. Ovningsmetoden ska utgéra ett komplement till de
samverkansdvningar med dammbhaveriscenarier som organiseras av
lansstyrelserna. Vid dessa regionala 6vningar har damméagarna ofta en
begransad och passiv roll som inskrénker sig till att leverera lagesbilder och
prognoser om vattensituationen.

Projektet har omfattat fyra delprojekt med foljande innehall:

1 Introducerande kartlaggning av hur dammagare i Sverige Ovar.
Kartlaggningen har bland annat svarat pa vilka typer av 6vningar som
genomfors, hur ofta dvningar av olika slag genomfors, vilka
beredskapsfunktioner som 6vas. Dessutom har kartlaggningen bidragit
till en utblick genom att undersdka 6vningsformer hos dammaéagare i
nagra andra lander och évningar inom andra verksamheter i Sverige.

2 Utveckling av en dvningsmetod for 6évningar i att hantera allvarliga
handelser vid dammanléggningar. Metoden har utvecklats for att
stodja dvningar med huvudsyfte att trana dammagaren pa att hantera
allvarliga problem vid dammanlaggningen. Som ett led i utvecklings-
arbetet har tva pilotovningar planerats, genomférts och utvarderats.
Detta har gett underlag for vidareutveckling av évningsmetoden.
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3 Forslag till flerarigt 6vningsprogram for dammagares beredskaps-
ovningar. Programmet beskriver funktioner som ska dvas, lampliga
ovningsformer och foreslar tidsintervall mellan aterkommande
ovningstyper.

4 Rapportering och rekommendationer. Resultatet av arbetet redovisas
dels i en projektrapport, dels vid ett seminarium.

Under projektet har styrgruppen hjalpt till att tolka syftet och inrikta arbetet.
Bland annat innebar det att metodutvecklingen riktades in mot att anpassa en
befintlig dvningsform — scenariobaserad diskussionsévning — och gora den
tillganglig for dammaéagares dvningar (se avsnitt 1.3).

1.2 Projektorganisation

Projektet Dammagares beredskapsoévningar — nuldge, utblick och metod-
utveckling har genomforts inom ramen for Elforsks! dammsakerhetstekniska
utvecklingsarbete (ENERGIFORSK projekt nr 10538). Projektansvarig hos
Energiforsk AB har varit Cristian Andersson.

En styrgrupp har varit knuten till projektet som stéd till konsulten. Projektets
styrgrupp har bestatt av representanter for dammagare och Svenska
kraftnat:

Maria Bartsch Svenska kraftnat

Peter Calla Vattenregleringsféretagen
Anna Engstrom Meyer Svenska kraftnat

Joakim Evertson Vattenfall Vattenkraft AB
Anders Sj6din Statkraft Sverige AB

Rolf Steiner Fortum Generation AB
Petter Westerberg E.ON Vattenkraft Sverige AB

Konsulterna Johan Jenvald och Magnus Morin fran VSL Systems AB har ansvarat
for det I6pande arbetet i projektet pa uppdrag av Energiforsk AB. Projektledare
har varit Johan Jenvald.

1.3 Genomfdrande

Arbetet inleddes med ett uppstartsméte den 31 januari 2014. Arbetet
grovplanerades och inriktningen for kartlaggningen, metodutvecklingen och
pilotdvningarna diskuterades.

Den introducerande kartlaggningen och utblicken mot andra verksamheter och
lander genomférdes under februari och mars 2014 och redovisades preliminart
vid styrgruppsmote 1 i Stockholm den 7 april 2014.

1 Fran och med 2015-01-01 Energiforsk
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Den introducerande kartlaggningen dokumenterades i projektrapporten.
Samtidigt paborjades metodutvecklingen genom att grunderna for 6vningar,
ovningsformer och d&vningsscenarier utformades och dokumenterades.
Dessutom utformades ett planeringsunderlag som stod for dammégarnas
inledande 6vningsplanering infor pilotdvningarna. Ett forsta utkast till
projektrapport med detta innehall skickades ut till styrgruppen infor
styrgruppsmaote 2 i Stockholm den 11 juni 2014. Vid motet kom styrgruppens
medlemmar med vardefulla synpunkter och férslag som arbetades in i texten.
Bland annat klargjordes att metodutvecklingen inte syftade till att utveckla en
helt ny metod utan att det arbetet skulle anpassa och tillgédngliggbra en
beprovad metod. Malet var att utforma ett praktiskt stod for dammagares
ovningar anpassat till deras behov och foérutsattningar. Redan i
uppdragsbeskrivningen namndes att évningar i seminarieform var en lamplig
utgangspunkt for utvecklingsarbetet?. Metodutvecklingen genomférdes
darefter med utgangspunkt fran ovningsformen scenariobaserad diskussions-
6vning.

Under sommaren 2014 paborjade E.ON planeringen av pilotévningen i Moforsen
som skulle genomféras den 15 oktober. Konsulterna stéttade detta arbete vid
flera telefonmoten. Ett kompletterande metodstod for genomfoérande togs fram
och sandes till E.ON. Detta stod redovisades ocksa for styrgruppen vid
styrgruppsmote 3 (telefonmote) den 5 september. Styrgruppsmote 4
(telefonmote) den 1 oktober var en kort avstdmning av laget infor pilotévningen
i Moforsen.

Pilotdvning Moforsen genomfordes den 15 oktober i Sundsvall. Konsulterna och
delar av styrgruppen medverkade som observatorer. Erfarenheterna fran
ovningen dokumenterades och redovisades vid Styrgruppsméte 5
(telefonmote) den 29 oktober. Behov av kompletteringar och fértydliganden
redovisades och dokumenterades infér pilotévning Messaure den 16 januari
2015.

Styrgruppsmote 6 (telefonmdéte) genomfoérdes den 8 januari 2015 for att
stdmma av laget infér pilotévning Messaure. Pilotdvningen genomfdrdes den 16
januari i Luled och erfarenheterna diskuterades vid styrgruppsmote 7
(telefonmo6te) den 28 januari. Slutsatserna infor det avslutande arbetet i
projektet var att fokusera p& att komplettera metodhandboken s& att den ger
s& mycket handfast stod som mgjligt.

Ett forslag till flerarigt 6vningsprogram utarbetades och lades till som ett kapitel
i projektrapporten. Slutliga utkast till projektrapporten och metodhandboken
fardigstélldes och skickades ut till styrgruppen foér granskning infor
styrgruppsmote 8 som genomfordes i Stockholm den 23 mars. Synpunkter fran
styrgruppen inarbetades i den slutversion som redovisades till uppdragsgivaren
den 30 mars.

2 Seminariedvning ar en benamning som anvands pa évningsformen scenariobaserad
diskussionsévning. Se avsnitten 3.1.5 och 4.3 for en beskrivning av olika typer av
diskussionsévningar.
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1.4 Oversikt av rapporten och lasanvisning

Rapporten bestar av tva huvuddelar: projektrapporten (huvuddokumentet) och
metodhandboken (bilaga 1). Projektrapporten redovisar de olika delprojekten
samt lagger grunden for metodhandboken. Det &r viktigt att vara insatt i det
huvudsakliga innehallet i projektrapporten innan man laser metodhandboken
eftersom begrepp och modeller som anvands i denna introduceras och férklaras
i projektrapporten.

Kapitel 2 i projektrapporten beskriver beredskapen for dammolyckor i avsikt att
definiera centrala begrepp och formagor. Detta utgor en grund for att se
ovningsverksamheten som en del i arbetet med att bygga upp och uppratthalla
en god beredskap for oplanerade allvarliga hé&ndelser inom vattenkraften.
Begrepp och formagor som introduceras i kapitel 2 aterkommer i hela
rapporten. Detta avsnitt kan lasas 6versiktligt som introduktion.

Kapitel 3 redovisar resultatet av den kartlaggning som genomférdes i boérjan av
projektet. | intervjuer redogdr sex svenska dammagare for hur de dvar idag,
hur de ser pa Ovningar och vad de forvantar sig av projektet. Nulaget for
ovningar inom den svenska vattenkraften jamfors i en utblick med 6vningar
inom karnkraften i Sverige och évningar inom vattenkraften i USA och Norge.
Dessutom goérs en koppling till det arbete som Myndigheten for samhallsskydd
och beredskap genomfor for att wutveckla o©vningsverksamheten i
samhallsviktiga verksamheter. Slutsatserna fran kartlaggningen redovisas och
ligger till grund for utvecklingsarbetet. Detta  avsnitt utgor
bakgrundsinformation till metodutvecklingen och forslaget till flerarigt
ovningsprogram.

Kapitel 4 ger en oOversikt dver olika Ovningsformer som dammaégarna kan
anvanda i sina beredskapsodvningar. Kapitel 5 presenterar projektets forslag till
ett flerarigt dvningsprogram for dammagares beredskapsoévningar och bygger
pa dessa 6vningsformer.

Kapitel 6 beskriver dvningsprocessens delar frdn det att 6vningen initieras till
att den avrapporteras. Ovningsmetoden bygger pa& denna process och
begreppen fran detta kapitel ar viktiga for att forsta den. Kapitel 7 beskriver
hur dévningsscenarier kan utformas. Det forklarar vad ett scenario ar och hur
det byggs upp. Dérefter presenteras ett stort antal scenariohandelser som kan
fungera som byggblock i ett scenario. Styrgruppen har bidragit till
handelsekatalogen som darmed ocksa utgor en forteckning 6ver handelser som
branschen uppfattar som relevanta att 6va. Kapitel 8 beskriver oversiktligt
utvecklingsarbetet som ligger till grund fér metodhandboken med
tyngdpunkten pa de tva pilotévningar som genomfdrdes inom projektet.

Kapitel 9 redovisar slutsatser fran arbetet och rekommendationer for hur
dammagare kan arbeta vidare med sin évningsverksamhet.

Metodhandboken &r ett stéd for att planera, genomféra och utvardera
beredskapsdvningar i formen scenariobaserad diskussionsévning. Den
innehaller praktiska tips och mallar som underlattar arbetet. Malet har varit att
halla metodhandboken konkret och kortfattad, vilket innebar att anvandaren
kan behova atervanda till projektrapporten for att lasa om begrepp, processer
och dvningsformer. Beskrivningar av dessa finns framfoérallt i kapitel 4, 6 och 7
i denna rapport.
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2 Beredskap och krisledning

Dammagares 6vningar har en tydlig koppling till den beredskap som behéver
finnas for att kunna hantera allvarliga handelser vid dammanlaggningarna och
for att hantera andra allvarliga handelser och kriser i verksamheten. Detta
avsnitt beskriver formagor som behovs i dammagares beredskapen och
definierar nagra grundlaggande begrepp. Avsnittet &r baserat pa generella
principer for krishantering och fungerar som introduktion och bakgrund till den
introducerande kartlaggningen.

2.1 Vad ar beredskap?

Begreppet beredskap brukar definieras som ett tillstdnd dar man ar forberedd
att mota ett kommande tankt lage, ofta av allvarlig natur. For att utveckla
dammaéagares dvningsmetoder beh6évs en mer operativ definition.

Beredskap ar resultatet av de samlade tekniska, operationella och
organisatoriska forberedelserna for att hantera kritiska handelser i
verksamheten. Exempel pa tekniska férberedelser ar att installera utrustning
for redundant manévrering och kommunikation. Operationella forberedelser ar
till exempel att utforma en larmrutin eller att utveckla en beredskapsplan.
Organisatoriska forberedelser ar exempelvis att avdela vakthavande personal
vid anlaggningar och driftcentraler och att genomféra utbildning och évning av
personalen.

Kritiska handelser ar sadana oplanerade handelser som innebar fara for
manniskor, miljén eller stora ekonomiska varden. De kraver omedelbara
atgarder anpassade till radande forhallanden for att forhindra att laget
forvarras. Ofta behéver samhallets resurser i form av raddningstjanst, polis och
sjukvard tas i ansprak.

Oplanerade handelser ar avvikelser, fel, incidenter och olyckor som intréffar
vid anlaggningar och installationer.

2.2 Nodvandiga formagor i beredskapen

For att ha god beredskap att hantera kritiska handelser behdver en dammagare
ha vissa formagor. Det ar dessa formagor som tillsammans gor det mojligt att
framgangsrikt hantera allvarliga situationer som organisationen kan stallas
infor. Dammagaren behover ha formaga att:

¢ Upptéacka att en kritisk situation har intraffat. Vid dammen handlar det
om att kunna kdnna igen och skilja onormala och potentiellt farliga till-
stadnd och frdn normala och harmlosa fenomen. | driftcentralen galler
det att fortldpande vardera den information som kommer in saval
genom tekniska system som vid kontakter med driftpersonalen vid
anlaggningarna och beddéma om en kritisk hdndelse har intraffat.
Informationen kan ocksad komma fran allmanheten.
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Larma och aktivera interna och externa aktorer. En fungerande larm-
rutin ar avgdrande for att kunna mobilisera de resurser som behdver
sattas in for att vanda en utveckling som hotar dammséakerheten. De
som larmas maste ocksa ha klart for sig vad de ska gora vid ett larm
vilket kan kréava stod i form av en handlingsplan eller en checklista.

Skapa en lagesbild. En tydlig bild av handelsen och dess mdjliga
konsekvenser ligger till grund for analyser, bedémningar och beslut om
prioriteringar och atgarder. Vid en allvarlig handelse kommer manga
aktorer att ha vasentlig information om laget. Da kravs det omfattande
arbete for att sammanstalla och sprida en god bild av laget.

Leda krishanteringen. Ledningen ska skapa struktur for hanteringen av
handelsen genom att ange mal, fatta beslut, prioritera uppgifter och
tilldela resurser. Nara anlaggningen sker direkt ledning av atgarder
vilket ofta kraver samarbete med entreprendrer och raddningstjanst.
P& en Overgripande operativ niva handlar det om att se till att det finns
en tydlig inriktning fér hanteringen och att tillrackliga resurser finns
tillgangliga 6ver tiden. Ytterligare ledningsnivaer kan tillkomma vid
stora handelser i syfte att moéta intressenter inom och utanfér
foretaget, till exempel koncernledning, arbetstagarrepresentanter,
aktieagare, myndigheter och media. Syfte ar att avlasta och stddja de
operativa funktionerna och sakerstalla foretagets verksamhet pa lang
sikt.

Hantera handelsen. Det 6verordnade malet ar naturligtvis att avbryta
en skadlig utveckling som hotar dammsakerheten, alternativt att s&
langt som majligt begransa konsekvenserna av skadan. Detta kraver
kunskap och tillrackliga resurser. Handlingsplaner kan ge stéd for
atgarder, framforallt i ett tidigt skede.

Informera internt och externt. Hur en handelse uppfattas ar avgdrande
for krishanteringen. Dalig kommunikation kan leda till en fortroende-
kris som overskuggar en framgangsrik hantering av sjalva handelsen.
Foretaget har ofta en kommunikationsplan som anger vem som ska
uttala sig och hur information som lamnas ska kvalitetssékras. God
information till den egna personalen 6kar motivationen och forstaelsen
for att situationen kan krava extraordinara arbetsinsatser eller
forandringar i planlagd verksamhet.

Samverka. En handelse vid en anlaggning i en stor alv innebar att
dammagaren maste samverka med manga aktorer utanfor foretaget.
Det ror sig exempelvis om myndigheter pa olika nivaer och andra
dammagare. Dessa aktorer har egna ansvarsomraden och intressen
som maste tillgodoses samtidigt som de kan forfoga 6ver resurser eller
handlingsmdjligheter som kan bidra till att avhjélpa problemet eller
lindra konsekvenserna. Det ar vanligt att samverka kring lages-
information, beslutsbehov, resurshantering och gemensamma budskap
vid information till allmanhet, naringsidkare och andra intressenter.

Aterstélla verksamheten. | ndgot lage ska krishanteringen avslutas och
verksamheten sa langt som mojligt aterga till normala rutiner. Det kan
dock finnas kvarstaende konsekvenser i form av permanenta skador



ENERGIFORSK

och funktionsbegransningar vid anldggningen. En omfattande kris-
hantering leder ocksa till en stor pafrestning pa den ordinarie verksam-
heten och pa personalen. Onskemalet att snabbt ta igen uppskjuten
planerad verksamhet maste balanseras mot personalens behov av

aterhamning.

2.3 Mal for beredskapen

For att kunna dimensionera beredskapsfunktionernas kapacitet ar det till stor
hjalp att formulera mal fér de formagor som behovs i beredskapen. Malen gor
det mojligt for dammaégaren att fortlbpande utvardera beredskapsldget mot
bakgrund av erfarenheter fran intraffade handelser och genomfdrda dvningar.

Tabellen ger exempel pa hur mal kan kopplas till formagorna i avsnitt 2.2.

Formaga

Exempel p& malformulering

Upptéacka en kritisk situation

e Personalen i DC har formaga att vardera inkommande
information och bedéma om situationen &r kritisk.

e Maskinisten vid anlaggningen har formaga att undersoka
dammen och beddma om det foreligger en kritisk situation.

o Driftcentralen informeras inom 10 minuter vid misstanke om
en kritisk héndelse vid en anlaggning.

Larma och aktivera

e Samtliga larmmottagare i larmplanen tar emot och bekraftar
larmet och medverkar vid larmkonferens som genomfdrs inom
20 minuter.

e Foretagets operativa ledningsgrupp genomfor telefonmote
inom 60 minuter.

Skapa lagesbild

e Larmrapporter pa telefon till driftcentralen dokumenteras pa en
séarskild blankett.

e Regelbunden rapportering av lagesinformation sker till
krisledningsgruppen enligt faststélld rutin.

¢ Krisledningen publicerar en sammanstalld lagesbeskrivning tva
ganger per dygn pa anvisad plats pa foretagets intranat.

Leda krishantering

e Det finns en beslutsordning som reglerar ansvar och mandat
for olika typer av beslut.

e Krisledningsgruppens medlemmar har kunskap om gruppens
indelning och uppgifter samt forstaelse for de olika rollernas
samspel inom gruppen.

Hantera héandelsen

e Beredskapspersonal tar sig till anlaggningen, genomfor
kontroller och pabérjar skadebegransande atgarder.

¢ Vakthavande bestaller material i ratt fraktion och tillréacklig
kvantitet samt noédvandiga maskiner.

¢ Vakthavande 6ppnar utskoven med reservmetoder om
ordinarie metod inte fungerar.

Informera internt och

e Foretagets pressansvarig far forsta information om handelsen

externt inom 60 minuter.
e Lansstyrelsen far muntlig information om handelsen vid
telefonmotet med larmmottagarna.
Samverka e VHI informerar om laget vid dammen vid lansstyrelsens

samverkanskonferens.

e Krisledningsgruppens personal beharskar de tekniska system
som anvéands vid samverkan (t ex WIS och Rakel).

Aterstélla verksamheten

e Ledningen fattar inriktningsbeslut med prioriteringar for
aterstallningsarbetet.
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2.4 Beredskapsodvningarnas roll i beredskapen

Ett satt att koppla beredskapsdvningar till dammagares Overgripande och
langsiktiga arbete med beredskapen ar att utga fran Demings hjul3. Figur 1
illustrerar detta synsatt.

Dammagarens beredskap for dammhaverier

Tekniska férberedelser
Operationella forberedelser \
Organistoriska forberedelser

/

y
I

\ [

Planera (Plan):

Agera (Act):

. Vad behoéver dndras? Vad ska 6vningen testa?
. Atgarder och ansvar . Mal och indikatorer

. Uppfoljning . Fragestallningar och

. Nasta 6vning forvantningar

Arbetsgang

Géra (Do):

Studera (Study):

Analysera data Genomfér 6vningen
. Jamfor resultatet . Dokumentera problem
med forvantningarna och observationer
. Sammanfatta . Paborja analysen
lardomarna

Figur 1: Demings hjul kan anvandas som modell for dammagares
beredskapsovningar i det langsiktiga arbetet med att utveckla beredskapen. Figuren
beskriver hur en évning testar férmagor i beredskapen och hur resultaten aterfors till
arbetet med beredskapen. Detta ar en dynamisk och cyklisk process dér nasta évning
tar sin utgangspunkt i att resultaten fran den foregdende 6vningen har aterforts till
verksamheten.

3 William Edwards Deming (1900-1993), amerikansk vetenskapsman och ingenjor, var
en av férgrundsgestalterna inom industriell kvalitetsteknik. Demings hjul beskriver ett
arbetssatt for stegvisa forbattringar som ocksa ar kant under den engelska
beteckningen Plan-Do-Study-Act (PDSA) cycle [1].
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Dammagares beredskapsovningar syftar till att utveckla, vidmakthalla och
verifiera nodvandiga formagor i beredskapen. Gemensamt for férmagorna ar
att de innehaller tekniska, operationella och organisatoriska komponenter.

Genom att satta upp mal for formagorna och utvardera dessa kan en
dammagare bedoma sin beredskap. Ett satt att testa férmagorna ar att
genomfora beredskapsovningar. | en testande 6vning kommer 6vningsmalen
att kunna hamtas fran malen for formagorna i beredskapen. Om 6vningsmalen
inte uppfylls innebar det i sin tur att nagon eller nagra formagor har brister.
Dessa dokumenteras och ligger till grund for atgarder.

En typ av atgarder kan vara kompletterande 6vningar som kan riktas in mot
att avhjalpa bristerna genom att utveckla de formagor dar malen inte nas. Pa
sa satt bidrar 6vningarna bade till att faststalla beredskapslaget och till att
avhjalpa identifierade brister. Beredskapsovningar har saledes en central roll i
arbetet med beredskapen for dammolyckor, men de maste ingd som en del i
en systematisk beredskapsprocess som identifierar évningsbehov och tar hand
om erfarenheterna fran genomférda évningar.

2.5 Beredskapsovningar med olika syften

Avsnitt 2.4 visade att dammaéagares beredskapsévningar kan genomfors i olika
syften beroende p& om avsikten ar att verifiera att nodvandiga formagor finns
pa plats eller om 6vningarna ska bidra till att utveckla eller uppratthalla dessa
formagor. Figur 2 illustrerar hur 6vningar med olika syften kan bidra till att
tillgodose behov i beredskapen.

Behov i beredskapen Ovningens syfte
° Undersoka
Utveckla formagor ]
L Orientera
Uppratthalla férmagor ]
L Trana
Verifiera formagor ]
o Testa

Figur 2: Samband mellan behov i beredskapen och syften med enskilda évningar.
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Det finns manga satt att ange syftet med en 6vning*. Ambitionen i projektet
har varit att skapa tydliga alternativ genom att renodla formuleringen av syftet.

En beredskapsodvning kan ha nagot av fyra syften:

* Testa innebér att prova om organisationen har vasentliga beredskaps-
formagor. Detta ar det enda sattet att verifiera dessa formagor och
samtidigt ha en maojlighet att p& ett kontrollerat satt hantera
konsekvenserna om de har brister. Testande 6vningar kan ocksa
anvandas i arbetet med att utveckla férmagor for att stamma av att
valda lésningar fungerar.

* Trana innebar att genom 6vning bygga upp och befasta kunskap,
forstaelse och fardigheter som personalen behover for att 16sa sina
uppgifter inom beredskapen. Traning ar viktig saval for att utveckla
nya formagor som att uppratthalla befintliga formagor.

* Orientera innebar att informera internt och externt om hur
beredskapen ar organiserad till exempel vid en viss anlaggning, vilka
forberedelser som ar gjorda och vilka planer som finns som stéd for att
hantera kritiska handelser. Orienterande 6vningar bidrar till att
uppratthalla formagor genom att 6ka kunskapen hos olika aktorer.

¢ Undersdka innebar att klarlagga behov och identifiera och véardera olika
satt att utforma funktioner och arbetsrutiner. Denna typ av 6vning &ar
anvandbar nar man behover utveckla formagor for att hantera nya
typer av problem eller handelser.

Infoér en beredskapsovning ar det viktigt att skaffa sig en tydlig bild av hur
ovningen ska bidra till beredskapens formagor — Vilka formagor ar i fokus? vVad
vill organisationen uppna med dessa formagor? Hur ska 6vningen bidra till
detta? Svaren pa dessa formagor leder mot 6vningens syfte. Syftet med
ovningen har i sin tur stor inverkan pa évningens form och innehall.

4 Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB) ger ett flertal exempel pd verb som
uttrycker syfte med 6vningar [8, 9]. Exemplen &r allmant hallna och har i flera fall 6verlappande
betydelse. Har definieras fyra tydliga syften med avgréansad betydelse och koppling till arbetet med
dammagares beredskap.

10
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3 Introducerande kartlaggning

3.1 Dammaé&garnas beredskapsovningar i nulaget

Tyngdpunkten i den inledande undersokningen lag pd att kartlagga nulaget for
dammagarnas beredskapsovningar. Kartlaggningen genomfdérdes med hjalp av
intervjuer kompletterade med 0ovrigt foretagsinternt material. Resultaten
redovisas i sammanstalld form grupperade i olika tematiska omraden.

3.1.1 Metod

Intervjuer genomfoérdes med representanter for utvalda dammagare. Varje
dammagare intervjuades vid ett tillfalle under 2—3 timmar.

Vid utfragningarna medverkade tva intervjuare som hade rollerna
samtalsledare respektive dokumentator. Fradgorna hamtades fran ett forberett
fraigeunderlag med ett antal storre frageomraden. Vid intervjuerna
efterstravades ett naturligt samtal dar ordningen mellan fragorna i viss ut-
strackning fick styras av intervjupersonernas svar. Mot slutet av intervjun
stamdes frageunderlaget av for att sakerstalla att intervjun hade berort alla
vasentliga fragestallningar.

Vid intervjuerna stalldes fragor inom foljande omraden:
* Foretagets organisation och verksamhet inom vattenkraften

* Den intervjuades roll i foretaget och erfarenhet fran omradet
beredskap och beredskapstvningar

* Foretagets beredskap for dammolyckor: organisation, planer och
rutiner

* Foretagets beredskapstvningar: verksamhet idag, erfarenheter, behov

* Foretagets erfarenheter fran samverkan med samhallets aktorer och
andra dammaéagare

e Den intervjuades forvantningar pa och bedémda nytta av projektet
Som kompletterande underlag anvandes:

* Foretagspresentationer och organisationsskisser éver verksamheten
inom vattenkraften

¢ Beskrivningar av det operativa dammséakerhetsarbetet
* Beredskapsplaner och instruktioner

e Dokumentation fran genomfdrda évningar

11
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3.1.2 Medverkande dammaé&gare och intervjupersoner

Styrgruppen beslutade vilka damméagare som skulle bjudas in till intervjuerna i

den

introducerande kartldggningen. Nio representanter for sex olika

dammagare i Sverige medverkade i intervjuerna.

Jonas Birkedahl Fortum Generation AB

Peter Calla Vattenregleringsféretagen
Joakim Evertson Vattenfall Vattenkraft AB
Martin Johansson och Viktor Carlsson Skellefted Kraft AB

Anders Sjodin och Jim Hedstrém Statkraft Sverige AB

Petter Westerberg och Jeanette Stenman E.ON Vattenkraft Sverige AB

3.1.3 Syftet med beredskapsévningar

Dammaéagarna nadmner flera olika oOvergripande syften med att genomfdra
beredskapsdvningar:

Trana personalen. Syftet ar att bygga upp och uppratthalla tillrackliga
kunskaper och fardigheter hos personalen.

Testa beredskapsplanen. Syftet ar att verifiera att planen ar andamals-
enlig och ger tillrackligt stod fér dem som ska anvanda planen. | detta
ingar ocksa att identifiera brister som underlag for forbattrings-
atgarder.

Testa rutiner. Syftet ar att verifiera att etablerade rutiner, till exempel
for larmning eller beslutsfattande, finns pa plats och fungerar pa avsett
vis. | detta ingar ocksa att identifiera brister som underlag for att vidta
atgarder.

Testa utrustning. Syftet ar att verifiera att apparater och tekniska
installationer finns pa plats och fungerar pa avsett vis. | detta ingar
ocksa att identifiera brister som underlag for att vidta atgarder.

Forbattra samverkan. Dammagarens syfte ar att for egen del 6ka
kunskapen om och forstaelsen fér samverkande aktorers uppgifter,
kapacitet och prioriteringar. Omvant kan syftet ocksa vara att 6ka
kunskapen och forstdelsen hos samverkande aktorer for dammagarens
uppgifter, kapacitet, forutsattningar och prioriteringar. Sammantaget
ska detta tka den gemensamma formagan att samverka vid
hanteringen av kritiska handelser.

Fora ut erfarenheter. Syftet ar att sprida kunskap om eller paverka
beteenden i situationer som vid 6vningar eller verkliga incidenter visat
sig innebara fara for o6nskade konsekvenser. Alternativt kan syftet
vara att visa upp goda exempel pa framgangsrikt beteende.

Sammanfattningsvis bekréaftar intervjuerna att damméagarnas beredskaps-
ovningar har till syfte att pa olika satt utveckla och testa formagor som behovs
i beredskapen fér dammolyckor.

12
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3.1.4 Malgrupper for beredskapsévningar

Dammaéagarna namner olika funktioner och personalgrupper som behdver delta
i beredskapstdvningar. Detaljerna i funktionerna och benamningarna skiljer sig
at mellan dammagarna men féljande huvudsakliga malgrupper kan urskiljas
och finns hos néstan alla dammaéagare.

Drift- och underhallspersonal pa faltet. 1 denna grupp finns den
personal som utfor lI6pande tillsyn och underhall pa vattenkraftens
anlaggningar och som har beredskap for att kunna rycka ut vid
oplanerade handelser. De kallas exempelvis maskinist, drift- och
underhallstekniker eller servicetekniker. Personal i denna grupp ar
forst pa plats vid en handelse och maste kunna undersoka dammen,
rapportera iakttagelser och satta igang bradskande atgarder. Drift- och
underhallspersonalen ar i de flesta fall anstélld hos dammagaren, men
det forekommer att den ar anstalld hos en entreprendr. Behovet av
ovning foljer av funktionen och maste tillgodoses oavsett vilken arbets-
givare personalen har.

Personal vid driftcentraler. 1 denna grupp finns de operatdrer som
Overvakar och fjarrstyr anlaggningar. De tar emot larm fran tekniska
system eller fran personer vid anlaggningarna, bedémer dessa och
satter, nar det ar befogat, igdng atgarder med stod av beredskaps-
planer och instruktioner. Till denna malgrupp hor ocksa de besluts-
fattare som stottar operatdrerna vid driftcentralen i form av driftledare,
vakthavande ingenjor (VHI) eller operativt driftansvarig.

Personal i atgardsledning. Detta ar den ledningsfunktion som finns
narmast den drabbade anlaggningen och som stottar drift- och
underhéllspersonalen vid denna. Atgardsledare &r ofta chefen fér den
driftgrupp som har hand om anlaggningen. Uppgiften &ar att fatta beslut
om atgarder och koordinera insatser vid anlaggningen med egen
personal och entreprendérer. Vid insatser med kommunens
raddningstjanst i anslutning till anlaggningen samverkar
atgardsledaren med raddningsledaren.

Personal for operativ samordning och beslut. Denna ledningsniva
ansvarar typiskt for flera anlaggningar och driftgrupper inom ett
geografiskt omrade. Beslutsfattaren kallas till exempel omradeschef
eller chef for kraftverksgrupp. Uppgiften ar att samordna resurser,
prioritera och fatta nédvandiga beslut som kan ha stora konsekvenser.
Atgarder och resursbehov vid de drabbade anlaggningarna méaste
balanseras mot kravet pa att klara driften i 6vriga delar av
verksamheten. Har hamnar ocksa en stor del av den samverkan som
kravs med olika myndigheter, till exempel lansstyrelser, kommuner
och raddningstjanster.

Personal for strategisk krisledning. Detta ar en évergripande
ledningsfunktion som hanterar alla typer av kriser inom foretaget.
Funktionen benamns exempelvis 6vergripande krisledning, kris-
beredskapsgrupp eller crisis management team. Tyngdpunkten ligger
pa att avlasta operativa funktioner genom att skota kontakter med
resten av koncernen, media och myndigheter samt att lamna stod i
olika expertfunktioner.

13
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Personer i expertfunktioner. Personer i expertroller ingar ofta i
ledningsfunktioner pa olika nivaer och dvar da inom ramen foér den
verksamheten. Som komplement kan de behdva riktade dvningar for
att oka sin féormaga i expertrollen. Exempel a&r dammtekniskt
sakkunniga, IT-personal, informatdrer och miljoexperter.

Utdver den egna personalen namner dammagarna mdéjligheten att involvera
externa aktorer i sina 6vningar.

Samhallets resurser. SOS Alarm ar en viktig aktor vid larmning vid
dammolyckor. Det ligger i dammagarens intresse att verifiera att
rutinerna for larmning fungerar och att uppgifterna om larmmottagare
vid olika handelser ar korrekta. Det finns ocksa ett behov av att 6va
med den lokala rdddningstjdnsten kring anlaggningarna for att
sakerstélla att raddningstjansten har lokalkdnnedom och for att 6ka
forstaelsen for vad raddningstjansten behdver och vad den kan bidra
med.

Entreprendrer. Vid en allvarlig dammolycka ar dammaégarna beroende
av maskiner och material som tillhandahalls av entreprendrer. Gemen-
samma ovningar ar ett satt att oka férmagan att avropa och ta emot
forstarkningsresurser av olika slag.

Andra dammagare. | alvar med flera dammagare kan det uppsta
situationer da det gemensamma basta kraver beslut som drabbar
nagra dammagare i hogre grad an andra. Gemensamma 6vningar ar
ett satt att oka forstaelsen for denna problematik och utveckla
beslutsstrategier som kan fungera operativt.

3.1.5 Exempel pa évningsformer for beredskapsovningar

I intervjuerna gav dammagarna exempel pa olika typer av beredskapsévningar
som genomfors. Detta avsnitt innehaller en 6versikt av ovningsformerna. De
olika évningsformerna beskrivs i detalj i kapitel 4.

Larmovningar. Formagan att larma internt och externt ar vasentlig i
beredskapen. Darfor genomfor dammaégarna larmévningar. Interna
larmévningar omfattar information till nyckelpersoner och nyckel-
funktioner samt sammankallning av ledningsgrupper. Externa larm-
ovningar genomfdrs for att testa larmplanerna for dammolyckor. En
sadan 6vning involverar forutom dammagaren ocksa larmoperatoren
(vanligtvis SOS Alarm) samt larmmottagarna langs vattendraget.
Larmévningens scenario ar mycket enkelt och inskranker sig vanligen
till sjalva larminformationen.

Anlaggningsoévningar®. Denna grupp av 6vningar bedrivs i anslutning
till anlaggningarna och riktar sig till drift- och underhallspersonalen.
Fokus ligger pa praktiska fardigheter till exempel mandévrering av
utskov med reservmetoder, utrymning och raddning. Vissa dvningar av
denna typ genomfors tillsammans med den lokala raddningstjansten,

5 En stor grupp av dessa 6vningar kan genomféras som funktionsévningar [6].
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vilket 6kar férmagan till samverkan och ger raddningstjanstens
personal kunskap om anlaggningen.

* Scenariobaserade diskussionsdvningar. Denna grupp av 6évningar
k&nnetecknas av att de genomfors som en strukturerad diskussion
med alla deltagare samlade i samma lokal. Ovningen leds av en
moderator och innehéllet styrs av ett forberett scenario som beskriver
vad som hander. Scenariot kan utformas sa att det kan utvecklas at
olika hall beroende pa vad deltagarna gor. Denna dvningsform
forekommer i tva varianter: seminariedvning och rolldiskussion®. I en
seminarie6vning struktureras diskussionerna av overgripande fragor
som kopplas till olika situationer i 6vningens scenario. Ibland sker den
forsta diskussionen i grupper féljt av en gemensam redovisning, vilket
gor det mojligt att belysa angelagna fragorna ur flera perspektiv. | en
rolldiskussion struktureras i stéllet fragorna av deltagarnas roller.
Fokus ligger pa hur olika funktioner kopplas in i hanteringen, hur
informationen flyter mellan funktionerna och vilka bedémningar och
atgarder de olika funktionerna gor kopplat till handelseutvecklingen i
scenariot.

* Simuleringsdvningar med motspel”. | denna typ av 6vning agerar
deltagarna i sina roller med st6d av instruktioner och beredskaps-
planer. Ovningen genomférs ibland pé ordinarie arbetsplatser men kan
ocksd genomforas pa en konferensanlaggning med olika funktioner i
olika rum. En motspelsgrupp spelar alla aktérer som inte ar med i
ovningen och ansvarar for att driva handelseutvecklingen i enlighet
med ett évningsscenario och med stéd av en spelplan.

* Orienteringsdvning. Syftet med denna dvningsform ar att deltagarna
ska fa tillfalle att satta sig in i beredskapsplaneringen for en viss
anlaggning. Detta kan ske internt eller tillsammans med externa
aktorer till exempel myndigheter och andra dammaéagare.

* Regionala samverkansévningar. Lansstyrelserna ansvarar for de
regionala samverkansovningar som genomfors pa lansniva. Genom att
delta i dessa dvningar far dammagaren goda mojligheter att 6va
samverkan pa operativ och évergripande nivd med aktorer som blir
involverade i en allvarlig dammolycka. Samtidigt styrs scenariots
inriktning och innehall av lanets évningsbehov. Om lansstyrelsen till
exempel avser att belysa konsekvenserna av ett dammhaveri i lanet,
kommer scenariot att behdva utformas sa att dammen havererar
oavsett vilka atgarder dammagaren vidtar. Detta kan upplevas som
frustrerande mot bakgrund av det dammsékerhetsarbete som bedrivs
och den beredskap som dammagaren uppratthaller.

Nagra ovningsformer som dammagarna namnde kan ses som kombinationer av
de ovanstaende.

& Terminologin ar inte entydig inom omradet. Begreppen diskussionsévning, bordsévning,
seminariebvning och tabletop-6vning anvands omvaxlande for att beteckna varianter av denna
ovningsform [4].

7 Simuleringsévning med motspel ar den term som Myndigheten for samhallskydd och beredskap
(MSB) anvander for denna typ av 6vning [5].
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Aktiveringsovning. Denna typ av ovning kallas ocksa for startovning.
Ovningen inleds med en intern larmoévning och évergar sedan i en
simuleringsovning dar de évade genomfor inledande atgarder med
utgangspunkt fran larminformationen. Ett enkelt motspel kan sta for
kompletterande information och representera funktioner som de 6vade
tar kontakt med i inledningen. Ovningen avbryts nar de inledande
atgarderna har genomforts och inledande intern information om
handelsen har férmedlats.

Aktiveringsdvning med diskussionsdel. Ovningen bérjar som en
aktiveringsovning. Erfarenheterna fran aktiveringsovningen ligger
sedan till grund fér en strukturerad diskussion.

Fullskaledvning. Detta ar den mest ambitiésa och komplexa
ovningsformen som syftar till att testa hela funktionskedjan fran
atgarder vid anlaggningen, via driftcentralen till ledningsgrupper pa
olika nivaer. Ofta Ovas vissa delar praktiskt, till exempel med personal
vid anlaggningen, medan andra delar simuleras.

3.1.6 Aktiviteter i 6vningsprocessen

Dammaéagarna fick beskriva hur de arbetar med ovningar vilket ledde till att
féljande aktiviteter kunde identifieras i 6vningsprocessen.

Identifiera behov av och ta initiativ till dvningar. Behovet av dvningar
ar tydligast for den som har ansvar for beredskapen. Dammagarna har
organiserat detta arbete pa olika satt. Hos ndgra dammagare ar
avstandet kort mellan insikten om behovet och en initierad 6vning. Hos
andra kraver det mer arbete innan en 6vning kan komma till stand. |
en systematisk 6vningsverksamhet kan ett flerarigt 6vningsprogram ge
overgripande anvisning for vilka typer av évningar som ska genom-
foras och i vilken omfattning det ska ske, vilket i sin tur kan ligga till
grund for att tilldela resurser.

Besluta om dvningar. Dammagarna har lost detta pa olika satt. Nagra
har en central beslutsfattare med 6vergripande ansvar for évningar,
medan andra har valt att |ta ansvaret ligga hos anlaggningsansvariga
chefer. Oavsett hur beslutmandatet ar placerat maste resurser for
ovningar budgeteras utifran den planerade 6vningsverksamheten.

Planera, genomfdra och utvardera 6vningar. Ingangsvardena for
planeringsprocessen kommer fran beredskapsprocessen: Varfor ska
ovningen genomforas (syftet) och vad ska uppnas genom 6vningen
(6vningsmalen)? Resultatet av utvarderingen av dvningen ger
aterkoppling till beredskapsprocessen. Uppnadda mal starker formagor
i beredskapen, medan mal som inte nds indikerar brister. Aktiviteterna
i denna punkt utgér sjalva hantverket i 6vningsverksamheten. Damm-
dgarna uppger att de i varierande grad har egen kompetens for detta.
Flera dammagare uppger att de har anlitat extern hjalp for att
organisera 6vningar.

Ta vara pa erfarenheterna fran évningar. | utvarderingen av évningen
ingar att identifiera brister och forbattringsmajligheter, vilket normalt
utmynnar i forslag till atgarder som 6verlamnas till den som tog
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initiativ till 6vningen. Dammagarna pekar pa tva satt att hantera dessa
forslag. De kan dels hanteras som avvikelser med stod av foretagets
avvikelsehanteringssystem, dels som atgardslista med ansvar och
tidplan som féljs upp.

Svaren inom detta frdgeomrdde visar den starka kopplingen mellan
beredskapsprocessen och 6vningsprocessen, dar 6évningsprocessen maste ses
som en del i beredskapsprocessen.

3.1.7 Overgripande évningsprogram

Dammagarna arbetar i olika utstrackning med flerariga 6vningsprogram. Nagra
dammagare har évningsprogram som foljs i olika grad. Dammaéagarna uppger
att uppféljningen inte alltid ar tydlig. Nagra dammagare har tagit fram forslag
till 6vningsprogram som annu inte ar inférda. Generellt uttrycker dammagarna
att det finns en osdkerhet om vilken omfattning och frekvens som ar rimlig for
olika typer av 6vningar. Man efterfragar en gemensam syn i branschen.

Dammagarna har samsyn pa att ett flerarigt évningsprogram bor utgd fran
funktioner i verksamhetens beredskap och ange hur ofta dessa ska 6va, snarare
an att stalla krav pa att 6vningar ska genomféras vid vissa anlaggningar.

Av intervjuerna framgar att dammagarna tycker att det ar en rimlig ambition
att all personal med uppgifter i beredskapen bor 6va i nagon form varje ar.
Vidare behdver personal i grundlaggande funktioner 6va ofta — till exempel
drift- och underhallspersonal och personal i driftcentralerna. For att n& upp till
denna o6vningsfrekvens kan dammagarna med fordel dra nytta av aktiviteter
som redan genomfdrs och organisera dessa i 6vningsform. Detta innebar
framforallt att syfte och mal formuleras och att évningarna dokumenteras och
utvarderas sa att resultaten aterfors till beredskapsprocessen. Pa sa satt kan
exempelvis dagens funktionstester genomféras som funktionsdévningar.

3.1.8 Organisatoriska utmaningar

Under intervjuerna na&mnde representanterna for dammagarna olika
organisatoriska faktorer som de menade har betydelse bade fér beredskaps-
arbetet i allménhet och for en systematisk évningsverksamhet.

e Forandringtakt. Organisationer som omorganiserar sin verksamhet star
infor utmaningen att sakerstalla en tillracklig beredskap nar forutsatt-
ningarna skiftar. Detta staller krav pa forutseende och formaga att
anpassa verksamheten till de nya férhallandena. Dammagarnas
representanter beskriver sina organisationers fordndringstakt mycket
olika — fran "lugnt och stabilt” till "en standig omorganisation”.

* Kompetensforsorjning. Hog personalomsattning forsvarar langsiktigt
beredskapsarbete nar personal med stor erfarenhet ersétts av
personer med begransad erfarenhet. Orsakerna kan vara flera men
stora pensionsavgangar ar en sarskild utmaning for dammagarna de
narmaste aren.

* Verksamhetsformer. Nagra dammagare har all personal i sitt eget
foretag medan andra har valt att outsourca vissa funktioner. Det fore-
kommer ocksd att vissa funktioner vaxlar mellan att finnas i en extern
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organisation och i det egna féretaget. Detta ar sarskilt tydligt nar det
galler drift- och underhallspersonalen pa dammarna. Vid vaxling av
verksamhetsformer ar det angelaget att konsekvenserna fér bered-
skapen och dvningsverksamheten kommer med i beslutsunderlaget.

3.1.9 Hinder for évningar

I en organisation kan det finnas olika omstandigheter som uppfattas som hinder
for ovningar. Dammagarnas representanter gav exempel pa nagra sadana
faktorer:

Tidsbrist. Tidsbristen visar sig pa tva satt. For det forsta ar det trangt i
kalendrarna hos manga nyckelpersoner, vilket innebar att 6vningar
maste initieras och schemalaggas i god tid, i synnerhet om de kraver
deltagande av personer i ledande och samordnande roller i féretaget.
Den andra formen av tidsbrist kommer av hég arbetsbelastning och
leder till att dvningar inte blir av. Andra arbetsuppgifter prioriteras.

Kunskap och erfarenhet. Att planera, genomféra och utvardera en
ovning kraver kunskap och erfarenhet. Exempel pa svarigheter som
dammagarna namner ar att valja en lamplig dvningsform, att kunna
overblicka planeringsprocessen och att bedoma resursbehovet.

Oklart ansvar. Det ar inte alltid tydligt vem som ansvarar for att
initiera och besluta om 6vningar eller vem som ska budgetera for
ovningar. Detta kan leda till att viktiga 6évningar inte blir av.

Ledarskap. Ovningar konkurrerar med andra aktiviteter om resurser i
form av tid och pengar. Ledningens attityd till beredskapsfragor och
ovningar har stor betydelse. Om ledningens intresse uppfattas som
svagt leder det till att dvningar inte prioriteras.

3.1.10 Forvantningar pa projektet

Dammagarnas forvantningar pa projektet kan delas upp i tre omraden.

En helhetssyn pa ovningar. Dammagarna énskar en tydlig beskrivning
av behovsbilden och syftet och malen med det langsiktiga arbetet.
Projektet bor inventera vilka slags évningar som ingar i ett 6vnings-
koncept for dammagarna och beskriva hur olika former av dvningar
kan genomféras.

Ett gemensamt arbetssatt i branschen. Dammagarna menar att
ambitionsnivan ska motsvara vad samhallet kraver, men ar osakra pa
var en rimlig niva ligger. Ett satt att bidra till 6kad samsyn ar att
utveckla standardscenarier som branschen kan enas om. De kan i sin
tur inbegripa dammhandelser som uppfattas som angelagna att 6va.

En tydligare 6vningsprocess. Dammagarna efterfradgar ett systematiskt
arbetssatt for 6vningar, vilket placerar dem i ett sammanhang i verk-
samheten och ger en tydlig start- och slutpunkt for dvningsprocessen.
Ovningsprocessen behdver en tydlig struktur for de olika stegen:
planering, genomférande och utvardering. En sadan struktur bor
betona att varje 6vning ska ha ett tydligt syfte och tydliga mal. Detta
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mojliggor i sin tur en mer strukturerad utvéardering. Projektet bér dven
ge vagledning for hur évningsorganisationen kan utformas med
ovningsledning, 6vade och observatdrer. Sammantaget kan detta leda
till att dammagarna far goda forutsattningar att éva i fortsattningen.

3.2 Utblick mot dammagares dvningar i Norge

I Norge reglerar Dammsakerhetsféreskriften® dammagarens ansvar for
sakerheten vid dammanlaggningarna. Foreskriftens syfte ar att framja
sakerheten vid anlaggningarna och forebygga skador pd manniskor, miljo och
egendom. Dammanlaggningarna i Norge klassificeras i fem konsekvensklasser
(0—4) utifran de potentiella konsekvenserna av ett dammbhaveri. Konsekvens-
klass 0 innebar att ett dammhaveri endast far obetydliga konsekvenser, medan
konsekvensklass 4 innehdller de anlaggningar som medfor de storsta
konsekvenserna vid ett haveri.

3.2.1 Tillsynsmyndighet

Norges vassdrags- og energidirektorat (NVE) fodrvaltar Dammséakerhets-
foreskriften och utdvar tillsyn.

NVE beslutar om konsekvensklass for en dammanlaggning utifran
dammagarens underlag och kan begara att dammagaren redovisar ett sddant
underlag for beslut eller omklassificering.

Dammsakerhetsforeskriften staller krav pd dammagarens organisation for
tillsyn och skotsel av dammen och anger specifika kompetenskrav pa personal
i olika befattningar. NVE granskar kompetensen och godkdnner personer som
ansoker om att tjanstgora som vassdragsteknisk ansvarlig (VTA)® eller som
expert inom ett tekniskt omrade.

NVE granskar och godkénner tekniska planer for dammanlaggningarnas
utformning vid nybyggnad och ombyggnad liksom berédkningar av dimen-
sionerande fléden och laster. Efter avslutat byggprojekt ska en slutrapport
redovisas for NVE.

Dammarna ska overvakas enligt en faststalld plan som p& begaran ska kunna
granskas av NVE. Likasa ska NVE kunna ta del av resultatet av 6vervakningen.

For dammar i konsekvensklass 2—4 ska flédet vid dammhaveri berdaknas som
underlag for att bedoma behovet av beredskapsatgarder. Resultatet av
berédkningarna tillsammans med analyser och bedémningar ska dokumenteras
i en rapport och p& en dammhaverikarta som visar det 6versvammade omradet
samt foljdskador. Underlaget ska skickas till NVE for vardering och darefter
spridas till de lokala myndigheter som ansvarar for evakuering och
raddningsinsatser i det berérda omradet.

Dammagaren ska snarast underratta NVE om olyckor och tillbud som intraffar
vid en dammanlaggning. En rapport om handelsen och dess hantering ska
skickas till NVE inom tre manader.

8 Forskrift om sikkerhet ved vassdragsanlegg (damsikkerhetsforskriften) [7]
® Vassdragsteknisk ansvarlig motsvarar dammtekniskt sakkunnig i Sverige.
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Dammagarna ska arligen rapportera laget vid dammanlaggningarna till NVE i
den omfattning som NVE bestammer. Denna rapportering omfattar bland annat
namn pa personal som tjanstgdr som anlaggningsansvarig och VTA for varje
anlaggning och information om dvervakningen av anlaggningen.

Dammaéagaren har upplysningsplikt mot NVE. Det innebé&r att dammaégaren ar
skyldig att redovisa de dokument och andra uppgifter som behovs for att visa
att bestammelserna i Dammsakerhetsforeskriften uppfylls.

3.2.2 Beredskapsplanering

Dammar i konsekvensklass 2—4 ska ha en beredskapsplan for situationer som
kan innebara betydande fara féor manniskor, miljo eller egendom. Beredskaps-
planen ska bygga pa& en risk- och sarbarhetsanalys och pa genomforda
berakningar av flodet vid ett dammhaveri . Beredskapsplanen ska atminstone
innehalla kriterier for aktivering av beredskapsatgarder, rutiner for larmning,
insatsplaner samt en forteckning 6ver tillganglig personal och materiel.

NVE kan stalla krav pa sarskilda beredskapsatgarder, till exempel att damm-
agaren installerar ett varningssystem for att varna allmédnheten vid fara for
dammbhaveri, eller att dammagaren vidtar atgarder for sakerhetsskydd.

Beredskapsplanen ska hallas aktuell och revideras minst vart tredje ar och alltid
efter intraffade hdndelser och genomférda dvningar.

3.2.3 Beredskapsovningar

Regelbundna beredskapsovningar ska genomforas minst vart tredje ar for att
trana personalen och testa om beredskapsplanen fungerar och ar andamals-
enlig.

3.2.4 Samarbete mellan dammagarna och myndigheterna

| vattendrag med flera dammaéagare ska beredskapsplanering och beredskaps-
ovningar koordineras eller skdtas av en gemensam organisation.

Dammagarna ska ta initiativ till gemensamma 6vningar med de myndigheter
som ansvarar for evakuering och raddningsinsatser i de berérda omradena.

Dammaéagarna ska informera myndigheterna om sina beredskapsplaner,
larmrutiner och om de omraden som kan komma att drabbas vid ett
dammhaveri. Dammagarna ska verka for gemensamma larmrutiner for att
underratta de lokala myndigheterna och NVE vid dammbhaveri, akut fara for
dammbhaveri eller andra allvarliga problem vid en dammanlaggning.

3.3 Utblick mot dammagares 6vningar i USA

Dammagarna ar i USA ansvariga for sdkerheten vid dammarna och for deras
skotsel och underhall. Ungefar 2/3 av dammarna ar privatagda medan resten
ags av olika myndigheter och samfélligheter. Det nationella dammregistret
(NID) har som mal att registrera alla dammar i USA dar ett dammbhaveri
forvantas leda till konsekvenser som inte ar obetydliga. Efter uppdateringen i
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maj 2013 innehdll registret information om drygt 87 000 dammar, varav
narmare 15 000 var hogkonsekvensdammar.

3.3.1 Tillsynsmyndigheter

Den federala raddningsmyndigheten FEMA?® har ett 6vergripande ansvar for att
koordinera statliga raddningsinsatser och att ge vagledning vid alla typer av
nddlagen till delstater, territorier och lokala myndigheter. Sedan 1996 finns det
ett nationellt dammsékerhetsprogram som koordineras av FEMA. Ar 2002
kompletterades detta med atgarder for att forhindra terroristattacker mot
dammar. FEMA ska dels ge véagledning for de federala myndigheter som
hanterar dammar, dels verka for att delstaternas tillsyn dver dammsékerheten
forstarks genom att ge vagledning, organisera utbildningar foér nyckelpersoner
och ansld ekonomiska medel for sakerhetshojande atgarder.

Delstaterna har tillsynsansvar for cirka 80 % av dammarna i det nationella
dammregistret med fokus framst pa att skydda invanarna vid dammhaverier.
ASDSO! ar en nationell, icke-vinstdrivande organisation som ska framja saval
delstaternas arbete med dammsakerhet som arbetet med dammséakerhet i stort
genom att knyta till sig myndigheter, féretag och personer med ett
professionellt intresse for dammsakerhetsfrdgor. Organisationens framsta mal
ar att oka effektiviteten i delstaternas dammsakerhetsarbete.

Det finns flera federala myndigheter som ager dammar eller som har ett direkt
tillsynsansvar Over dammar inom sitt ansvarsomrade. Totalt har federala
myndigheter tillsynsansvar for cirka 20 % av dammarna i det nationella
dammregistret. En av dessa myndigheter ar FERC'? som ansvarar for att
licensiera och ha tillsyn o6ver privatdgda, kommunala och delstatliga
vattenkraftprojekt som bero6r federal mark eller federala vatten.

3.3.2 Beredskapsplanering

FEMA har tagit fram riktlinjer for beredskapsplanering fér dammolyckor. De
innebér i korthet att alla dammanlaggningar dar ett dammhaveri medfér fara
for liv eller egendom ska ha en beredskapsplan (Emergency Action Plan, EAP).
Syftet med beredskapsplanen &r att skydda liv och begransa materiella skador.

En EAP ar anlaggningsspecifik och ar avsedd att anvdndas av dammaégarens
personal och lokala myndigheter som stéd for en koordinerad, gemensam
insats i handelse av ett dammhaveri. En EAP innehdller foljande huvudsakliga
delar:

¢ Larmplan med kontaktuppgifter

* Arbetsgangen for insatser vid dammolyckor

¢ Roller och ansvar hos dammagaren och andra aktérer

* Beredskapsatgarder inklusive en plan for utbildning och 6vningar

e Oversvamningskartor

10 Federal Emergency Management Agency
11 Association of State Dam Safety Officials
12 Federal Energy Regulatory Commission
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¢ Bilagor med checklistor och detaljerade handlingsplaner

Dammagaren ansvarar for att ta fram en beredskapsplan, men innehéllet maste
kommuniceras och férankras med de lokala myndigheterna. De har i sin tur
egna planer foér exempelvis larmning och evakuering av ménniskor i farozonen
som bygger pa information i dammagarens beredskapsplan.

Dammagaren ansvarar for att halla beredskapsplanen aktuell. Detta sker dels i
samband med en arlig revision tillsammans med de lokala myndigheterna, dels
till foljd av erfarenheterna fran 6vningar och drifthandelser.

3.3.3 Beredskapsovningar

Beredskapsovningar ska enligt FEMA visa att beredskapsplanen ar andamals-
enlig och anvandbar och att personalen har tillracklig formaga att hantera ett
dammhaveri. Regelbundna 6vningar hojer kvaliteten pa beredskapsplanen
genom att erfarenheterna fran ovningarna anvands som underlag for
forbattringar.

I sina riktlinjer namner FEMA sju typer av 6vningars:

e Seminariebvning — en informell diskussion for att informera om och ga
igenom planer och rutiner och for att reda ut roller och ansvar.

* Workshop — liknar ett seminarium men ska leda till ett konkret
resultat, till exempel ett utkast till en plan eller rutinbeskrivning.

* Tabletop-6vning — en scenariobaserad diskussionsévning med
nyckelpersoner for att testa planer, riktlinjer och rutiner.

* Speldvning — en simulering av en handelse med fokus pa besluts-
fattande och konsekvenser.

¢ Drillévning — 6var eller testar sarskilda moment till exempel att
hantera viss utrustning eller att foélja en checklista eller instruktion for
att utfora vissa atgarder.

* Funktionell 6vning — testar flera funktioner tillsammans och i realtid
med fokus pa ledning och samordning mellan olika aktérer, samtidigt
som operativa funktioner simuleras av ett motspel.

* Fullskaledvning — testar funktionen hos hela systemet i realtid fran
personal vid anlaggningarna till flera nivaer av ledningsgrupper och
samverkande organisationer, till exempel raddningstjanst.

Av dessa ar de fyra forsta diskussionsbaserade medan de tre sista inriktade pa
att deltagarna agerar i sina roller.

I sina riktlinjer menar FEMA att dammagarna bor lagga tyngdpunkten pa
seminarier, tabletop-6vningar, drilldvningar och funktionella évningar. FEMA
namner ocksa tidsintervall som kan vara lampliga for olika typer av 6vningar.

* Seminariedvningar bor genomforas med den lokala raddningstjansten
varje ar.

13 Ovningsformerna &r baserade p& det gemensamma, federala évningsprogrammet HSEEP
(Homeland Security Exercise and Evaluation Program).
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¢ Drilldvningar for att testa larmplanen och nédlagesrutiner vid
anlaggningen bér genomforas varje ar.

* Tabletop-6vningar bér genomforas vart 3—4 ar eller som férberedelse
for funktionella 6vningar.

* Funktionell 6vning bor genomfoéras vart femte ar.

Observera att dessa intervall galler for varje anldggning som har en
beredskapsplan.

3.3.4 Tillampning hos FERC

FERC har tillsyn 6ver de dammagare som bedriver sin verksamhet under licens.
Med utgdngspunkt fran FEMA:s riktlinjer for beredskapsplaner och
beredskapsovningar har FERC formulerat krav p& licensinnehavarna. Kraven
innebar att FEMA:s riktlinjer blir tvingande. Dessutom staller FERC krav pa arlig
rapportering av bland annat vilka évningar som har genomférts och vem som
har deltagit i dessa. FERC initierar och schemalagger funktionella évningar och,
i vissa fall, fullskalebévningar hos licensinnehavarna. Genomforda funktionella
ovningar och fullskaleévningar ska redovisas i en sarskild rapport till FERC dar
erfarenheter fran Ovningen och atgardsforslag med anledning av dessa ska
beskrivas.

3.4 Utblick mot dvningar inom karnkraften i Sverige

Utblicken mot 6vningar inom kéarnkraften i Sverige sker genom Karnkrafts-
sakerhet och Utbildning AB (KSU). KSU ar ett féretag i Vattenfallkoncernen som
bland annat utbildar kontrollrumspersonal for de svenska karnkraftverken. For
denna del av kartldggningen intervjuades Mona Eriksson som ar pedagog vid
KSU.

3.4.1 Beredskap och beredskapsovningar

Tillstandshavaren for kraftverket ansvarar for sdkerhet och beredskap. En stor
del av detta arbete genomfors pa kraftverksnivd. Det ar kraftverket som
trimmar sina rutiner och leder beredskapsarbetet. Regelbundna
karnkraftsovningar (KKO) genomférs i karnkraftslanen med fokus péa regional
ledning och samverkan.

3.4.2 Ovningar for kontrollrumspersonalen

KSU ar utférare av specifik traning av operatdrerna i kontrollrummet och
ansvarar for innehdllet och utforandet i Ovningarna inom atertraningen.
Atertraning genomfors en gang per &r med varje skiftlag med ett innehé&ll som
aterkommer med vissa intervall. Innehdllet i traningen styrs av flera faktorer:

e Karnteknisk lag och Stralsakerhetsmyndighetens forfattningssamling
beskriver atertraning samt behorighetshéjande utbildning. Driftchefen
vid kraftverket ar den som examinerar personalen.

* Internationella erfarenheter styr ocksa innehallet i traningen.
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¢ Systematiskt arbetsmiljéarbete har lagstiftning om delegering som
paverkar vem som far fatta beslut vilket i sin tur stéaller krav pa
utbildningen.

Ett skiftlag bestar av en skiftchef, en reaktoroperator och en turbinoperator,
som upphaller sig i kontrollrummet, samt en eller flera stationstekniker som vid
behov beger sig ut i anlaggningen for att undersoka och atgarda problem. En
stor del av traningen genomfors i fullskaliga kontrollrumssimulatorer med en
mycket hég grad av realism. | simulatorn kan instruktéren skapa felfunktioner
och storningar som skiftlaget ska hantera. Arbetet i kontrollrummet ar
regelstyrt och rutinbaserat, vilket innebar att 6vningarna har en tydlig inriktning
pa roller, arbetsrutiner och samarbete.

3.4.3 Personalforsorjning

Karnkraften star infor en stor utmaning i form av stor personalomsattning. Forr
var 1/5 av personalen oerfaren men snart ar det 4/5.”Ett klassiskt dilemma i
sakerhetsarbetet ar att en oerfaren hjalper en annan oerfaren att gora fel...”
Kontinuitet &ar mycket viktigt for det Ilangsiktiga sakerhets- och
beredskapsarbetet. Sakerheten kan inte ses i ett kvartalsperspektiv, utan
verksamheten maste planeras pa flera ars sikt.

Hur rekryterar man och behaller kompetent personal inom karnkraften?
¢ Tank efter vilken kompetens som behd6vs var.
* Planera tydliga karriarvagar.
* FoOrsok skapa omvéxling i kontrollrumsrutinen.

e Vaxeltjanstgoring och studiebesok minskar avstandet mellan
méanniskor med olika arbetsuppgifter.

Idag arbetar KSU med introduktionsutbildning for nya medarbetare men det
borjar bli brist pa erfarna forebilder med praktiska erfarenheter.

3.4.4 Nagra rad till vattenkraften och projektet

Avslutningsvis gav Mona Eriksson nagra konkreta rad till dem som ansvarar for
beredskapsdvningar inom vattenkraften.

* Praktiska moment ar ocksa viktiga att 6va. Driftgruppernas personal
behdver medverka i olika sammanhang. Har man ratt utrustning och
kan man anvanda den pa ett riktigt satt? Stresstesterna inom karn-
kraften och erfarenheterna fran Fukushima visar att det finns
granssattande faktorer som man normalt inte tanker pa: man kanske
maste kunna kora traktor for att kunna rdja bort brate sa att
raddningstjansten kommer fram?

* Det ar viktigt att personerna ute vid anlaggningarna férstar samman-
hanget och vet varfor beredskapsrutinerna ser ut som de gor — till
exempel varfor man ska larma driftcentralen innan man satter igang
med praktiska atgarder. Det kan finnas sparrar for att fora information
vidare: till driftledning, driftcentral eller liknande.
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* Det kan vara en bra idé att 6va infér ovningen. Infér atertraningen
genomfor man en sa kallad "incheckning" dar man sakerstaller att alla
ar tillrackligt forberedda infér 6vningen. Detta ar mojligt eftersom
atertraningen har ett uttalat syfte och tydliga mal, vilket gor det enkelt
att formulera krav pa forkunskaper.

Hon skickade ocksa med nagra tankar for projektets fortsattning:

* En metodhandbok fér évningar bér ge ett praktiskt stod for att lyckas
med sin dvning. Man ska kunna kanna sig tillrackligt trygg for att
forsta vad det handlar om och vad som forvantas.

* En metodhandbok bér ha en beskrivande del med konkreta exempel
som ar vasentliga for att forsta vad det handlar om. Erfarenheter och
berattelser ar bra. Den beskrivande delen bekraftar ledstangen och ger
den legitimitet.

* En metodhandbok kan ge en gemensam grund for att genomfoéra
ovningar i branschen. Det skapar en férvissning om att andra laser
samma dokument och foljer dem. Ett branschgemensamt atagande
skapar legitimitet.

3.5 Myndigheten for samhallsskydd och beredskap

Myndigheten foér samhallsskydd och beredskap (MSB) ska bland annat utveckla
och stddja samhéllets beredskap mot olyckor och kriser och se till att utbildning
och ovningar kommer till stdnd inom myndighetens ansvarsomrade. Under
2013 borjade MSB publicera en serie handbdcker for dvningar inom det svenska
krishanteringssystemet. Serien bestar av en grundbok!* som placerar in
ovningar i ett sammanhang och forklarar de grundldggande principerna samt
ett antal metodhaften for olika typer av évningar och roller i 6vningar.

Grunden for 6vningsverksamheten ar de férmagor som samhallets aktorer
behéver for att kunna hantera olika typer av handelser. For att en dvning ska
ge effekt ar det centralt att 6vningen ar en del i detta stdérre sammanhang och
att erfarenheterna fran ovningen tas tillvara och ger underlag for konkreta
atgarder for att 6ka férmagan.

MSB presenterar en modell dar 6vningsplaneringen startar med ett tydligt
uppdrag. Uppdraget att genomfora en o6vning har sin grund i ett flerarigt
ovningsprogram eller en behovsanalys som visar pa ett glapp i viktiga
formagor. Uppdraget anger tids- och resursramar samt eventuella prioriteringar
och avgransningar.

Uppdragstagaren genomfor en forplanering genom att analysera uppdraget och
skapa en planeringsorganisation. | detta skede formuleras dvningens syfte och
overgripande mal. Syfte och mal ar mycket viktiga eftersom de dels kommer
att vagleda resten av planeringsarbetet, dels kommer att ligga till grund for att
identifiera och bjuda in relevanta deltagare. Syftet vagleder ocksa valet av
ovningsform — till exempel larmévning, diskussionsdvning eller
simuleringsdvning.

14 Ovningsvagledning: Grundbok — introduktion till och grunder i évningsplanering, Myndigheten
for samhallsskydd och beredskap, 2013. [7]
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Planeringsarbetet fortsatter med att de 6vergripande malen bryts ned i delmal
for de olika deltagande aktorerna. Till malen kopplas indikatorer som gor det
mojligt att i efterhand utvardera om malen har uppnatts. Ett scenario utvecklas
for att skapa relevant bakgrund, innehall och handelseforlopp till évningen.
Funktionarer till vningen rekryteras och utbildas. Det kan till exempel rora sig
om utvarderare, personer till motspel eller observatorer.

Ovningen genomférs i den valda formen utifrdn det utvecklade scenariot. De
ovade medverkar utifrdn sina roller och den valda 6vningsformen. Ovnings-
ledaren ser till att dvningen haller sig inom de givna ramarna for att syftet ska
uppnas och malen ska kunna utvarderas. Observatorerna foljer de dvade och
dokumenterar sina iakttagelser som stod for utvarderingen.

Nar ovningen ar avslutad ska den utvarderas. En forsta aterkoppling med de
ovade halls normalt direkt efter 6vningen. D4 finns det mojlighet att samla ihop
de forsta intrycken och diskutera angelagna fragor. Darefter sker den fortsatta
utvarderingen med stod av observatérernas dokumentation och protokoll och
dokument som de dvade fyllde i som en del av sitt arbete under dvningen.
Indikatorerna stdms av mot underlaget och ger ledning for att beddma om
malen har uppnatts. Ovriga observationer vags ocksa in och blir en del i
erfarenheterna fran 6vningen.

Hanteringen av erfarenheterna och aterkopplingen av dessa ar en central del i
ovningsprocessen. Erfarenheterna kan till exempel leda till forandringar i
arbetsrutiner, teknikutveckling, uppdatering av instruktioner revidering av risk-
och sarbarhetsanalyser. De kan ocksa leda till att ovningsprogrammet
forandras.

Sammanfattningsvis betonar MSB kopplingen mellan nédvandiga formagor och
ovningsverksamhet, malstyrning och utvardering samt vikten av en tydlig
process for att ta tillvara erfarenheter.

3.6 Slutsatser och inriktning av utvecklingsarbetet

De intervjuade dammaéagarna ser behov av en 6kad systematik i dvnings-
verksamheten. Detta ligger i linje med utvecklingen i samhéllet i stort som den
kommer till uttryck i Myndigheten for samhallsskydd och beredskaps
ovningsvagledningar.

Dammaéagarnas beredskapsplanering utgdor grunden for dvningsverksamheten.
Ovningar bidrar till att utveckla, uppratthéalla och testa de formagor som behovs
i beredskapen. En o©kad systematik fortydligar kopplingen mellan
beredskapsformagor och évningens syfte och mal. Ovningens syfte anger om
den i forsta hand ska utveckla formagor eller om den snarare ska testa
formagor som redan finns. Med ett tydligt syfte blir det ocks& lattare att valja
en lamplig ovningsform. Malen grundas pa kraven pa beredskapsformaga och
ska uttrycka vad som ska uppnas i 6vningen. Utvarderingen av 6vningsmalen
kan d& aterforas pa de underliggande beredskapsformagorna. Erfarenheterna
fran 6vningen ger direkt aterkoppling till beredskapsarbetet och atgarderna blir
konkreta och tydligt kopplade till detta.

Dammaégarna ar samstammiga nér de uttrycker att ett dvningsprogram som
stracker sig over flera ar maste utformas utifran de férmagor som behdvs inom
verksamheten av betydelse for beredskapen och de funktioner som bidrar till
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dessa. Detta star som kontrast till hur det fungerar i USA och Norge dar det
stalls krav pa ovningar med viss regelbundenhet f6ér varje anlaggning.

Det fortsatta arbetet med dammagares beredskapsovningar inriktas pa att:

Beskriva en dvningsprocess som grundar sig i en malorienterad syn pa
ovningar och med en tydlig koppling till dammaé&gares beredskapsarbete.

Karaktarisera olika ovningsformer och ge exempel p& hur de kan
anvéandas.

Utveckla scenariohandelser féor dammagares dvningar och ge exempel
pa hur dessa kan kombineras till sammansatta 6vningsscenarier.

I detalj utveckla en specifik 6vningsmetod som kan anvandas i manga
sammanhang och som bygger pa o6vningsformen scenariobaserad
diskussionstvning. Metoden testas i tva pilotévningar.

Foresla ett flerdrigt ovningsprogram for dammagares beredskaps-
ovningar.
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4 Ovningsformer

Detta kapitel ger en dversikt éver olika évningsformer som kan vara aktuella
for dammagares beredskapsovningar. For varje ovningsform beskrivs vilka
ovningssyften den stddjer, forvantat resultat, deltagare, behov av 6vnings-
organisation, krav p& scenariots utformning, Oversikt av genomforandet,
inriktning av utvarderingen samt en uppskattning av arbetsinsatsen for
planering, genomférande och utvardering. Tabellen i avsnitt 4.7 sammanfattar
ovningsformerna och kopplar dessa till olika typer av 6évningsbehov.

Roller i 6vningsorganisationen forklaras i avsnitt 6.3.5.

4.1 Larmovning

Larmoévningar ar en évningsform som testar den grundlaggande formagan att
larma och aktivera den egna organisationen och externa aktérer som
raddningstjanst, polis och andra myndigheter med stdd av interna och externa
larmplaner (avsnitt 2.2).

4.1.1 Intern larmévning

Interna larmoévningar riktar sig till larmmottagare i den egna organisationen.

Intern larmévning

Syfte Testa formagan att larma och aktivera interna aktérer med stod av intern
larmplan.

Forvantat Ett kvitto pa att uppgifterna i larmplanen ar korrekta, att larmférmedlingen

resultat fungerar och att larmmottagarna forstar vad de ska gora nar de tar emot ett

larm. Dokumenterade erfarenheter med problem och brister som behdver
atgardas. Forslag till forbattringsatgarder.

Ovade Den som initierar larmet, den som foérmedlar larmet (kan vara operator i
deltagare driftcentralen eller en extern larmférmedlare), de som tar emot larmet
(larmmottagarna enligt planen) och den som leder telefonméte eller fysiskt
mote med larmmottagarna.

Ovnings- Ovningsledare som ocksa kan vara utvarderingsledare.
organisation
Scenario Det ar lampligt att valja en handelse som kan intraffa plotsligt i den radande

arstiden och vadersituationen. Scenariot behdver innehélla en orsak till
larmet och kortfattat beréra méjliga konsekvenser.

Genomfdrande | Larmet initieras och férmedlas till larmmottagarna som agerar enligt sin

rutin. Ovningen avbryts s& snart man kan konstatera att larmmottagarna har

natts av larmet och vidtagit atgarder med anledning av larmet (typiskt vid ett

telefonmote eller fysiskt mote).

Utvardering Den viktigaste indikatorn ar att alla larmmottagare deltar i det forsta motet

eller pa annat satt kvitterar larmet. Orsakerna till att nagon uteblir pavisar

brister och férbattringsbehov och behdver utredas.

Arbetsinsats . Planering: 6vningsledare (1-2 dagar)

. Genomforande: deltagarna under den tid larmhanteringen tar (timmar),
ovningsledaren under dvningsdagen (halvdag)

. Utvardering: utvarderare (1-2 dagar beroende p& omfattningen av
fragor och brister)
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4.1.2 Extern larmovning

Externa larmoévningar riktar sig till larmmottagare utanfor den egna organisa-
tionen. Larmning sker med stod av systematiserade larmplaner enligt de
nationella larmrutinerna [3].

Extern larmoévning

organisation

Syfte Testa formagan att larma och aktivera externa aktérer med stod av larmplan
for dammolycka.

Forvantat Ett kvitto pa att uppgifterna i larmplanen ar korrekta, att larmférmedlingen

resultat fungerar och att larmmottagarna forstar vad de ska gora nar de tar emot ett
larm. Dokumenterade erfarenheter med problem och brister som behdver
atgardas. Forslag till forbattringsatgarder.

Ovade Den som initierar larmet (typiskt en operatdr i driftcentralen), den som

deltagare formedlar larmet enligt larmplanen (typiskt SOS Alarm), de som tar emot
larmet (larmmottagarna enligt larmplanen) och den som leder telefonmdte
med larmmottagarna (typiskt en beslutsfattare i driftfunktion).

Ovnings- Ovningsledare som ocksa kan vara utvarderingsledare.

Scenario Det ar lampligt att valja en handelse som kan intraffa plotsligt i den radande
arstiden och vadersituationen. Scenariot behover innehalla en orsak till
larmet och kortfattat beréra mojliga konsekvenser.

Genomforande | Larmet initieras fran driftcentralen och férmedlas till larmmottagarna som

ringer in till det inledande telefonmétet. Ett inledande telefonmote
genomfors. Ovningen avbryts efter telefonmétet.

Utvardering

Den viktigaste indikatorn &r att alla larmmottagare deltar i telefonmotet.
Orsakerna till att ndgon uteblir pavisar brister och férbattringsbehov.

Arbetsinsats

. Planering: 6vningsledare (1-2 dagar)

. Genomfdrande: deltagarna under den tid larmhanteringen tar (timmar),
o6vningsledaren under évningsdagen (halvdag)

. Utvardering: utvarderare (1-3 dagar beroende p& omfattningen av
fragor och brister)
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4.2 Anlaggningsoévningar

Anlaggningsoévningar genomfors pa plats pa dammanlaggningar och kraftverk.
Deltagare ar i forsta hand driftpersonalen vid anlaggningen. Den lokala
raddningstjansten kan med fordel medverka i vissa typer av Ovningar pa
anlaggningarna.

4.2.1 Orienteringsdvning

En orienteringsévning syftar till att ge deltagarna kdnnedom om anlaggningen
och de beredskapsatgarder som har forberetts och planlagts i den lokala
beredskapsplanen. Medverkande driftpersonal provkor de olika véagarna till
anlaggningen med sarskild uppmarksamhet pa alternativa vagar. Forberedda
upplag av material och forrdd for viktig utrustning besoks. Matpunkter och
manoverplatser for utskov pa anlaggningen bestks. Denna dvningsform ar
flexibel och kan genomforas med ett fatal personer eller med en stérre grupp.
Den lokala raddningstjansten kan medverka for att fa okad kdnnedom om
anlaggningen.

Orienteringsévning

Syfte Orientera om anlaggningens utformning, driftférhallanden och planlagda
beredskapsatgarder.

Forvantat Okad kunskap om anlaggningen och beredskapsatgarder. Okad forstaelse for

resultat tankbara olycksscenarier och hur de ar téankta att hanteras.

Kannedom om brandskydd, utrymningsvagar och insatsplaner.
Dokumenterade erfarenheter med oklarheter, problem och brister som
behover atgardas. Forslag till forbattringsatgarder.

Ovade Driftpersonal vid anlaggningen och lokal raddningstjanst

deltagare

Ovnings- En dvningsledare.

organisation

Scenario Scenariot kan inskranka sig till en forteckning av tédnkbara hé&ndelser och

driftsituationer, garna kopplade till drifterfarenheter.

Genomfdrande | Forevisning och enkla dvningsmoment i diskussionsform: "hur-skulle-vi-gora-

om...?”

Utvardering Utvarderingen utgors av 6vningsledarens dokumenterade bedémning av om

deltagarna har tillracklig kAnnedom om anlaggningen och

beredskapsatgarderna, samt dokumenterade forbattringsbehov.

Arbetsinsats Orienteringsovningar kraver en mattlig arbetsinsats.

. Planering: Val av drifthandelser som underlag fér diskussioner.
Forberedelser for platsbesdket (Y2—1 dag).

. Genomfdrande: Deltagare och 6vningsledning medverkar under évningen
(1741 dag).

. Utvardering: Sammanstéllning av dokumentation, formulering av
atgardsforslag, rapportering (*2—1 dag).
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4.2.2 Funktionsdvning

En funktionsbvning &ar funktionskontroll i

ovningsform. Det innebar att

kontrollen genomfdrs med ett angivet syfte och mal kopplat till beredskaps-
formadgan och inom ramen for ett enkelt scenario samt att resultatet
dokumenteras och foljs upp.

Funktionsévning

Syfte Testa att en funktion fungerar som avsett, det vill sdga att tekniska system
fungerar och att personalen kan genomféra ratt atgarder med stod av
instruktioner.

Forvantat Verifiering av att funktionen finns pa plats.

resultat Dokumenterade erfarenheter med oklarheter, problem och brister som
behover atgardas. Forslag till forbattringsatgarder.

Ovade Driftpersonal vid anlaggningen.

deltagare

Ovnings- En 6vningsledare.

organisation

Scenario Scenariot kan inskréanka sig till en beskrivning av en driftsituation som kréaver
att funktionen tas i bruk. Scenariot kan delas upp i delar som de 6vade far
reda pa steg for steg.

Genomférande | Ovningsledaren ger forutsattningar for évningen och beskriver

driftsituationen.

Utvardering

Utvarderingen ar malbaserad. Malen ar direkt kopplade till funktionskravet
med hansyn till beredskapen.

Arbetsinsats

Funktionsoévningar kraver en mattlig arbetsinsats av ett fatal personer.

. Planering: Malformulering, val av relevant driftsituation for funktionen
som ska kontrolleras (*2—1 dag).

. Genomforande: Deltagare och 6vningsledning medverkar under évningen
(74—-1 dag).

. Utvardering: Sammanstéllning av dokumentation, vardering av
maluppfylinad, formulering av atgardsforslag, rapportering (v2—1 dag).
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4.2.3

Insatsovning

En insats6vning genomférs pa plats vid anlaggningen genom att en kritisk
situation fingeras. Drift- och underhallspersonalen far bedéma laget och losa
problem med hjalp av de resurser som disponeras eller kan skaffas fram.

Denna dvningsform ger hog grad av tillampning genom att alla bedémningar
sker pa plats vid anlaggningen och atgarder genomfors praktiskt sa langt som
mojligt. Den kraver dock planering sa att évningen kan genomforas pa ett

sakert och effektivt satt.

Insatsévning

Syfte

Testa eller trana formagan att planera, leda och genomféra atgarder vid
anldggningen vid en kritisk hé&ndelse.

organisation

Forvantat Verifierad eller 6kad formaga att hantera en kritisk handelse med stéd av
resultat beredskapsplaner och férberedda atgarder och resurser.
Dokumenterade erfarenheter med oklarheter, problem och brister som
behover atgardas. Forslag till forbattringsatgarder.
Ovade Driftpersonal vid anlaggningen och vid driftcentralen, beslutsfattare och
deltagare atgardsledare, sakkunniga, entreprenérer, lokal raddningstjanst.
Ovnings- En dvningsledare, en utvarderingsledare samt vid behov observatérer. Ett

begransat motspel kan behdvas for att representera funktioner som inte ska
medverka i évningen och leds i sa fall av en spelledare.

Scenario

Scenariot beskriver driftsituation och héandelser som anpassas till

anlaggningen och viljs sa att beredskapsplanerna kommer till anvandning.

Scenariot anger indikatorer pa problem vid anlaggningen och hur dessa ska

markeras under dvningen. Scenariot reglerar vilka resurser som kan

disponeras hos entreprendrer och leverantdrer. Scenariot tar hansyn till vilka

atgarder som gar att utfora praktiskt och vilka som endast ska spelas under

ovningen.

Indikatorer pa problem spelas in mot driftpersonal vid anlaggningen eller

driftcentralen. Undersokningar pa plats ger mer information som underlag for

att bedéma vilka atgarder som ska vidtas. Atgardsplanering och anskaffning

av resurser sker. Atgarder som ska genomféras praktiskt pabérjas medan

andra atgarder spelas.

Utvarderingen &r malbaserad. Malen ar direkt kopplade till kraven pa

formagor i beredskapen. Underlag till utvarderingen kommer fran

ovningsledningens dokumentation.

Arbetsinsatsen styrs av hur stora insatser som ska genomféras och antalet

deltagare i 6vningen.

. Planering: Malformulering, scenarioutveckling och férberedelser for
utvardering (3-5 dagar).

. Genomforande: Deltagare och 6vningsledning medverkar under évningen
(¥2—1 dag).

. Utvardering: Sammanstéllning av dokumentation, vardering av
maluppfylinad, formulering av atgardsforslag, rapportering (1-3 dagar).

Genomfdrande

Utvardering

Arbetsinsats

4.3 Scenariobaserade diskussionsdévningar

Scenariobaserad diskussionsévning ar en mangsidig o6vningsform som
forekommer under manga olika namn (se avsnitt 3.1.5). Nar det galler
dammagares beredskapsovningar ar tva sorters diskussionsovningar av
intresse: seminariebvningar och rolldiskussioner. Gemensamt for dessa ar att
de genomférs som en diskussion eller ett resonemang under ledning av en
moderator utan att atgarder genomfors i praktiken, vilket har fordelen att
ovningen kan fokusera pa viktiga frdgor och beslut och bortse ifran praktiska
begransningar och tidsférdrdjningar. Skillnaden mellan évningstyperna ar att
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seminariedvningar ar mer resonerande utifrdn Overgripande fragor, medan
rolldiskussioner har tydligare fokus pa roller och ansvar och riktar in sig pa vem
som gor vad i ett givet lage.

4.3.1 Seminariedvning

Seminariedvningar har ofta ett orienterande eller understkande syfte.
Deltagarna anvander sin samlade erfarenhet for att klarlagga och avgransa
uppgifter och hitta gemensamma gransytor. Behov och begrédnsningar kan
identifieras och ge underlag for en diskussion om en gemensam syn pa
prioriteringar.

Scenariot fungerar som ram och férankring for de fragor som ska diskuteras.

Det innebéar att scenariot kan vara relativt enkelt.

Seminariedvning

Syften
(exempel)

Orientera om roller och ansvar, anldggningars utformning och beredskap
samt planer och rutiner.

Undersotka olika séatt att hantera en situation, l6sa ett problem, prioritera eller
utforma en arbetsrutin.

Forvantat
resultat

Okad kunskap om och forstéelse for egna och andra aktérers ansvar,
uppagifter, roller, synsatt, handlingsmdéjligheter, behov och begréansningar.
Okad samsyn pé viktiga avvagningar och prioriteringar i beredskapen.
Dokumenterat underlag for att utveckla tekniska, organisatoriska och
operationella aspekter av beredskapen.

Ovade
deltagare

Typiskt medverkar personer med olika roller och uppgifter som behdver
samverka eftersom de ar beroende av varandra for att hantera uppkomna
situationer. Alla relevanta aktorer bor vara representerade for att man inte
ska missa viktiga aspekter.

Ovnings-
organisation

En 6vningsledare (ocksa kallad moderator) som leder diskussionerna och en
utvarderingsledare som dokumenterar viktiga synpunkter och insikter.

Scenario

Ovningsmalen styr vilka fragor som ska diskuteras och besvaras.
Diskussionerna genomfors kring ett antal tadnkta situationer i scenariot.
Lagena maste presenteras med tillrackligt mycket bakgrund och detaljer for
att deltagarna ska kunna diskutera frdgorna och komma fram till relevanta
svar. Situationerna i scenariot kan hanga ihop och félja p& varandra eller
vara fristaende.

Genomfdrande

Moderatorn presenterar lagesbilder ur scenariot tillsammans med frage-
stéllningar att diskutera kopplat till dessa. Moderatorn leder en gemensam
diskussion som kan foregds av sma grupparbeten eller individuella uppgifter.
Utvarderingsledaren dokumenterar deltagarnas synpunkter.

Utvardering

Utvarderingen utgar fran dokumentationen under évningen och riktar in sig
pa om fragestallningar och diskussioner har lett till det férvantade resultatet.

Arbetsinsats

. Planering: Malformulering, scenarioutveckling och formulering av fragor
genomférs av moderatorn med stod av ytterligare ndgon person som
bollplank och kvalitetssakrare (2—4 dagar beroende pa komplexitet i
scenario och fragestallningar).

. Genomfdrande: Deltagare och 6vningsledning medverkar (¥2—1 dag).

. Utvardering: Ovningsledningen gar igenom dokumentation, stimmer av
den mot mal och fragestallningar och skriver évningsrapport (1-3 dagar
beroende pa omfattning).
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4.3.2 Rolldiskussion

En rolldiskussion fokuserar p& samspelet mellan olika aktdrer och det stod som
dessa har i form av rutiner, planer och instruktioner. Eftersom inga atgarder
genomfors i praktiken kommer tyngdpunkten att hamna pa informationsutbyte,
bedémningar och beslut. Rolldiskussionen innehdller inga fardiga
fragestallningar utan utgar fran vad situationen innebar och kraver i form av
beslut och atgarder. Detta staller hogre krav pa scenariot som maste hanga
ihop logiskt och vara trovardigt for den som ké&nner till de berérda
anlaggningarna.

Rolldiskussion

Syften Trana lagesbedémning, atgardsplanering, beslutsfattande och samverkan.
(exempel) Testa arbetsrutiner, planer och instruktioner.
Forvantat Okad formaga att bedéma situationer, planera atgarder, fatta beslut och
resultat samverka vid dammhéandelser.
Avstamning av att arbetsrutiner, planer och instruktioner ar heltdckande och
andamalsenliga.
Dokumenterade erfarenheter med oklarheter, problem och brister som
behover atgardas. Forslag till forbattringsatgarder.
Ovade All personal som medverkar till hanteringen av en kritisk handelse vid en
deltagare anlaggning eller grupp av anlaggningar. Driftpersonal vid anlaggningen och i
driftcentralen, beslutsfattare, experter i stodfunktioner. Eventuellt externa
aktorer som raddningstjanst eller entreprendrer.
Ovnings- En 6vningsledare (ocksa kallad moderator) som leder diskussionerna och en

organisation

utvarderingsledare som dokumenterar viktiga synpunkter och insikter. Om
scenariot ar omfattande kan en sarskild spelledare medverka for att
presentera situationer och fora in ytterligare handelser.

Scenario

Ovningsmalen styr scenariots omfattning och detaljeringsgrad. Anlaggningar
och handelseforlopp valjs utifrdn vad som ska tranas eller testas. Scenariot
kraver tillracklig bakgrund for att vara trovardigt for en person som kanner
anlaggningen val. Vaderlage och hydrologiskt lage utformas sa att de valda
handelserna uppfattas som logiska och trovardiga. Historiska handelser och
data kan med fordel anvandas som underlag. Handelserna kan vara
fristdende men 6vningen blir i allmanhet intressantare om flera handelser
hanger ihop. Det ar ocks& mojligt att utforma scenariot s att deltagarnas
atgarder far styra vad som hander (eller inte hander) harnast.

Genomforande

Moderatorn introducerar ramfaktorer och bakgrund samt de inledande
handelserna. Moderatorn féljer hanteringskedjan fran aktor till aktér: "Hur far
ni reda p& handelsen? Vad gor ni? Vem kontaktar ni? Vad sager ni?” P4 sa
satt far de olika aktorerna hantera handelsen teoretiskt med stod av sina
handlingsplaner. Fokus ligger pa bedomningar och behov och hur dessa
kommuniceras vidare. Raster och maltider ar naturliga avbrottspunkter dar
moderatorn kan stanna upp och lata deltagarna sammanfatta vad som hant
och hur de ser pa laget.

Utvardering

Utvarderingen ar malbaserad och utgar fran det underlag som dokumenterats
under dvningen.

Arbetsinsats

. Planering: Malformulering, scenarioutveckling och formulering av fragor
genomférs av moderatorn med stod av ytterligare ndgon person som
bollplank och kvalitetssakrare (3—6 dagar beroende pa komplexitet i
scenario och fragestallningar).

. Genomfdrande: Deltagare och 6vningsledning medverkar (¥2—1 dag).

. Utvardering: Ovningsledningen gar igenom dokumentation, stimmer av
den mot mal och fragestallningar och skriver évningsrapport (2—4 dagar
beroende p& omfattning).
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4.3.3 Distribuerad diskussionsdvning

En distribuerad diskussionsdvning ar en ovningsform dar deltagarna inte
befinner sig pd samma plats. | stallet far de inspel och fragestallningar skickade
till sig eller vid gemensamma telefonkonferenser. Déarefter har deltagarna en
viss tid pa sig att diskutera problemstéllningarna och besvara fragorna. De
dokumenterar sina resonemang i ett dokumentationsunderlag som
ovningsledningen distribuerar och samlar in efter 6vningen. Den egna
dokumentationen kompletteras med att samverkanskonferenser och
telefonmoten genomférs inom ramen for évningen.

Fordelen med denna typ av 6vning ar att behovet av resor férsvinner i och med
att deltagarna medverkar pa sin ordinarie arbetsplats. Dessutom kan man lata
ovningen paga under en langre tid for att 6va ett utdraget forlopp. Deltagarna
har ocksa tid att |I6sa ordinarie arbetsuppgifter under den tid dvningen pagar,
vilket kan gora det lattare att hitta kalendertid for 6vning. Dessutom efterliknar
ovningen den hantering som sker vid en verklig handelse dar dammagarnas
personal ofta finns pa olika platser samordnar verksamheten vid
aterkommande samverkansmoten.

Nackdelen ar att deltagarna kan bli splittrade mellan dvningen och ordinarie
arbetsuppgifter vilket kan minska effekten av 6évningen. Ovningsformen staller
krav pd att ovningsledningen kan stimulera deltagarnas intresse och skapa
engagemang under en langre tid. Dessutom minskar man den sociala
dimensionen i att 6va tillsammans. Ovningar ar ett satt att lara kanna personer
i organisationen som man kanske inte traffar i vardagen, men som man ar
beroende av for att hantera en allvarlig handelse.

4.3.4 Situationsbaserad diskussionsdvning

En situationsbaserad diskussionsévning ar en enkel form av évning som riktar
sig till mindre grupper och som kraver sma forberedelser. Ovningsledaren
forbereder minimala scenarier i form av kortfattade beskrivningar av olika
situationer som deltagarna kan hamna i. Till situationsbeskrivningen hoér en
fraga pa formen: "Vad gor vi nu?” Tanken &ar att stimulera till diskussion och
reflektion kring arbetet i olika lagen.1®

Ovningsledaren férbereder en 6vning av detta slag genom att évningsledaren
tanka igenom vad 6vningen ska handla om och valja ut situationer som belyser
detta omrade. Genomférandet ar okomplicerat men kraver att évningsledaren
ar lyhord och later alla komma till tals. Utvarderingen kan ske med en enkel
enkat som foljer upp vad deltagarna har lart sig.

Fordelen med denna typ av 6vning ar att den ar enkel att forbereda och
resurseffektiv. Pa en till tvd timmar kan en arbetsgrupp arbeta igenom ett antal
relevanta situationer. Ovningsformen kan ocksd genomforas i anslutning till en
anlaggning i kombination med andra typer av dvningar dar.

15 Det finns kommersiella produkter som stodjer denna 6vningsmetod och som nagra
dammagare har erfarenhet av. Typiskt innehaller en sddan produkt férberedda
handelsebeskrivningar och stdd for dokumentation och uppféljning av vilka handelser
som deltagarna har arbetat med.
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4.4 Simuleringsévning med motspel

I en simuleringsdvning med motspel kan de medverkande delas in i 6vade
aktorer respektive motspel. De 6vade aktdrerna agerar i sina egna roller, ofta
pa sina egna arbetsplatser och med de forutsattningar i form av krisplaner
och tekniska stédsystem som de disponerar vid en verklig hdndelse. De dvade
aktorerna far enbart kommunicera med varandra eller med motspelet. Figur 3
illustrerar principen for simuleringsévning med motspel. De 6évade aktérerna
agerarar i 6vningsbubblan och motspelet isolerar de 6vade fran verkligheten
utanfor évningen.

Verkligheten utanfor 6vningen

T — x

Figur 3: Simuleringsdvning med motspel. De 6vade aktbrerna agerar inom den
ovningsbubbla som skapas av motspelet. Streckade pilar representerar kontakter
som de Ovade tar sinsemellan eller med motspelet. Heldragna linjer representera
information som motspelet styr utifrdn 6vningsplanen. Motspelet isolerar de évade
fran verkligheten utanfor 6vningen sa att handelser i 6vningen inte paverkar denna.
Motspelet kan vid behov konsultera personer som inte deltar i 6vningen.

Motspelet spelar alla de aktérer som inte deltar i 6vningen. Kontakter som de
6vade normalt skulle ta med dessa aktorer tar de i stallet med motspelet, som
agerar enligt dvningens spelplan. Motspelet kan ocksa ta kontakt med de dvade
aktorerna for att forse dem med information, for att samverka eller for att fa
svar pa fragor.

Motspelet kontrollerar informationen till de 6vade aktérerna och skapar pa sa
satt en ovningsbubbla kring de 6vade med ett simulerat utgangslage och ett
handelseférlopp som regleras av spelplanen. Spelplanen fungerar som ett
manuskript med anvisningar fér motspelet och instruktioner for nar information
ska lamnas till de 6vade aktdrerna. For att 6vningen ska leda till avsett resultat
kravs en noggrann planering sa att spelplanen innehaller situationer och
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handelser som ar relevanta for aktorernas syften och mal och som presenteras
i en takt som ger en lamplig arbetsbelastning hos de 6évade aktdrerna.

Fordelen med 6vningsformatet simuleringsévning med motspel ar att de évade
far agera i sina roller vilket ger andra erfarenheter an att beskriva vad man
skulle gora. Tidspress och kommunikation med andra aktdrer ger hdg realism,
atminstone i ledningsfunktioner och hos beslutsfattare.

Nackdelar ar att simuleringsévning med motspel kraver ett motspel med ratt
kompetens for att kunna spela alla relevanta aktdrer som inte ar med i 6vningen
och tillracklig kapacitet for att inte bli en flaskhals i genomférandet.
Scenarioutvecklingen kan ocksa bli omfattande eftersom scenariot maste ta
hojd for att de 6vade kan valja att agera pa olika satt som motspelet maste
kunna bemota.

Simuleringsdvning med motspel

organisation

Syften Testa den 6vergripande formagan att hantera kritiska handelser, vilket bland
(exempel) annat inbegriper formagan att skapa lagesbild, leda krishantering, planera
atgarder, ta hand om personalen, informera internt och externt och
samverka.
Trana delformagor till exempel att upptacka kritiska handelser, initiera
larmning och aktivering, skapa lagesbild, fatta beslut och planera atgarder.
Forvantat Okad formaga att bedriva krisledningsarbete i samverkan med andra aktérer.
resultat Avstamning av att arbetsrutiner, planer och instruktioner ar heltdckande och
andamalsenliga och att lokaler, tekniska stédsystem och praktiska hjalpmedel
fungerar.
Dokumenterade erfarenheter med oklarheter, problem och brister som
behover atgardas. Forslag till forbattringsatgarder.
Ovade Styrs av syftet med dvningen och ambitionsnivan. Vasentliga funktioner som
deltagare inte 6vas maste representeras i motspelet.
Ovnings- En dvningsledare och ett motspel under ledning av en spelledare. Motspelet

dimensioneras utifran scenariot och hur manga aktérer som ska
representeras. Dessutom maste ndgon ansvara for utvarderingen. | en
mindre dvning kan 6vningsledaren klara detta. | en stérre dvning kan det
behovas en sérskild utvarderingsledare som eventuellt har stéd av en eller
flera observatorer.

Scenario En tumregel ar att ju stdrre motspel, desto mer omfattande scenarioarbete,
eftersom scenariot ska vagleda motspelet under hela dvningen.
Genomfdrande | Motspelet startar dvningen och driver handelseférloppet genom att géra

inspel till de évade. De 6vade agerar utifrdn den information de far fran
motspelet och fran andra évade. Ovningen avbryts i ett forutbestamt lage
eller vid en viss tid.

Utvardering

Utvarderingen &r méalbaserad och utgar fran det underlag som dokumenterats
under dvningen av observatdrer och utvarderingsledare.

Arbetsinsats

Arbetsinsatsen bestams i hog grad av scenariots komplexitet (paverkar
planeringsdelen) och antalet medverkande funktioner (paverkar
genomfdrande och utvardering).

. Planering: Malformulering, scenarioutveckling och férberedelser for
utvardering genomfors typiskt av en planeringsgrupp som bestar av
ovningsledaren och spelledaren med stéd av sakkunniga (dagar till
veckor).

. Genomfdrande: Deltagare och 6vningsledning medverkar under évningen
(¥2—1 dag).

. Utvardering: Ovningsledningen gar igenom dokumentation, stimmer av
den mot mal och fragestallningar och rapporterar (dagar till veckor).
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4.5 Regional samverkansovning

Lansstyrelserna organiserar regionala samverkansdvningar som genomfors i
lanen vart tredje ar med deltagande av kommunala, statliga aktorer och, i viss
utstrackning, privata aktorer. Dammagarna medverkar aterkommande i denna
typ av ovningar. De regionala samverkansdvningarna genomférs oftast med
ovningsformen simuleringsévning med motspel (se avsnitt 4.3.3).
Dammagaren forvantas bidra till utformningen av évningsscenariot och delta
med personal i motspelet. Dessutom behéver dammagaren avdela en egen
lokal o6vningsledare och en lokal utvarderingsledare som medverkar i
planeringen och utvarderingen av évningen.

Regional samverkansdvning

organisation

Syfte Testa eller trana formagan att samverka med andra aktorer.

Forvantat Verifierad eller 6kad formaga att samverka med kommunala och statliga

resultat aktorer.
Dokumenterade erfarenheter med oklarheter, problem och brister som
behover atgardas. Forslag till forbattringsatgarder.

Ovade Personal som involveras i larmfunktionen om scenariot innehaller en allvarlig

deltagare dammhéandelse samt personal i ledningsfunktioner med 6évergripande och
samordnande roll. Sakkunniga kan medverka med beddmningar.

Ovnings- En lokal 6vningsledare ansvarar for dammagarens évade deltagare och héller

kontakt med lansstyrelsens 6vningsledare. En lokal utvarderingsledare
ansvarar for att samla in underlag for utvardering av dammaégarens egna
mal. Motspelare till 6vningens motspel representerar funktioner hos
dammagaren som inte deltar i 6vningen. Detta motspel leds av lansstyrelsens
spelledare.

Scenario Scenariot bestar av olika delar som beror aktoérerna i lanet i varierande grad.
Vid en dammhandelse kommer dammagaren att bli involverad i att beskriva
ramfaktorer, orsaker och konsekvenser av hédndelsen samt att konstruera en
handelseutveckling utifran detta.

Genomfdrande | Det gemensamma motspelet startar dvningen och driver handelseforloppet

genom att gora inspel till de 6vade. De 6vade agerar utifrdn den information
de far frdn motspelet och fran andra évade. Ovningen avbryts i ett
forutbestamt lage eller vid en viss tid. Detta sker p4 samma satt som i
avsnitt 4.3.3 men i storre skala och under gemensam ledning. Ovningen
pagar ofta flera dagar.

Utvardering

Utvarderingen ar malbaserad. Dammagaren ansvarar for att utvardera sina
egna mal och for att bidra till utvarderingen av de gemensamma
overgripande malen for évningen.

Arbetsinsats

Lansstyrelsen leder en gemensam planerings- och utvarderingsprocess for

ovningen dar dammaéagaren medverkar i aktiviter och genomfor eget arbete.

. Planering: Lokal évningsledare medverkar i méalformulering,
scenarioutveckling, motspelsplanering och praktiska férberedelser (10—
15 dagar). Lokal utvarderingsledare planerar dokumentation och
utvardering (2-4 dagar). Motspelare deltar i motspelutbildning (1 dag).

. Genomforande: Deltagare och évningsledning medverkar under évningen
(1-2 dagar), samt avsatter tid till forberdelser och aterstallning i
anslutning till dvningen (*2—1 dag).

. Utvardering: Lokal utvarderingsledare sammanstéaller dokumentation,
bedomer maluppfylinad i samrad med lokal 6vningsledare och skriver
underlag till gemensam rapport (3-5 dagar). Lokal dvningsledare bidrar
till bedémning av maluppfylinad samt formulerar erfarenheter och forslag
till atgarder for dammagarens interna bruk (1-2 dagar). Lokal
ovningsledare och utvéarderingsledare granskar lansstyrelsens utkast till
o6vningsrapport och medverkar i erfarenhetsseminarium (1-2 dagar).
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De regionala samverkansévningarna lagger tyngden vid samverkan mellan
olika aktorer i krishanteringssystemet. Dammaéagarens roll blir i detta
sammanhang ofta begradnsad till att lamna lagesrapporter och prognoser.
Ibland levererar dammagaren ocksa underlag till katastrofscenarier baserade
pa dammhaverier.

Fordelen med att medverka i regionala samverkansévningar ar mdjligheten att
knyta vardefulla kontaketer och att utveckla sin férmaga att samverka med
andra aktorer. Nackdelen &r att planeringsprocessen ar lang, samtidigt som
mojligheterna att paverka o6vningens inriktning och innehdll ar begransade.
Darfor bor regionala samverkansdvningar ses som ett komplement till
dammaé&garens andra o6vningar och medverkan i forsta hand begransas till
personer och funktioner som har till uppgift att samverka. Alternativt kan
dammaéagaren medverka i ©6vningens motspel, vilket kan ge vardefulla
erfarenheter med en mindre arbetsinsats.

4.6 Kombinerade dvningsformer

De 6vningsformer som presenterats i foregdende avsnitt ar inte uttbmmande.
Det kan forekomma andra former och de redovisade formerna kan dessutom
kombineras till nya former. Detta avsnitt ger nagra exempel pa kombinerade
ovningsformer.

4.6.1 Aktiveringsévning

Syftet med en aktiveringsdvning ar att testa eller trana larm och inledande
atgarder vid en kritisk handelse. Motivet ar att starten ar oerhort viktig for att
skapa goda forutsattningar for att hantera allvarliga situationer. Ovningsformen
kallas darfor ocksa startovning.

En aktiveringsévning innehdller en larmdévning i kombination med en
simuleringsdvning med motspel. Eftersom fokus ligger pa inledande atgarder
kan scenariot hdllas enkelt — det racker med en driftsituation och en tankt
handelse i kombination med nagra forberedda lagesrapporter fran personer pa
platsen.

Aktiveringsovningen startar med ett larm. Till skillnad fran larmoévningen
fortsatter larmmottagarna arbetet lite ldngre genom att sammanstélla
information till en forsta lagesbild och genomfora inledande atgarder for att
forbereda ledning, information och samverkan. Ofta innehaller beredskaps-
planen stod for inledande atgarder vid larm och d& kan dessa utgéra en lamplig
avgransning och slutpunkt for nar aktiveringen anses genomford.

4.6.2 Aktiveringsdvning med diskussionsdel

Akiveringsovningen (avsnitt 4.6.1) kan kombineras med en seminarieévning for
att ta tillvara och diskutera erfarenheterna fran aktiveringsovningen och belysa
olika problemstallningar kopplade till dessa.
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4.6.3 Fullskalebvning: faltdelar och simulerade delar.

I en fullskaledvning &ar syftet att testa en stor del av beredskapsorganisationen
pa en gang — fran driftpersonalen vid anlaggningarna till centrala besluts- och
krisledningsfunktioner hos dammagaren. Det innebar att insatsévningar vid
anlaggningarna kombineras med en stérre simuleringsévning med motspel.

Fordelen med fullskalebvningen ar att den testar den samlade formagan hos
dammagarens beredskapsorganisation att hantera kritiska héandelser.
Nackdelen ar att den kraver omfattande forberedelser och en stor organisation
for évningsledning och motspel.

4.7 Sammanstéllning

Tabellen kopplar olika ovningsformer till typiska syften med beredskaps-
ovningar (avsnitt 6.1.1) och de beredskapsformagor (avsnitt 2.2) som

ovningarna riktar in sig pa.

Ovningsform Syfte Formaga Kommentarer
Larmévning, intern | Testa Larma egen organisation Fokus:
e Larmlista och kontaktvagar
e Larmrutiner
o Mottagarnas atgarder
Larmévning, Testa Larma externa aktoérer eller | Fokus:
extern ta emot larm frén externa e Larmlista och kontaktvagar
aktorer e Larmrutiner
e Mottagarnas atgarder
Aktiveringsévning Testa eller Larma och aktivera interna Efter larmet genomfors inledande
trana aktorer. Skapa lagesbild. atgarder. Fokus:
Leda krishantering. e Roller och ansvar
Informera internt och e Startrutiner
externt.  Checklistor och instruktioner
Aktiveringsévning Understka | Larma och aktivera interna Aktiveringsévningen anvands som
med aktorer. Skapa lagesbild. utgangspunkt for undersckande
diskussionsdel Leda krishantering. diskussioner kring roller och ansvar
Informera internt och samt rutiner och stdd for
externt. uppstarten.
Diskussionsdvning, | Undersdka, | Hantera handelsen. Skapa Lamplig for overgripande fragor
seminarium orientera lagesbild. Informera internt | kopplade till formagorna. Kan med
och externt. Samverka. . fordel involvera samverkande
Aterstalla verksamheten. externa aktorer.
Hantera héndelsen.
Diskussionsdvning, | Testa, Upptacka en allvarlig Lamplig for att belysa om vem som
rolldiskussion undersoka, | situation. Larma och gor vad kopplat till formagorna.
orientera aktivera interna och externa | Kan involvera samverkande
aktdrer. Skapa lagesbild. externa aktdrer. Kan anvéndas for
Informera internt och att testa rollforstaelse samt
externt. Samverkan. utformningen av planer och
Hantera héndelsen. instruktioner.
Aterstélla verksamheten.
Diskussionsévning, | Trana Upptécka en allvarlig Enkla situationer ger underlag for
situationsbaserad situation. Larma och att beskriva atgarder. Vissa
aktivera interna och externa | atgarder kan simuleras: ring till ...
aktorer. Informera internt och meddela ... Kan med fordel
och externt. Hantera anvéandas for mangdtraning med
héndelsen. fokus pa handelser vid
anlaggningar eller driftcentraler.
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Ovningsform Syfte Formaga Kommentarer
Simuleringsévning Testa, Larma och aktivera interna | Deltagarna agerar i sina roller
med motspel tréna och externa aktorer. vilket gor det mojligt att ocksa
Skapa lagesbild. Leda ova formagan att leda
krishantering. Hantera krishantering.
handelsen. Informera
internt och externt.
Samverka.
Anlaggningsévning, Orientera Hantera handelsen. Denna dvningsform lampar sig fér
orienterande Informera internt och handfast och anlaggningsnéara
externt. Samverka. kunskapsutbyte mellan
dammaégaren och samverkande
organisationer, sarskilt
raddningstjansten.
Anlaggningsdvning, Testa, Larma och aktivera interna | Funktionstester vid
funktion tréna och externa aktorer. anlaggningarna anvands som
Hantera hé&ndelsen. grund for évningar med fokus pa
Informera internt och de testade funktionerna. Moment
externt. med exempelvis larmrutiner,
kommunikation med reserv-
metoder eller framkomlighet
genomférs som komplement.
Anlaggningsévning, Trana, Larma och aktivera interna | Samévning med raddningstjanst
insats orientera och externa aktorer. vid anlaggningen.
Hantera héndelsen.
Samverka.
Regional Testa Larma och aktivera interna | Dammaéagarens roll begrénsas ofta
samverkansdvning och externa aktorer. till att leverera ett olycksscenario.
Skapa lagesbild. Leda Trots detta finns det dock goda
krishantering. Hantera majligheter att testa de formagor
héndelsen. Informera som ar kopplat till samverkan
internt och externt. med samhallets aktorer.
Samverka.
Fullskaledvning med Testa Larma och aktivera interna | En provtryckning av hela

faltdelar

och externa aktorer.
Skapa lagesbild. Leda
krishantering. Hantera
handelsen. Informera
internt och externt.
Samverka.

organisationen. Kraver dock stora
resurser for planering och
genomférande.
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5 Forslag till flerarigt 6vningsprogram

Avsnittet presenterar ett forslag till flerarigt dvningsprogram fér dammagares
beredskapsdvningar. Programmet ger en inriktning for évningsverksamhetens
innehdll och omfattning. Varje dammagare maste utforma sitt eget
ovningsprogram och forankra det i sin verksamhet s att 6vningarna pa ett
naturligt satt kopplas till och anpassas till verksamhetens behov. Det foreslagna
ovningsprogrammet kan ge stdd i den interna dialogen och férankringsarbetet.

Dammagarna organiserar sin verksamhet pa skilda satt och har olika
benamningar p& vasentliga roller i beredskapsorganisationen. Darfor utgar
forslaget till 6vningsprogram fran generiska roller som aterfinns under olika
benamningar hos de flesta dammaéagare.

5.1 Utgangspunkter

Ovningsprogrammet utgar fran att rollerna i beredskapen kan delas in i tre
nivaer. Roller i en nivd med lagt nummer arbetar narmare den konkreta
handelsen och med problem och atgarder i ett kortare tidsperspektiv, medan
roller som beskrivs pa en nivd med ett hogre nummer arbetar i ett langre
tidsperspektiv och med mer 6vergripande fragor kopplade till handelsen.

For handelser som kan hota dammsakerheten definieras tre nivaer av roller:

e Niva 1: Roller pa niva 1 tjanstgor standigt eller har beredskap och finns
darigenom alltid tillgédngliga. Dessa roller finns huvudsakligen vid
driftcentralerna och i anlaggningarnas drift- och underhallsgrupper.
Rollerna pé niva 1 vidtar atgarder inom faststallda mandat med stod av
beredskapsplaner.

e Niva 2: Till nivA 2 hor roller som arbetsleder roller i nivd 1 eller som
beslutar om atgarder p& anlaggningar utdver de definierade mandaten
for rollerna i niva 1. Till nivad 2 hor dessutom expertroller med direkt
koppling till anlaggningarna, till exempel dammtekniskt sakkunnig.
Roller pa niva 2 har inte beredskap utan kallas in vid behov.

e Niva 3: Till niva 3 hor roller som kallas in vid sarskilda handelser for att
stodja och avlasta rollerna pa niva 1 och 2 i driftorganisationen. Personal
som arbetar i niva 3 har inte beredskap utan kallas in vid behov.

Ovningsprogrammet bygger pa att personal i roller som blir involverade tidigt
och som arbetar nara handelsen (det vill saga i niva 1) behover 6va oftare och
mer mangsidigt 4n personal i roller pd andra nivaer. Skalet ar att de forsta
atgarderna i hog grad avgor den fortsatta handelseutvecklingen. Det &ar
personal i nivA 1 som kommer forst pa plats och ska bedoma laget. Det ar
personal pa nivd 1 som aktiverar larmplaner och pabdrjar atgarder for att
forhindra att en skada forvarras. Detta kraver noggranna och aterkommande
forberedelser. Ovningar for personal i roller pa niva 2 bor inriktas pa att leda
och samordna hanteringen av allvarliga handelser. Det handlar till exempel om
beslutsfattande, resurshantering och prioriteringar, men ocksa om samverkan
i driftorganisationen och med samhallets resurser. Roller pa niva 3 aktiveras
sallan och personalen i dessa roller arbetar ofta till vardags med arbetsuppgifter
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som ligger en bit ifr&n den dagliga driften av anlaggningarna. Ovningarna for
roller pa denna niva bor rikta in sig pa formagan att samla ihop personerna och
skapa en fungerande grupp som kan stodja och avlasta den ordinarie
driftorganisationen.

En grundlaggande utgangspunkt for ©6vningsprogrammet ar att varje
medarbetare med uppgifter i beredskapen ska genomfora ndgon form av 6vning
varje ar. Mot bakgrund av de skiftande uppgifterna och forutsattningarna
kommer de olika malgrupperna att ha olika behov och férutsattningar, vilket
avspeglar sig i forslaget till flerarigt évningsprogram. Ovningar med fokus pa
samverkan kraver att man redan har gjort grundlaggande tranande och
testande 6vningar sa att de olika funktionerna ar val férberedda och beharskar
sina uppgifter.

5.2 Roller och évningsbehov

Foljande tabell beskriver de generiska rollerna, exempel pa dvningsbehov for

dessa samt vilken niva rollen tillhor.

krislednings-
grupp

avlasta och stddja den
ordinarie driftorganisationen
vid allvarliga handelser

ledningsgrupp, roller och ansvar,
samverkan med driftorganisation och
foretagsledning, analys och planering,
mediehantering

Generisk roll Uppgift Exempel pd 6vningsbehov Niva
DU-tekniker Driftmassig tillsyn och Nédmandvrering, framkomlighet, 1
underhall pa reservkommunikation, larmning,
dammanlaggningar lagesrapportering, samverkan med
raddningstjanst och entreprenérer
DC-operator Kopplingsansvar for ett antal Larmhantering, aktivering av 1
vattenkraftsanlaggningar beredskapsatgarder, regleringsatgarder,
samverkan i driftorganisationen,
reservkommunikation
VHI Beslutsfattare i driftfragor Lagesbeddmning, aktivering av 1
krisorganisation, samverkan med
samhallets larmmottagare,
beslutsfattande
DU-chef Leder grupp av DU-tekniker Larmning, resurshantering, prioritering, 2
vid flera anlaggningar atgardsledning, samverkan i
driftorganisationen, personsékerhet,
samverkan med raddningstjanst och
entreprenorer
Anlaggnings- Agaransvar for ett antal Larmning, prioritering och samordning av 2
ansvarig chef vattenkraftanlaggningar insatser, beslutsfattande, samverkan
inom krisorganisationen
Dammtekniskt Tillfor generell dammtekniskt | Larmning, stod till beslutsfattare: 2
sakkunnig kompetens och ar sakkunniga | analyser, prognoser, bedémningar,
for angivna dammar rekommendationer om atgarder
DU-ingenjor Tillfor teknisk kompetens for Larmning, stdd till beslutsfattare: 2
anlaggningarnas drift och analyser, prognoser, bedémningar,
underhall rekommendationer om atgarder
Projektledare Ansvarar for anlaggningar Larmrutiner, roller och ansvar, 2
och atgarder i samband med samverkan i driftorganisationen, sarskilda
planerade projekt omstéandigheter under projektet
Medlem i Bidrar till att gruppen kan Larmning, uppstart, arbetsmetodik i 3
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5.3 Flerarigt 6vningsprogram

Detta avsnitt redovisar ett forslag till flerarigt 6vningsprogram. Programmet
ska ses som en o6versikt av 6vningar som behéver genomforas for olika roller
under en fyraarsperiod. Men det ska inte lasas som ett schema dar varje
ovning maste genomforas exakt det angivna aret. Programmet ska inte heller
tolkas sa att ett givet ar (till exempel ar 1) avser samma ar for alla roller.

5.3.1 Rolleriniva 1l

Rollerna i niva 1 ar avgorande for att upptacka en akut skadeutveckling och
paborja atgarder for att forhindra att en dammskada utvecklas till ett
dammhaveri. Darfor maste beredskapsovningarna for personer i dessa roller
vara inriktade pa larmning, omedelbara atgarder och inledande hantering. Det
innebar att 6vningar med inriktning pa att repetera och befasta rutiner kommer
att genomfdras varje ar, sa att det inte gar for Iang tid tills nasta ovningstillfalle
om man skulle missa dvningen ett ar.

Ovningsaktiviteter

Generisk roll

Ar1 Ar 2 Ar 3 Ara

DU-tekniker

Anlaggningsévning
+ larmrutiner

+ framkomlighet
[z dag]

Anlaggningsévning
+ larmrutiner

+ kommunikation
med reservrutiner
[z dag]

Anlaggningsévning
+ larmrutiner

+ samverkan med
raddningstjanst
[/2 dag]

Anlaggningsovning
[z dag]

Diskussionsévning
[/ dag]

DC-operator

Simuleringsévning
i operativa rutiner
(t ex mottagning
och bedémning av
larm, planer och
instruktioner,
lagesbeddmning,
aktivering av
beredskapsorg.,
kommunikation
med reservrutiner)
[~z dag]

Simuleringsévning
i operativa rutiner
[z dag]

Simuleringsévning
i operativa rutiner
[z dag]

Diskussionsévning
[z dag]

Simuleringsdvning
i operativa rutiner
[z dag]

VHI

Simulerings- eller
diskussionsévning
om operativ
hantering och
samordning

[z dag]

Simulerings- eller
diskussionsévning
om operativ
hantering och
samordning

[z dag]

Simulerings- eller
diskussionsévning
om operativ
hantering och
samordning

[z dag]

Simulerings- eller
diskussionsdvning
om operativ
hantering och
samordning

[*% dag]

DU-tekniker dvar framst anlaggningsnara for att sadkerstélla att de kan ta sig
till anldggningarna, beddma situationen, kommunicera med driftcentralen,
larma och paborja atgarder pa platsen. Under en fyraarsperiod bor DU-
teknikerna ocksd genomfora en 6vning inom DU-gruppen med inriktning pa
utveckling av arbetssattet i gruppen eller pa sarskilt utmanade situationer. En
sadan 6vning genomfors lampligen som en diskussionsévning.

DC-operatdrerna behdver vara fortrogna och bekvdma med att ta emot och
bedéma larminformation och att genomféra omedelbara atgarder med stdod av
beredskapsplaner och instruktioner. Detta dvas bast genom att operatdrerna
agerar i sin roll. Darfor ar den grundlaggande, aterkommande 6vningen for DC-
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operatodrerna en arlig simuleringsévning. Denna 6vningstyp har ocksa fordelen
att brister i planernas utformning upptéacks och kan rattas till. Under en
fyraarsperiod bor DC-operatorerna ocksa genomfora en utvecklande 6vning
med inriktning pa sarskilda driftforhallanden, till exempel hoga floden eller
projekt. Denna 6vning bdor genomfdras som en diskussionsévning.

Personer som bemannar rollen som VHI behdver kunna hantera en méangd olika
situationer som kan uppkomma. Det handlar i hég grad om bedémningar och
gemensamma synsatt och arbetsséatt. Den grundlaggande évningen for VHI ar
darfor mer undersokande och orienterande &an testande och tranande.
Grunddvningen for denna grupp ar darféor en diskussionsdvning som kan
innehalla simuleringsinslag, till exempel fér att trana pa samverkansmoten.
Dessutom kommer personer ur VHI-gruppen att bredda sin kompetens genom
att de blir engagerade som deltagare eller motspel i 6vningar som genomfors
med inriktning mot roller pd niva 2 och 3. Stravan bor vara att fordela denna
medverkan jamt dver VHI-gruppens medlemmar.

5.3.2 Rolleriniva 2

Roller i niva 2 ar chefer eller experter. De kopplas in nar rollerna pa niva 1 har
identifierat en allvarlig situation och pabérjat beredskapsatgarder. Ovningarna
for roller i niva 2 bor inriktas dels pa hur arbetet ska organiseras for att
samordna hanteringen av allvarliga handelser vid dammanlaggningarna, dels
pa att testa larmfunktionen.

Generisk roll Ovningsaktiviteter
i
Ar1 Ar2 Ar3 Ar 4

DU-chef Gemensam Larmoévning Gemensam Larmévning
Anlaggnings- diskussionsévning | [1-2 h] diskussionsévning | [1-2 h]
ansvarig chef om samordnad om samordnad
Dammtekniske | Nantering av hantering av
sakkunnig allvarliga allvarliga

- handelser handelser
DU-ingenjor [1 dag] [1 dag]

Grunddvningen for rollerna i niva 2 ar en gemensam diskussionsévning med
inriktning p& hantering av allvarliga handelser. Ovningen ar understkande och
orienterande for att etablera en gemensam syn pa hur man ska forhalla sig till
olika typer av handelser och hur arbetet ska organiseras. Over tid bor
ovningarna handla om olika anlaggningar s& att speciella omstandigheter kan
uppméarksammas och behandlas.

Har finns samordningsmajligheter genom att personal i roller pa niva 1 kan
medverka i diskussionsévningarna med kunskaper for att fordjupa
resonemangen och belysa méjligheter och begransningar i hanteringen.

5.3.3 Rolleriniva 3

Roller i niva 3 kopplas in vid mycket allvarliga handelser. Dessa roller bemannas
normalt med personer som har ordinarie arbetsuppgifter utanfor
driftorganisationen. Vid ett larm forvantas de frigora sig fran ordinarie uppgifter
och samlas for att arbeta i beredskapsorganisationen. Ovningarna for roller i
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nivd 3 inriktas pa larmrutinerna och pa& formagan att starta arbetet i
krisledningsgruppen.

Ovningsaktiviteter

Generisk roll Ar1 Ar 2 Ar 3 Ar 4
Medlem i Aktiveringsévning Larmévning Simuleringsévning | Larmdvning
krislednings- [+ dag] [1-2 h] [1 dag] [1-2 h]
grupp

Alla 6vningarna innehaller ett larmmoment. Vid aktiveringsdvningen samlas
gruppen efter larmet och genomfor sina inledande atgarder for att sakerstalla
att alla roller i gruppen har lampliga uppgifter och tillréckligt stod for att komma
igang.

Atminstone en gang under en fyradrsperiod boér gruppen genomféra en
simuleringsdvning med motspel som ger den mdjlighet att arbeta med sina
uppgifter under langre tid. Har finns samordningsmoéjligheter genom att
personal i roller i niva 2 och i viss utstrackning pa niva 1 kan medverka i
motspelet for att pd sa satt skapa ratt ovningsférutsattningar och realistiska
diskussioner och méten inom dvningen.

5.3.4 Projektledare och projektorganisationer

Projekt medfor sarskilda risker i och med att anlaggningarna drivs pa ett satt
som avviker frdn det normala. Det ar vanligt att luckor stalls av eller att
temporara dammar uppfors for att torrlagga arbetsplatser i anslutning till de
ordinarie vattenvagarna. Dessutom paverkas ansvarsforhallandena i och med
att ansvaret for anlaggningen eller delar av den temporéart kan éverféras till
projektorganisationen. Ovningar ar en viktig del i hanteringen av projektets
risker.

Ovningsaktiviteter

Generisk roll

Infor projektetablering Varje ar under projekttiden
Projektledare Diskussionsévning om hantering av Larmévning [1-2 h]
Projektingenjor | identifierade risker i projektet.
[1 dag]

Infor ett projekt behdver projektledaren och andra personer i projektledningen
genomfora en 6vning med fokus pa de risker som har identifierats i projektet.
Syfte ar att klarlagga ansvar och roller i hanteringen och att sdkerstalla att
larmvéagarna fungerar. Denna ©6vning genomférs lampligen som en
diskussionsovning. | 6vningen maste ocksa representanter foér roller i niva 1
och niva 2 med koppling till anlaggningen medverka.

5.3.5 Kompletterande évningar

Utover de grundlaggande ovningar som har presenterats i de foregaende
avsnitten kan det uppstd mojligheter att 6va i andra sammanhang. Sadana
ovningar bor ses som ett komplement till de grundlaggande 6vningarna,
eftersom de normalt berér ett mindre antal personer hos dammagaren och
dessutom ofta har ett huvudsyfte utanfor dammaéagarens fokus. Dessa dvningar
kan anda vara vardefulla p4 andra satt.
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Ett exempel &ar de regionala samverkansdvningar som lansstyrelserna
organiserar dar dammagaren a ena sidan ofta har en mindre roll men a andra
sidan har stora mojligheter att testa sin formaga att samverka med samhallets
aktorer under realistiska former. Ovningar med fokus pa& samverkan kraver
dock att man redan har gjort grundlaggande 6vningar sa att de medverkande
funktionerna ar val forberedda och behérskar sina uppgifter.

5.4 Kompetensbehov och resursplanering

Nar dammagare lagger fast ett flerarigt 6vningsprogram fér sin verksamhet
maste de samtidigt avsatta och planlagga resurser for arbetet med 6vningarna.
Ovningsverksamheten maste komma med som en del i den normala
arbetsplaneringen pd samma séatt som andra aterkommande aktiviteter.

Den grupp som planerar 6vningen behover tillgang till ratt kompetens anpassad
till 6vningens innehall och upplagg. Detta kan inte tas for givet utan behover
planeras. Om man inte har ratt kompetens sa paverkas férmagan att planera
och genomfdra dvningen pa avsett vis.

Olika typer av dvningar kraver olika slags resurser. En typ av resurs ar personer
med ovningskompetens som behévs for att planera, leda och utvardera
ovningar. En annan typ av resurs ar sakkunniga personer som kan bidra med
kunskaper och erfarenhet fran driften av anlaggningar och vattenvagar eller
med teknisk kunskap om exempelvis dammkonstruktioner,
kommunikationssystem eller IT.

Ovningar for anlaggningsnara roller kraver i férsta hand grundlaggande
ovningskompetens. Innehallet i 6vningen ligger nara den dagliga verksamheten
som deltagarna kanner till vilket minskar behovet av sarskilt sakkunniga
personer. Genom att skapa standardiserade Ovningsformat kan man minska
behovet av sarskild évningskompetens. Utbildning och férenklade rutiner for
planering och utvardering av dessa Ovningar gor att behovet pa sikt borde
kunna tillgodoses inom driftorganisationen.

Saval diskussionsévningar som simuleringsévningar kraver tillgang till
ovningskompetens i planering, genomférande och utvardering. Bada
ovningsformerna behover dessutom stéd av sakkunniga nar det galler att
inrikta 6vningen och utforma 6vningens scenario. | genomfdérandet av en
diskussionsdvning kan sakkunniga behdva medverka som experter beroende
pa hur tekniskt avancerat scenariot &r och vilka fragestallningar som ska
belysas. Behovet av sakkunniga i genomférandet av simuleringsévningar beror
i hog grad pa vilka krav som stalls pa motspelet. Ett alternativ till att sakkunniga
ingar i motspelet ar att de finns tillgangliga pa telefon for att kunna svara pa
fragor frdn motspelet under évningen.
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6 Ovningsprocessen

Beredskapsovningar ar en central del i ett langsiktigt och systematiskt arbete
med att halla en god beredskap for oplanerade och odnskade handelser. For att
beredskapsovningarna ska vara andamalsenliga maste planering,
genomforande och utvardering ske pa ett systematiskt satt kopplat till det
overordnade arbetet med beredskapen. Ovningsprocessen beskriver ett sddant
arbetssatt med definierade kopplade aktiviteter och delresultat. Processen ar
generell i den meningen att dess aktiviteter ar desamma oavsett syftet med
ovningen och vilken 6évningsform som ska anvandas. Detaljutférandet av olika
aktiviteter, deras konkreta resultat och resursbehov kommer daremot att skilja
sig. Detta kapitel beskriver aktiviteterna i dvningsprocessen och deras resultat.

6.1 Initiering och beslut

Innan en beredskapsovning kan bli av maste nagon ta initiativet till den,
forankra den i organisationen och fa ett beslut om att 6vningen ska genomforas.

Initiativtagaren &ar typiskt en person med ansvar for viktiga beredskaps-
funktioner och som ser 6évningar som ett redskap i arbetet med att utveckla och
uppratthalla dessa funktioner. Beslutsfattaren &r en person som ansvarar for
anlaggningar och verksamheter och som har en budget i vilken det behdver
finnas medel som kan anvandas for dvningar. Férankringen handlar om att
motivera beslutsfattaren att anvanda medel ur budgeten for att genomféra
ovningen, med insikten att Ovningar konkurrerar med andra angeldgna
aktiviteter i verksamheten.

Initiativtagarens fdrankringsarbete underldttas om organisationen har en
strategi for ovningar som kopplar dessa till verksamhetens innehall och dess
krav pa beredskap. Genom att beskriva syftet med o6vningen kopplat till
beredskapsbehoven blir motivet for att genomfdéra 6vningen tydligt. Denna
koppling kan forstarkas ytterligare genom att organisationen arbetar utifran ett
faststallt 6vningsprogram som stracker sig over flera ar och som beskriver hur
ofta olika beredskapsfunktioner ska Ova utifrdn en analys av deras betydelse i
beredskapen.

For dvningar som genomfors inom ramen for ett systematiskt beredskapsarbete
med faststélld budget och organisation kan initiativtagaren och beslutsfattaren
vara samma person.

6.1.1 Syfte med 6vningen

Beredskapsovningar kan genomféras med olika syften. Kapitel 2 beskriver hur
ovningar ingar som en del i arbetet med att utveckla och uppratthalla en god
beredskap. Infér planeringen av en 6vning ar det mycket viktigt att formulera
det primara syftet tydligt, eftersom detta kommer att paverka 6vningsmalens
formulering, valet av 6évningsform (kapitel 4) och scenariots utformning (kapitel
7). Detta hindrar forstas inte att en 6vning som genomfors i ett syfte kan ge
insikter och erfarenheter som ar vardefulla aven ur andra synvinklar.
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6.1.2 Forutsattningar for dvningen

Initiativtagaren maste kunna presentera en realistisk uppskattning om vilka
resurser som 6vningen kommer att ta i ansprak och hur lang tid som kommer
att kravas for forberedelser, genomférande och utvardering.

Det ar nédvandigt att tidigt ha en uppfattning om vilken typ av dvning som ar
aktuell. Det ar stor skillnad pa att medverka i lansstyrelsens regionala
samverkansévning som dger rum om atta manader och att genomfora en intern
larmovning under en timme om tva veckor. Rimliga forvantningar och en
realistisk uppfattning pa arbetsinsatsen underlattar forankringsarbetet av den
enskilda 6vningen men ar ocksd avgorande for att langsiktigt bedriva en
systematisk dvningsverksamhet i organisationen.

Arbetsinsatserna férdelar sig olika for de som arbetar med 6vningen och de
som deltar i sjalva genomforandet. Nagra 6vningar behdver planering i veckor
utspritt over flera manaders kalendertid. Andra Ovningar kan planeras,
genomfdras och utvarderas under nagra dagar med ett fatal personer. Redan
vid forankringsarbetet ar det viktigt att ha klart for sig hur manga personer som
kommer att bli inblandade i planeringen, genomfdérandet respektive
utvarderingen och vilka insatser som behdvs i dessa faser. Kapitel 4 ger en
oversikt av olika 6vningsformer med en uppskattning av arbetsinsatsen for
planering, genomférande och utvardering.

Resursbehovet paverkas saledes i hog grad av vilka funktioner och formagor
som o©ovningen berdér och vilken o6vningsform man véljer. Tidpunkten for
ovningen styrs dels av forberedelsetiden, dels av vilka som ska delta i dvningen.
Ju fler personer som ska medverka, desto langre framforhallning kravs det
normalt. Initiativtagaren maste identifiera konkurrerande aktiviteter som beror
manga tilltankta deltagare och undvika dessa.

Beslutsfattaren ger klartecken till 6vningen, faststaller syfte och tidsramar samt
tilldelar ekonomiska medel for arbetstid, resor och omkostnader. Detta
underlattas om det finns en budget fér dvningar och en rutin fér hur aktiviteter
kopplade till ovningar ska kostnadsforas. Sist men inte minst maste
beslutsfattaren bestamma vem som ar évningsledare.

6.1.3 Uppdraget

Ovningsprocessen startar med uppdraget till 6vningsledaren att genomféra en
ovning med angivet syftet inom givna ramar. Figur 4 ger en o6versikt av
ovningsprocessens aktiviteter fordelade over fyra faser: Analys och tidiga
atgarder, Planering, Genomférande och Utvardering.
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UPPDRAG

ANALYS OCH TIDIGA ATGARDER

PLANERING

UTVARDERING GENOMFORANDE

ATERRAPPORTERING

o

\

Ovningens syfte
Tidsram
Resursram
Mandat

Uppdraget \

r/ Analys av uppdraget \‘ r/ Ovningens innehall \\ ‘/ Ovningens ramar \\
Vad ska uppnas? Ovningsform Tid och plats
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Figur 4: Ovningsprocessens aktiviteter.
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6.2 Analys och tidiga atgarder

Ovningsledaren maste tidigt bilda sig en uppfattning om vad uppdraget innebar
och hur det ska losas. Dessutom behover vissa atgarder genomforas tidigt.

6.2.1 Analys av uppdraget

Syftet uttrycker vad organisationen vill med évningen. Ovningsledaren behover
konkretisera detta och fraga sig vad som ska uppnas med 6vningen och vilka
personer och funktioner som kommer att bli involverade. Det ar ocksa viktigt
att fanga upp eventuella prioriteringar och att faststalla avgransningar for vad
som inte ska inga i dvningen.

6.2.2 Ovningens innehall

Ovningsformen paverkar en mangd forutsattningar for évningen (se avsnitt
6.1.2). Om o6vningsformen inte ges av uppdraget ar det darfor angeléaget att
tidigt analysera forutsattningarna for évningen och lagga fast évningsformen.

Ovningsformen ger en uppfattning om hur omfattande 6vningsscenariot
behdver vara och vilken arbetsinsats kan kravas for att utveckla det. Kaptitel 4
innehaller en Oversikt av vilka krav olika 6vningsformer staller pa scenariot. Det
ar ocksa bra att tidigt formulera en scenarioidé som ger en inriktning for vilken
typ av handelse som ska ligga till grund fér dvningen.

Ovningsformen och handelsen ger ocksa en grund for att beddma om 6vningen
innebar nagra sarskilda risker. Sarskilda risker uppstar framst i dvningar som
innehaller 6vningsmoment ute pa anlaggningarna. Om det finns sarskilda risker
ska dessa dokumenteras och hanteras i planeringsfasen.

6.2.3 Ovningens ramar

Ovningsledaren behéver snabbt bestamma mdjliga tidpunkter och platser for
ovningen for att kunna kontrollera att dessa inte kolliderar med andra
angelagna aktiviteter. Det ungefarliga antalet deltagare fordelat pa dvade och
funktionarer ger en uppfattning om behov av lokaler for genomgangar, 6évning
och motspel. Eventuella teknikbehov maste identifieras sa att man kan valja
lampliga platser.

6.2.4 Planeringsorganisation

I det enklaste fallet genomfér 6vningsledaren hela planeringen pa egen hand.
Ofta behdver dock flera personer medverka i dvningsplaneringen, till exempel
for att utveckla scenariot eller for att hjalpa till med malformulering, indikatorer
och utvarderingsunderlag. Dessutom behdver 6évningsledaren kunna diskutera
prioriteringar, avvagningar och avgransningar med nagon som A&r insatt i
ovningen. Darfor ar det en fordel om planeringsorganisationen bestar av
atminstone tva personer.
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6.2.5 Tidiga atgarder

Ovningens ramar ar fastlagda maste 6vningsledaren forsdkra sig om att
nyckelpersoner och lokaler ar tillgangliga. Genom att ha god framforhallning
okar mojligheten att knyta till sig personer med fulltecknade almanackor. Tidig
information om &vningen hjalper till att forankra den i berdrda delar av
organisationen. Informationen kan i detta skede vara kortfattad och
huvudsakligen beratta att det kommer att genomféras en évning med ett visst
syfte. Tidpunkten anges om det &r méjligt med hénsyn till syftet. Ofta ar det
inget problem men for larm- och startdvningar kan detta underminera sjalva
syftet med 6vningen. D& kan man i stillet ange en tidsperiod under vilken
6vningen kommer att &ga rum.

All kommunikation kring dvningen underlattas om 6vningen har ett namn.
Darfor bor det vara en av de forsta atgarderna att ge dvningen ett sarskiljande
namn. Ofta véljer man ett personnamn eller ett djurnamn.

6.3 Planering

Det egentliga planeringsarbetet utgar fran analysen av uppdragets innebord
och ramar. Uppgiften for planeringsorganisationen ar att gdra det madjligt att
genomfdra en 6vning med angivet syfte, med tilldelade resurser och inom
angivna tidsramar. Planeringen ska formulera de mal som ligger till grund for
utvarderingen, utforma ett 6vningsscenario som ger moéjlighet att utvardera
malen och ta fram anvisningar for utvarderingsarbetet. Dessutom ska praktiska
forberedelser genomféras sa att 6vningen gar smidigt.

6.3.1 MaAl och indikatorer

Ovningsmalen anger vad som ska uppnas i évningen. Det kan handla om att
deltagarna genom 6vningen ska skaffa sig vissa kunskaper eller fardigheter, att
organisationen ska demonstrera att vasentliga beredskapsfunktioner har
angivna formagor eller att ett projekt ska fa underlag for sin fortsatta utveckling
av nya rutiner och stédsystem.

For att uttrycka dessa mal behovs olika former av kunskapsuttryck [2]. Foljande
fyra uttryck kan anvandas for att beskriva olika former av teoretisk och praktisk
kunskap:

¢ Kunskap innebar att en person har angivna faktakunskaper och
kunskap om innehallet i bestammelser, planer och instruktioner.

* Forstaelse innebar att en person inser hur mekanismer, system och
rutiner fungerar och hanger ihop och varfor de ar utformade pa ett
visst satt.

* Fardighet innebéar att en person kan utféra handgrepp och atgarder
praktiskt for att fa onskat resultat.

* Formaga innebar att en person eller funktion kan bedoma en situation,
viélja ett andamalsenligt tillvagagangssatt och genomfora atgarder for
att paverka situationen i 6nskvard riktning. Begreppet formaga skiljer
sig fran de 6vriga genom att det kan anvandas bade om personer och
funktioner.
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Det ar vasentligt att ha klart for sig vad syftet med 6vningen ar och anpassa
malen till detta. Till exempel maste en Ovning som ska testa beredskaps-
funktioner ha mal som uttrycker vad dessa funktioner ska uppna under
ovningen, vilka i sin tur maste baseras pa& de krav som organisationen staller
pa beredskapen. Annars har 6vningen inget varde som test. En dvning som
daremot genomfdérs i syfte att orientera den lokala raddningstjansten om
driftgruppens beredskapsplan for en dammanlaggning bor ha mal som till
exempel uttrycker att raddningstjansten kénner till kraftféretagets planering
och forstar anlaggningens risker.

I 6vningar som ska testa funktioner och dvergripande formagor anges malen
vanligtvis pa funktionsniva och uttrycks som féormagor.

* Vakthavande i driftcentralen har formaga att ta emot, dokumentera
och beddma larminformation och vid behov initiera atgarder enligt
beredskapsplanen.

* Larmcentralen har formaga att larma enligt sarskild larmplan for alven
inom 15 minuter.

I dvningar som ska trana enskilda personer kommer malen att uttrycka att
deltagarna efter 6vningen har vissa kunskaper, forstaelse eller fardigheter.

* Deltagarna kan redogoéra for sdkerhetsbestdammelserna.
e Operatorerna forstar rutinen for fordrojd utrymning vid brandlarm.

* Maskinisterna har fardighet att lyfta luckan med den portabla
reservlyftanordningen.

I 6vningar som ska orientera deltagarna kommer malen att uttrycka att
deltagarna efter ovningen har vissa kunskaper eller att de forstar de
omstandligheter, planer och rutiner som 6évningen handlar om.

* Representanterna for rdddningstjansten ké&nner till beredskapsplanen
och forstar hur larmplanen fungerar.

* Deltagarna fran dammagaren kanner till raddningstjanstens
organisation och resurser och forstar vilket stéd den behover fran
driftpersonelen vid insatser i underjordsdelen av anlaggningen.

I 6bvningar som ska undersoka olika forhallanden och tillvdgagangssatt kommer
malen att uttrycka det resultat som 6vningen ska ge.

¢ Dammaéagaren har ett dokumenterat underlag som belyser fordelar och
nackdelar med att basera driftgruppen pa olika platser vid en situation
med hdga fléden.

e De deltagande organisationerna har identifierat atgarder for att
sakerstélla samverkan nar mobilnatet inte fungerar.

Malen ska vara forankrade i verksamhetens krav och rutiner och stamma
overens med 6vningens syfte. Malen ska formuleras konkret och tydligt sa att
de klart uttrycker vem som forvantas klara vad. Malen ska kunna utvarderas
efter dvningen, vilket stéller krav saval pa ovningens innehall och utformning
som pa utvarderingsmetoden.
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Om syftet med 6vningen ar att testa viktiga funktioner behéver 6vningsmalen
kompletteras med indikatorer. Indikatorer uttrycker forvantningar pa att de
Ovade att pd olika satt visa kunskaper, forstaelse, fardigheter och férmagor
som tillsammans innebar att malen uppnas. Indikatorerna ska vara konkreta
och observerbara och ska kunna fungera som en checklista for en
ovningsledare, utvéarderingsledare eller observatér som foéljer évningen och
skaffar underlag for utvarderingen.

Ett mal har normalt flera indikatorer som tillsammans indikerar att malet ar
uppfylit. Indikatorer ska vara observerbara och bor sprakligt formuleras i
positiva och aktiva satser. De ska uttrycka att nagon gor nagot som kan
observeras av en person som star bredvid. Exempel:

* Vakthavande i driftcentralen dokumenterar larminformationen pa
avsedd blankett.

* SOS-operatéren kallar till larmkonferens pa angiven tid.

e Maskinisten kontrollerar larmpanelen vid ingdngen innan han gar ner i
anlaggningen.

Nedanstadende tabell illustrerar ett satt att praktiskt organisera 6vningsmalen
och deras indikatorer i en 6vningsplan. Mal och indikatorer samlas i en tabell
for varje funktion eller kategori av deltagare. Varje rad i tabellen motsvarar ett
mal och innehaller ett I16pnummer, som ska vara unikt i dvningen, och en
malformulering i text. Om malet har indikatorer samlas de i en lista dar
ordningen mellan indikatorerna sa langt som mojligt foljer det forvantade
arbetsflodet.

Mal for ...
Nr | Mal Indikatorer
2 | Férméaga att ta emot och bedéma ... och e Tar emot...
genomfoéra atgarder for att ... e Kontrollerar ...
. Bedémer...
. Anvéander...
. Foljer instruktion...
e Vidtar...
. Dokumenterar...

6.3.2 Ovningsschema

Ovningsschemat ger en tidsplan for vilka aktiviteter som ska genomféras under
ovningen och nér det ska ske inom den tillgangliga dvningstiden. Aktiviteterna
inkluderar genomgang fore 6vningen, évningsmoment och aterkoppling men
ocksé raster och maltider.

Tidigt i planeringen racker det med ett grovschema som véagledning for
scenarioutveckling och planering av utvarderingen. Grovschemat hjalper
ovningsledaren och 6vrig planeringspersonal att bedéma om de planerade
aktiviteterna ryms inom ovningen. Det ger ocksa stdd for scenarioutvecklingen
genom att tydligt visa om dvningen kraver ett sammanhangande scenario eller
om det kan delas upp i flera fristaende eller 16st kopplade delar.

54



ENERGIFORSK

Vartefter planeringen fortskrider kan grovschemats aktiviteter och tider fixeras.
I sin slutliga form blir dvningsschemat ett koérschema som hjalper
ovningsledaren att halla reda pa aktiviteter och halltider under 6vningen. Det
ger ocksa stod for improvisationer under évningen genom att ange vilka tider
som &r harda och var det finns reservtid eller aktiviteter som kan kortas ned
eller strykas vid tidsbrist.

6.3.3 Scenarioutveckling

Alla krisberedskapsovningar innehaller ndgon form av scenario som ger
deltagarna i 6vningen anledning att agera eller reagera. Ovningens scenario
beskriver forutsattningarna for dvningen och vad som hant innan 6évningen
borjar, de inledande hé&ndelserna i 6vningen, samt en férberedd hé&ndelse-
utveckling som i flera steg kan paverkas av hur de évande agerar.

Ovningens syfte och mal lagger grunden foér scenarioutvecklingen. Scenariot
maste utformas sa att syftet med dvningen kan tillgodoses och att malen kan
utvarderas. Syfte och mal avgransar samtidigt arbetet med scenariot till det
som ar nodvandigt for dessa andamal. Beroende pa 6vningens syfte, mal och
form kan arbetsinsatsen for att utveckla ett évningsscenario variera stort.

Kapitel 4 beskriver kortfattat vilka krav som stalls p& scenariot i olika former
av ovningar och ger en uppskattning om arbetsinsatsen. Kapitel 7 férdjupar sig
i uppbyggnaden av scenarier for dammagares beredskapsoévningar.

6.3.4 Utvarderingsplan

Malen och indikatorerna anger vad som ska uppnas och hur det ska kunna
observeras eller matas. Det som aterstar ar att bestamma hur underlaget for
utvarderingen ska tas fram. Det innebar till exempel att bestamma hur manga
observatorer som behovs, vilka funktioner de ska folja och hur de ska
dokumentera sina iakttagelser. Utvarderingen kan ocksa anvanda information
som de Ovade sjalva framstaller under 6vningen i form av lagesrapporter, e-
postmeddelanden och pressmeddelanden. Resultatet ar en plan som beskriver
vilken information som ska samlas in och hur det ska ske, samt mallar och
protokoll som ska anvandas. Behov av personal och teknikstdéd under 6évningen
dokumenteras ocksa.

6.3.5 Ovningsorganisation

Ovningsorganisationens storlek kan variera mycket. | det minsta fallet kan en
ensam person planera, leda och utvardera 6vningen, men i de flesta fall av
ovningar kravs flera personers medverkan, atminstone i vissa faser. Da finns
det behov av att dela upp arbetet efter ansvar och uppgifter. | 6vnings-
organisationen kan man hitta féljande roller:

e Ovningsledare — har 6vergripande ansvar fér évningens planering,
genomférande och utvardering. Ovningsledaren styr genomférandet sa
att 6vningens syfte uppfylls och att det finns mojlighet att uppna
ovningsmalen.

* Planeringsstdd — stodjer arbetet i planeringsfasen genom att medverka
i malformulering, scenarioutveckling och praktiska forberedelser.
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e Utvarderingsledare — har ansvar for att 6vningsmalen kan utvarderas.
Utvarderingsledaren forbereder utvarderingen genom att ta fram
underlag for dokumentation kopplat till 6vningsmalen, leda arbetet
med dokumentation, sammanstalla underlaget, leda utvarderingen och
sammanstalla évningsrapporten.

¢ Sakkunnig utvarderare — ar en person med sarskilda kunskaper inom
omraden som 6vningen berér och som medverkar i utvarderingen med
stod av dessa. Ofta ar det en person som kommer utifrdn och har
erfarenhet fran liknande verksamhet i en del av organisationen eller
fran en annan organisation. Den sakkunniga utvarderaren kan vara
utvarderingsledare eller bitrada denne.

* Observatér — observerar och dokumenterar dvningen enligt tilldelad
uppgift och pa angivet satt, samt redovisar dokumentationen for
utvarderingsledaren.

¢ Spelledare — leder motspelet i simuleringsdvningar dar varlden utanfor
de dvade spelas av personer i ett motspel. Spelledaren star i kontakt
med ovningsledaren for att vid behov kunna anpassa spelet i syfte att
gora det mojligt att uppna 6vningsmalen.

* Motspelare — medverkar i motspelet med stéd av évningsscenariot och
under ledning av spelledaren. Motspelarna hamtas bland personer med
god kunskap och 6verblick av de funktioner de ska representera.

Alla 6vningar har en ovningsledare. | mindre 6vningar med okomplicerad
malsattning, litet behov av scenarieutveckling och enkel utvardering kan
ovningsledaren ensam planera, leda och utvardera évningen. | dvningar med
ett mer omfattande planeringsbehov kommer 6vningsledaren att behéva
planeringsstod som medverkar i malformulering, scenarioutveckling och andra
forberedelser.

Arbetsinsatsen for dokumentation, maluppfoljning och utvardering okar nar
antalet deltagare och funktioner i 6vningen stiger. Darfor ar det en god idé att
utse en speciell person med ansvar for dessa uppgifter — utvarderingsledaren.
I det enklaste fallet l6ser utvéarderingsledaren dessa uppgifter sjalv, men i
storre Ovningar kan det behdvas sarskilda observatérer som foljer och
dokumenterar olika arbetsgrupper pa skilda platser. Sakkunniga utvarderare
kan anvandas for att bedéma sarskilt viktiga funktioner eller arbetsmoment
eller for att ge ett annat perspektiv pa dvningen. Det ar angelaget att skilja pa
observatdrer och bestkare. Observatdrerna har en tydlig uppgift i évningen,
medan besdkare inte har nagra sarskilda uppgifter.

Ovningar i simuleringsform behéver ndgon form av motspel som &tminstone
bestar av spelledaren. Ett stort motspel kan innehalla tiotals motspelare och
behéva delas in i grupper for att spelledaren ska kunna ha kontroll éver laget,
folja scenariot och vid behov anpassa spelet till 6vningsforloppet. Ett stort
motspel kraver ocksa mer forberedelser i form av fylliga scenariobeskrivningar
och anvisningar for inspel till de 6vade.

Kapitel 4 innehaller exempel pd hur dvningsorganisationen kan utformas for
olika former av dvningar.
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6.3.6 Ovningsdokument
Planeringsarbetet resulterar i ett antal administrativa dokument.

e Deltagarlista med namn och befattning samt funktion i 6vningen for alla
Ovade.

e Funktionarslista med namn och funktion i dvningen for alla personer
med uppgifter i 6vningsorganisationen.

e Ovningsbestammelser med bland annat évergripande information om
ovningen, sarskilda regler for kommunikation och sakerhetsforeskrifter.
Alla deltagare och funktionarer i 6vningen ska ha tillgang till
ovningsbestammelserna.

e Ovningstelefonkatalog som reglerar tillditna kontaktvagar mellan
deltagarna i 6vningen. Genom att begransa kontakterna till de angivna
kontaktvagarna minskar man risken att évningskommunikation sprids
utanfor évningen.

6.3.7 Praktiska forberedelser

Nar man samlar manniskor till en gemensam aktivitet under begransad tid ar
det viktigt att alla praktiska fragor fungerar smidigt. Hur mycket arbete som
behover laggas pa praktiska forberedelser beror pa évningens omfattning och
form. Nagra generella rdd ar att organisera utspisning av mat och dryck
gemensamt pa ovningsplatsen for att man inte ska forlora tid pa detta och for
att inte mattiderna ska styra évningen. Tekniken maste fungera och nodvandig
utrustning maste finnas pa plats. Om 6vningen genomférs pa en avlagsen eller
otillganglig plats kan det vara nddvéndigt att organisera gemensamma
transporter.

6.4 Genomfbrande

Efter omsorgsfull planering och noggranna forberedelser ar det dags att
genomfdra dvningen.

6.4.1 Genomgang fére 6vningen

Ovningen bor inledas med en genomgang for ¢vade och funktionarer.
Genomgangen ska presentera 6vningens syfte och mal och kortfattat beskriva
hur o6vningen kommer att ga till. Det ar sarskilt viktigt att ga igenom
ovningsbestammelserna sa att 6vningen kan genomforas pa ett sidkert och
kontrollerat satt.

Undantaget ar larmévningar och startdévningar som ska starta 6verraskande for
att uppfylla sitt syfte. Vid denna typ av Ovningar far dvningsledaren losa detta
behov pa nagot annat satt. Till exempel kan man informera om att évningen
kommer att genomforas nagon gang (okand for deltagarna) under en viss
tidsperiod och kalla till en genomgéang infor denna period.
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6.4.2 Ovning

Ovningen startar och genomfors i den valda évningsformen i enlighet med
ovningsscenariot. Ovningsledaren leder 6vningen bitradd av sina funktionarer.
Vid behov anpassar 6vningsledaren genomforandet till de 6vades féorméaga och
prestationer sa att de i storsta mojliga utstrackning har mdjlighet att na
ovningsmalen.

Om oOvningen har ett motspel leder spelledaren dess arbete. Spelledaren haller
kontakt med ©vningsledaren for att kunna anpassa den spelade
handelseutvecklingen till de 6vades férmaga och prestationer.

Under 6évningen samlas dokumentation in som underlag fér utvarderingen med
stod av datainsamlingsplanen. Utvarderingsledaren leder detta arbete bitradd
av observatoérer och sakkunniga utvarderare.

Ovningen avbryts pd angiven tid, nar vissa arbetsrutiner har genomférts, nar
ett visst lage har uppnatts eller da 6vningsledaren bestammer det.

6.4.3 Aterkoppling

I direkt anslutning till vningen genomfors en aterkoppling med de 6vade. Da
finns det mojlighet att ge omedelbara synpunkter och att stalla fragor till
ovningsledningen eller till andra 6vade for att reda ut eventuella oklarheter.
Aterkopplingen dokumenteras eftersom den kan ge véardefullt underlag till
utvarderingen. Den ar ocksd ett bra tillfalle att samla in synpunkter fran ovade
och funktionarer genom en enkel, skriftlig enkét.

Avslutningsvis informerar o6vningsledaren om det fortsatta arbetet med
utvardering, rapportering och aterforing av erfarenheter.

6.4.4 Underlag for utvardering

Slutligen samlar utvarderingsledaren ihop all dokumentation som ska utgora
underlag for utvarderingen. Digitala data sakerhetskopieras.

6.5 Utvardering

Utvarderingen sker efter 6vningen pa grundval av dvningsdokumentationen
och utmynnar i en dvningsrapport.

6.5.1 Maluppfylinad

Den harda karnan i utvarderingen ar bedomningen av om malen ar uppfylida.
Ovningsmalen anger vad som ska uppnas i évningen. Till malen hér indikatorer
som beskriver konkreta, observerbara steg i arbetet som leder fram till malet.
Bedomningen av om ett mal ar uppfyllt utgar fran indikatorerna. Underlag for
bedoémningen kommer fran den dokumentation som samlas in under évningen
frdn observatorer, funktionarer och andra kallor.

Om underlaget visar att alla indikatorer finns pa plats ar malet uppfyllt. Ett mal
kan dock vara uppfyllt &ven om nagon indikator saknas. | detta fall far man
gora en vardering av vad den saknade indikatorn innebar och bedéma om malet
anda ar uppfyllt. Bedomningen motiveras.
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For mal som inte uppnas ger indikatorerna ledtradar till vad som inte fungerade
och uppslag till forbattringsatgarder.

6.5.2 Erfarenheter

Ovningen kommer att ge en hel del erfarenheter som inte ar direkt kopplade
till bedomningen av om malen ar uppfyllda. Har kan finnas dokumenterade
goda exempel pa framgangsrika satt att hantera olika situationer. Brister,
behov och forbattringsmoéjligheter som uppmarksammats ska dokumenteras
och ligga till grund for atgardsforslag.

Ovningen kan ocksd ge vardefulla erfarenheter av ©vningsmetoden och
underlag for att forbattra den. Att tanka pd infor nasta 6vning ar en sjalvklar
del i erfarenheterna.

6.5.3 Ovningsrapport

Alla 6vningar ska dokumenteras i en 0©vningsrapport. Utformningen av
rapporten kan variera beroende pa oOvningens syfte, innehdll, form och
malgrupp. Enkla évningar som genomfors regelmassigt pa ett likartat satt kan
rapporteras kortfattat med stod av en enkel mall. Ovningar som genomfors
sallan med ambitiost syfte och som berdr stora delar av organisationen kommer
att ge en mangd erfarenheter som behdver dokumenteras for att kunna tas
tillvara. Detta kraver antagligen en mer omfangsrik rapport.

Alla 6vningsrapporter ska atminstone innehalla foljande punkter:
e Tid och plats for 6vningen
e Ovade och funktionarer
e Syfte och mal med 6vningen
e Oversikt av scenariot
e Erfarenheter och maluppfylinad

e Atgéardsforslag

6.6 Aterrapportering

Aterrapporteringen &r det sista steget i évningsprocessen dar évningsledaren
redovisar resultaten och erfarenheterna fran o6vningen. Ovningsrapporten
lamnas over till uppdragsgivaren. Dar finns en redogdrelse for erfarenheter och
maluppfylinad tillsammans med forslag till atgarder.

En viktig del i detta skede ar att koppla 6vningens resultat till arbetet med
beredskapen. Ovningens syfte ger startpunkten for denna aterkoppling. Syftet
anger ju varfor ovningen skulle genomféras. | efterhand kan man enkelt
konstatera huruvida 6évningen uppfyllde syftet.

I nasta steg ger malen information om vad de olika i 6vningen funktionerna
skulle uppna. Eftersom deras mal hamtas fran relevanta krav pa beredskapens
funktioner ger maluppfyllnaden i Ovningen en indikation p& huruvida
motsvarande formagor finns pa plats som forvantat, har utvecklats som
planerats eller uppratthallits i den omfattning som avsetts.
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Ovriga erfarenheter kan ge upplysningar om omraden med koppling till
beredskapen som behdver utvecklas.

Slutligen redovisas forslagen till atgarder som kommit fram genom 0Ovningen.
Atgardsforslagen fors vidare och hanteras av dem som ansvarar fér de berérda
funktionerna.
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7 Ovningsscenarier

Ovningens scenario beskriver forutsattningarna for évningen och vad som hant
innan 6vningen borjar, de inledande hdndelserna i 6vningen, samt en forberedd
handelseutveckling som kan paverkas av hur de dvande agerar.

Scenariot utgar fran dévningens syfte och mal. Scenariot méste utformas sa att
syftet med Ovningen kan tillgodoses. En larmévning maste forstas innehalla ett
larm och en 6vning for att testa rutinen for att hantera vaguppspolning vid en
given dammanlaggning maste innehalla fenomenet vaguppspolning och utspela
sig vid anlaggningen. Ovningsméalen anger vad som ska uppnds genom
ovningen. | en 6vning i syfte att testa formagor innebar det att de formagor
som ska utvarderas maste komma till anvandning och sattas pa prov under
ovningen. | en utbildande 6vning ska scenariot ge traning i de handgrepp och
arbetsrutiner dar kunskaper och fardigheter behéver 6ka. Samtidigt bidrar syfte
och mal till att avgransa arbetet med scenariot till det som ar nodvandigt for
att uppfylla syftet och for att kunna utvardera 6vningsmalen.

7.1 Scenariots delar
Ett 6vningsscenario kan delas upp i olika delar?®.

¢ Ramfaktorer beskriver férutsattningarna fér dvningen och allmanna
omstandigheter till exempel

— Datum och tid

— Vader och hydrologiska forhallanden

— Geografiska omstandigheter

— Resurser som disponeras eller som saknas

— Funktionsbegransningar vid anlaggningar och i tekniska system

* Forhistorien beskriver vad som har hant fram till 6vningens startlage
till exempel

— Vaderutveckling
— Hydrologiska data
- Intraffade drifthandelser

* Orsaker och konsekvenser som ligger till grund for scenariots
handelseutveckling

* Handelseutveckling med starthandelser och féljdhandelser som kan
paverkas av hur de 6vade agerar

16 Denna uppdelning foljer beskrivningen i Myndigheten for samhalisskydd och beredskaps skrift
Ovningsvagledning: metodhéfte simuleringsdvning med motspel [4].
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Den egentliga 6évningen borjar forst med starthdndelsen eller —hédndelserna
men de oOvriga delarna behovs for att scenariot ska hdnga ihop logiskt och
uppfattas som trovardigt.

7.2 Scenariots omfattning

Scenariots omfattning och detaljeringsgrad maste anpassas efter 6vningens
behov. En larmévning behdver i princip bara en starthdndelse som ligger till
grund for att valja ratt larmnivd, medan en simuleringsévning kraver ett mer
omfattande scenario som ger stod for motspelet att reagera pa de Gvades
atgarder. En diskussionsovning beror ofta flera olika situationer och da blir
ramfaktorerna och férhistorien viktiga for att ge ratt foérutsattningar for varje
lage som ska diskuteras.

Manga ganger kommer man langt med enkla scenarier. Foljande exempel visar
vad ett mycket enkelt scenario kan innehalla:

e Ramfaktorer:

— Dag och tid som i verkligheten.

— Vader, resurser och driftlage som i verkligheten.
* Forhistoria:

— Ingen.
* Orsaker och konsekvenser:

- Fortgaende inre erosion i dammen i Storforsen.
* Handelseutveckling:

- En privatperson ringer till driftcentralen och rapporterar ett sjunkhal
i dammen i Storforsen.

- Efter 30 minuter blir det avbrott p& mobilnatet i omradet.

7.3 Scenariohandelser

| detta avsnitt beskrivs ett stort antal handelser som kan anvandas som
byggblock i ett 6vningsscenario. Scenariohdndelserna delas in i olika kategorier
beroende pa hur de paverkar beredskap, drift och dammsakerhet.

* Handelser som paverkar beredskapsnivan

* Handelser som direkt paverkar dammens funktion eller sédkerhet
* Handelser relaterade till instrumentering och dvervakning

* Handelser relaterade till allmanhetens iakttagelser

* Handelser som forsvarar driften

e Ovriga handelser som berdér dammen eller dess omgivningar
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7.3.1 Handelser paverkar beredskapsnivan

Handelserna i denna kategori ligger till grund for att bedéma en uppkommen
situation, anpassa beredskapen och vidta forebyggande atgarder.

Handelse

Innebord

Vadervarning

SMHI utfardar en varning for vaderutveckling vantas som kan
innebéra fara for allménheten, stora materiella skador och stora
storningar i viktiga samhallsfunktioner (klass 2) eller fér mycket
extremt vader som kan innebéra stor fara for allmanheten och
mycket stora stérningar i viktiga samhallsfunktioner (klass 3).

Hot mot dammanlaggning

Nagon lamnar ett skriftligt eller muntligt meddelande som innebar
att dammanléggningen kan komma att utsattas for sabotage eller
skadegorelse. Hotet kan kombineras med krav och kan d&
bedomas som olaga tvang eller utpressning.

Allvarliga problem vid
anlaggning uppstréms

Handelser vid en uppstréoms belagen anlaggning kan komma att
paverka dammsakerheten vid anlaggningen.

7.3.2 Handelser som paverkar dammens funktion eller sékerhet

I denna kategori finns ett stort antal handelser som indikerar att nagot kan ha
intraffat vid dammen som direkt paverkar dammanlaggningens funktion och
sakerhet och som i varsta fall skulle kunna leda till ett dammbhaveri.

tillstdnd och hur hogt
vattnet stiger.

Handelse Objekt Innebdrd Mojliga orsaker
Utebliven Luckor Luckor kan inte Luckan har fastnat.
lucképpning Oppnas. Vatten kan Lyftanordning fungerar inte.
inte avbdrdas. Fel i fjarrstyrningen.
Felaktig mandvrering (lokal-
resp. fjarrstyrningslage).
Luckdppning Fjarrmanévrerad DC kan inte verifiera Utebliven luckdppning.
indikeras inte i | lucka luckans lage. Felaktig lagesgivare.
DC. Fel i datadverforingen.
Brand Luckkur, Luckor kan inte Komponentfel, monteringsfel,
lyftanordningar, Oppnas. Vatten kan oforsiktighet med eld,
elférsoérjning inte avbdrdas. skadegorelse, pyromani,
terrorism.
Averkan Luckor, Luckor kan inte Skadegorelse, sabotage,
luckkur, Oppnas. Vatten kan terrorism.
lyftanordningar, inte avbordas.
elférsoérjning
Dammkroppen Dammen kan skadas. Sabotage, terrorism.
Misstankt Luckor, Fara for person- och Sabotage, terrorism.
bomb luckkur, anlaggningssakerhet.
lyftanordningar, Driften forsvaras.
elférsorjning
Drivgods Utskov Vatten kan inte Flyttuvor, brate.
avbordas.
Frammande Bottenutskov Vatten kan inte Sjunktimmer, fordon eller
foremal i avbordas. annan tung utrustning hamnar
utskovsparti i vattnet och blockerar
utskovet.
Overdamning Damm Beror pd dammens Hogre tillrinning &n
konstruktion och avbordning.
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Handelse Objekt Innebdrd Mojliga orsaker
Overstromning Damm Beror pa dammens Hoégre tillrinning &n
konstruktion och avbordning.
tillstand. Kan leda till
skador p& dammen.
Vaguppspolning | Dammkrén, Kan leda till skador Stark vind i kombination med

erosionsskydd,
nedstromsslant

p& dammen.

otillrackligt fribord

Onormal Magasinets Kan indikera Dammbhaveri, skada eller
héjning av uppstréomsyta allvarliga problem. lackage i anlaggning
vattenstandet uppstréoms.
Utebliven luckdppning.
Skyfall.
Yta nedstréoms Kan indikera Skada eller lackage pa
magasinet allvarliga problem. dammen eller dess utskov.
Onormal Magasinets Kan indikera Skada eller lackage pa
sankning av uppstromsyta allvarliga problem. dammen eller dess utskov.
vattenstandet Brott, skada eller lackage pa

dammen.
Obehdrig luckdppning.

Okande eller

Fyllningsdamm

Kan indikera

Inre erosion i dammen eller

grumligt allvarliga problem. grunden.

lackvatten

Lackage genom | Fyllningsdamm Skador pa dammen. Inre erosion i dammen.

dammkroppen

Lackage genom | Damm Skador pa dammen. Inre erosion i grunden.

grunden

Sjunkhal Fyllningsdamm Skador pa dammen. Inre erosion i dammen.

Vattenvirvel Magasin Kan indikera Inre erosion i dammen eller
allvarliga problem. grunden.

Sprickbildning Betongdamm Tyder pa rorelse i Stabilitetsproblem.

berggrund eller i
dammkropp, risk for

dammbhaveri.

Sattning Fyllningsdamm Kan indikera Inre erosion i dammen eller
allvarliga problem. grunden.

Slantras Fyllningsdamm Skada med Instabilitet pa grund av

utglidning av
uppstroms- eller
nedstromsslant.

varierande vattenyta, snabb
avsankning, hdég uppstromsyta
eller mattad stodfylining.

Vatten for med | Stotbotten Erosion i Daligt berg. Skador pa eller
sig material vid | nedstroms skibord | berggrunden. felaktig utformning pa energi
avbordning Bakatskridande omvandling.

erosion ger

instabilitet i

dammen.

Energiomvandlare | Bakatskridande Skador pa eller felaktig
erosion ger utformning pa energi
instabilitet i omvandling.
dammen.

Skyfall Magasin Hastigt 6kande
tillrinning

Fyllningsdamm Bortspolning av Bristande erosionsskydd.
material

Tillfartsvagar

Dalig framkomlighet

Lagpunkter och
underdimensionerade
vagtrummor.

Vattenvagar

Skred och flytgods
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7.3.3 Handelser relaterade till instrumentering

Handelser i denna kategori &r kopplade till de matanordningar som anvands for
att Overvaka dammens tillstand. Vid all matning maste matdata kvalitetssakras

och analyseras innan matresultaten tas som grund foér beslut och atgarder?’.

Handelse Objekt Innebdrd Mojliga orsaker

Matvarde pa Méatanordning Kan indikera Allvarligt problem eller
larmniva allvarliga problem. problem med maéatutrustningen.
Matvarde pa Mé&tanordning Kan indikera Forandringar i dammen eller
varselniva forandringar som problem med maéatutrustningen.

kan leda till
allvarliga problem.

Matvarde ar

Méatanordning eller

orimligt eller system for problem med problem med datadverféringen
uppdateras overforing av utrustningen men eller allvarligt problem.

inte som matdata aven indikera

forvantat. allvarliga problem.

Kan tyda pa Problem med matutrustningen,

7.3.4 Handelser relaterade till allmanhetens iakttagelser

Personer som roér sig kring dammar och vattendrag har en bild av normallaget

och hor

ibland av sig till

driftcentralen eller till

dammagaren lokala

driftorganisation nar de uppfattar att nagot onormalt har intraffat.

Handelse Budskap Innebdrd

Allméanheten Dammhaveri Det kan vara ett dammhaveri men ocksa nadgon annan
kontaktar héndelse som kan vara allvarlig eller som kan verka
dammagaren allvarlig for en utomstaende person.

Onormalt hég eller
l&g vattenniva

Detta kan vara ett normalt men ovanligt drifttillstand
eller indikera allvarliga problem och i véarsta fall ett
dammhaveri.

Sjunkhal, Det finns en synlig férandring p4 dammen som tyder pa
Sprickbildning, nagon forma av inre eller yttre skada.
Slantras

Vattenfléde pa
nedstromssidan som
ar storre an vanligt,
grumligt, eller pa ett
ovanligt stélle.

Lackage eller vattenflode som avviker fran normalbilden
kan tyda pa inre erosion eller i varsta fall ett
dammhaveri.

Vaguppspolning

Det finns synliga tecken pa erosion pd dammen som
kan leda till dammhaveri.

Allménheten
ringer SOS 112

Se ovan.

En allvarlig hdndelse kan ha intréaffat. Operatoren i
larmcentralen kontaktar dammagarens larmmottagare
enligt larmplanen. | detta fall kan uppféljande fragor
inte stéllas till den som rapporterar iakttagelsen, vilket
staller krav p& den interna rutinen.

17 En utférlig beskrivning om dammagarnas arbete med tillstdndskontroll av dammar finns att
lasa i rapporten Dam safety performance monitoring and data management — best practices.

Svensk kortversion och reflektioner [10].
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7.3.5 Handelser som forsvarar driften

Handelserna i denna kategori kéannetecknas av att de forsvarar 6vervakning,
tillsyn och atgarder vid anlaggningarna. Detta blir sarskilt allvarligt i en situation
dd andra handelser direkt paverkar dammanlaggningarna. Darfér kan
handelserna i detta avsnitt anvandas som tillkommande hé&ndelser i ett
scenario. De kan ocksa anvandas for att anpassa svarighetsgraden i scenariot
efter deltagarnas férmaga.

Handelse Typ av paverkan Innebdrd
Oframkomliga Oversvamning Vagen ar 6versvammad till féljd av hog vattenniva i
tillfartsvagar en lagpunkt eller flddande vatten vid otillrackligt

dimensionerad trumma, damning vid bro eller
sluttande terrang.

Blockering Véagen ar blockerad av nedfallna trad eller stolpar,
jordmassor och stenar (skred), stillastdende fordon,
djup sno eller snodrivor.

Délig barighet Vagbanan ar underminerad eller har férsvagade
kanter eller slanter.

Resursbrist Personal Det saknas driftpersonal, entreprendrer, experter
eller raddningstjanst till foljd av hog arbetsbelastning,
smittsam sjukdom eller arbetsmarknadskonflikt.

Maskiner Det saknas till exempel lastmaskiner, gravmaskiner,
lastbilar, mobilkran eller mobilt elverk for att avhjalpa
akuta problem pa dammen. Orsaken kan vara stor
efterfragan, haveri, langa transportvagar eller
arbetsmarknadskonflikt.

Material Det saknas material av lamplig kvalitet eller i
tillracklig kvantitet.

Drivmedel Det saknas bensin eller diesel for att kunna kéra
fordon och andra maskiner i den omfattning som
kravs.

Utrustning Det saknas verktyg eller reservdelar som behovs for
att kunna atgarda problemen.

Storningar eller | Tal Samordningen av driftatgarder ar beroende av
avbrott i talkommunikation mellan driftcentraler och personal
kommunika- vid anldggningarna. Storningar eller avbrott i fast
tionerna telefoni, mobiltelefoni och satellittelefoni forsvarar i
hog grad driften. Redundans och reservmetoder
maste fungera.

Data Overvakning och styrning av anlaggningarna &r
beroende av datakommunikation for dverféring av
matvéarden och styrsignaler. Stérningar eller avbrott i
datakommunikationerna innebar ett driftcentralen
tappar kontrollen, vilket kréaver manuella
reservmetoder som &r resurskravande.

Elfel Bortfall av yttre nat | Spanningen fran natet bryts. Samtidigt stannar

generatorn eftersom den inte har ndgot nat att mata,
vilket, beroende pé vattenlaget, kan leda till behov av
att spilla vatten. Detta staller krav pa reservfunktion.

Fel p4 matning i Fel pa stallverksskena, kablar eller brytare kan leda

lokalt nat. till bortfall av matning.

Bortfall av Misslyckad automatisk omkoppling, kabelfel,

reservgenerator. generatorfel eller bréanslebrist kan leda till bortfall av
denna reservfunktion.

Bortfall av Kabelfel och batterifel kan leda till bortfall av denna

batteribackup reservfunktion. Begransad drifttid med

batterimatning.
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7.3.6 Ovriga handelser som berér dammen eller dess omgivningar

I denna kategori finns handelser som inte direkt paverkar dammens funktion
eller sakerhet men som éar kritiska for verksamheten eftersom de innebéar fara
for manniskor, miljé eller egendom.

Handelse Typ Innebdrd
Intrang eller Stold Intrang med ekonomiska motiv for att stjala
intrangslarm drivmedel, fordon, verktyg, koppar eller ndgot annat
begarligt eller tillgangligt.
Averkan Se 7.3.2 for &verkan som péverkar dammkroppen

eller utskoven.

Intrng som innebéar skadegorelse antingen i form av
vandalisering eller riktat mot vitala delar som gor att
man kan misstanka sabotage.

Intrang med oklart
syfte

Intrang utan tecken pa stold eller averkan. Det kan
réra sig om spanningssokare eller personer som
forsoker stjala information och paverka IT-system.

Larm utan intrang

Larmet gar pa grund av felfunktion eller felmandéver.
Det kan ocksa vara ett medvetet framkallat falsklarm.

Hot Mot damm Se 7.3.1 for hotmeddelande respektive 7.3.2 for
misstankt bomb.

Mot person eller Hot mot personal eller annan anlaggning &n damm

annan anlaggning som framfors pa telefon, skriftligen eller personligen.

an damm.
Brand eller Dammanlaggning Se 7.3.2 for brand som paverkar utskoven.
brandlarm Produktions- Handelsen paverkar kraftverket och dess

anlaggning installationer, till exempel generator, transformator,
stallverksutrustning och kontrollrum.

Ovrigt Handelsen paverkar forrad, garage,
personalutrymmen, materialupplag, bréansletankar,
gastuber, fordon eller maskiner.

Larm utan brand Avsiktligt falsklarm, oavsiktligt utlost larm, felaktig
larmfunktion.

Personskada Intraffad Konstaterad skada som drabbar egen personal,
eller personfara | personskada entreprendrer eller allménheten.

Befarad skada eller
fara

Héandelsen innebér personfara, till exempel genom att
avtalad kontakt pa telefon uteblir eller bryts, eller
genom indikationer pa en allvarlig handelse samtidigt
som kontakt inte kan upprattas med personal pa
platsen.

Farligt
arbetsmoment

Arbete planeras eller pagar i skadade anlaggningar
eller i daligt vader eller under andra svara
omstandigheter.

Miljoskada

Utslapp av miljo-
skadligt &mne

Utslapp av olja, drivmedel, 16sningsmedel eller annat
miljoskadligt &mne som sprids i anlaggningen eller till
omgivningens mark, vatten eller luft.
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7.3.7 Sarskilda handelser vid projekt

Projekt kan paverka anlaggningens normala funktioner till exempel genom att

luckor stalls av eller att vattenvagarnas kapacitet begransas pa annat satt, till

exempel genom temporara dammkonstruktioner. Dessutom kan bygg- och
anlaggningsverksamheten paverka anlaggningarna genom exempelvis upplag

av material eller tung fordonstrafik.

Handelse Typ Innebdrd
Avstalld lucka Ovantat hég Tillganglig avbordningskapacitet ar inte tillracklig.
behover tas i tillrinning Forutsattningarna for projektet har andrats.
drift Lucka i drift Tillganglig avbordningskapacitet &ar inte tillrécklig.
havererar Forutsattningarna for projektet har andrats.
Allvarliga Dammskada Risk for dammbhaveri. Konsekvensen beror pa syftet
problem med Overstrémning med den temporara dammen.
temporar =
Lackage
damm
Olycka pa Personskada Handelsen maste hanteras av projektorganisationen
arbetsplatsen Miljoskada och av driftorganisationen.

Fordon i utskov
eller vattenvag

7.3.8

I denna kategori finns handelser som intraffar under hanteringen av en
handelse och som ar kopplad till atgarder och information fran samverkande

aktorer eller media.

Informationshandelser

Utebliven leverans

Handelse Typ Innebdrd
Information Bekraftade Verifierade uppgifter med tydlig avsandare.
som ror uppgifter
h_f":inc‘i’elser och Obekréftade Uppgifter med tydlig och trovardig avsandare, men
forhallanden uppgifter som inte har verifierats.

Rykten Overifierade uppgifter med oklar avsandare.
Information Forsening Den bestéllda eller begarda resursen kommer vid ett
som ror senare tillfélle.
resurser

Den bestéllda resursen kommer inte att kunna
levereras pa grund av att den saknas eller har gatt
sonder eller ar upptagen pa annat hall.

Avvikande leverans

Kvantitet eller kvalitet som levereras skiljer sig fran
det som har bestéllts.

talesperson

Begéran om Lagesrapport
information Prognos Kommer x att intraffa?
Analys Vad blir konsekvensen om x intraffar?
Fakta Sakuppgifter
Mediehandelse Intervju av Dammagarens talesperson uttalar sig till media efter

forberedelser.

Fragor till personal

Media stéller fragor till personal som rakar finnas
tillganglig.

Presskonferens

Dammaéagaren medverkar i presskonferens (egen eller
anordnad av samverkande aktdrer)
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7.4 Exempelscenarier

Detta avsnitt presenterar nagra exempel pa hur sammanhangande scenarier
kan byggas upp med handelser fran avsnitt 7.3.

7.4.1 Vaguppspolning pa fyllnadsdamm

Detta ar ett exempel pd ett rattframt scenario utan overraskningar som riktar
sig till den lokala drift- och underhéllsgruppen. Scenariot anvandes vid en
diskussionsévning for att orientera om den lokala beredskapsplanen for en

damm i Varmland.

Handelse

Fragestallningar som handelsen introducerar

SMHI utfardar en varning klass 2
for stormbyar.

Behov av hojd beredskap i det paverkade omradet. Vilken
kapacitet har driftgruppen? Var kan det uppsta problem?

Stormen drar in i omradet.

Vad innebar det for driftgruppens méjligheter att verka i
omradet?

Driftcentralen meddelar att det har
kommit samtal fran boende vid
dammen att det spolar upp vagor
p& dammkronet. Begar att DU-
personal aker till dammen.

Personsiakerhet. Hur arbetar man sakert? Ar det mojligt att ta
sig fram och kommunicera?

DU-tekniker pa plats ser tecken pa
erosion pa dammkroénet.

Vad innebar situationen? Vilka atgarder ska vidtas? Vilka
resurser behovs och var finns de?

Ett scenario av denna typ kan latt byggas pa med tillkommande handelser, till
exempel svarigheter att kommunicera, nedfallna trad Over vagarna eller
elavbrott. Ovningsledaren kan ha tillkommande handelser i bakfickan och spela
ut dessa for att stegra svarigheterna beroende pa hur évningen gar.

7.4.2 Trafikolycka pa damm

Detta exempel innehdller en o6verraskande vandning och samverkan med
myndigheter. Huvuddragen i scenariot ar hamtat fran pilotévning Messaure (se

avsnitt 8.4).

Handelse

Fragestallning som handelsen introducerar

SOS Alarm ringer till DC och meddelar
att det har hant en olycka med en lastbil
p& dammen X. Lastbilen har kort ner i
en grop och fastnat.

Vad har egentligen intraffat? Vad innebar gropen som
rapporeras? Ar dammséakerheten paverkad? Vilka atgarder
ska vidtas?

DU-tekniker som larmats kommer inte
fram: vagen ar blockerad av nedfallna
trad.

Handlingsalternativ och alternativa vagar. Kan teknikern
réja vag? Finns det utrustning i bilen? Kan man vélja
annan vag? Kalla ut en kollega som kan vara pa plats
snabbare?

Gropen pa dammen ar en dammskada:
sjunkhal eller utglidning.

Beddma skadan: Vad har hant? Vad innebéar den? Vad
behover goras pa platsen? Vad behover goras i DC?

Lastbilen &r en tankbil lastad med farligt
gods.

En 6verraskning och en perspektivforskjutning. Hur
paverkar detta mojligheterna att satta in atgarder. Vilken
samverkan krévs med raddningstjansten?

Kommunen nedstréms vill veta om det
finns risk for ett dammbhaveri.

Diskutera vilket svar som ar mojligt att ge: Med vilken
sakerhet uttalar sig dammagaren? Vad blir konsekvensen
av att svara pa olika satt?
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7.4.3 Skred i vattenvag

Detta scenario anvandes vid

en simuleringsdvning for operatdrer i en

driftcentral med fokus pda att trana hanteringen av allvarliga handelser med stod
av beredskapsplanens instruktioner.

Handelse

Fragestallningar som handelsen introducerar

Varning for hdga fléden i ett
skredkansligt vattendrag.

Foranleder varningen nagra atgarder?

Hoga fléden i vattendraget.

Vilka driftméassiga atgarder vidtas med anledning av detta?

Den lokala raddningstjansten ringer till
driftcentralen och meddelar att ett
stort skred har intraffat uppstréoms
dammen X.

Vilka atgarder ska vidtas? Vilka handlingsplaner anvander
operatéren? Fungerar handlingsplanen pa forvantat satt?

Tekniskt larm om stigande yta
uppstroms X.

Vad innebar detta? Vilka atgarder ska vidtas?

DU-tekniker pa plats vid X konstaterar
att drivgods blockerar utskoven.

Vad innebéar detta? Vilka atgarder ska vidtas? Vilket stod
ger handlingsplanen?

Vattenytan stiger och beraknas na
tatkarnans éverkant inom 8 timmar.

Vad innebar detta? Vilka atgarder ska vidtas? Vilket stod
ger handlingsplanen?

7.4.4 Befarat men obekraftat dammhaveri

Detta scenario anvandes

vid

en diskussionsévning med driftgrupp,

dammtekniskt sakkunnig, VHI och raddningstjanst. Scenariot anvandes vid en
diskussionsévning for att orientera om den lokala beredskapsplanen for en

dammanléggning i JAmtland.

Handelse

Fragestallningar som handelsen introducerar

Det ar midsommaraftons kvall. Vadret
ar kallt, regnigt och blasigt.

Hur ar beredskapslaget?

Driftcentralen meddelar vakthavande
tekniker att det kommit larm om
stigande yta vid anldggningen X som

DC begar att vakthavande ska aka till
X.

ligger nedstréms den stora dammen Y.

Vad innebar detta? Vilka atgarder ska vidtas? Nagot sarskilt
att tanka pa?

Vid X konstaterar vakthavande att
ytan har stigit och att det ar mycket
drivgods. Vattnet ar grumligt.

Vad innebéar detta?

P& vag mot Y kommer vakthavande till
en bro over spillfaran fran Y som ar
helt igensatt av drivgods. Vagbannan
Overstrommas av vatten och &r inte
framkomlig.

Vad innebéar detta? Vilka atgarder ska vidtas? Hur ska man
ta sig till dammen? Vem ska kontaktas?
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8 Utveckling av en dvningsmetod for
dammagares beredskapsdvningar

Ovningsmetoden presenteras i form av en metodhandbok i bilaga 1.
Metodhandboken innehaller en kortfattad metodbeskrivning och ett antal mallar
som &r avsedda som stod for mallar for planering, genomférande och
utvardering. Avsikten ar att metodhandboken ska kunna anvandas fristdende
fran denna rapport. Metodhandboken forutsatter dock att anvandaren ar bekant
med de begrepp som introduceras i rapporten.

8.1 Inriktning

Ett centralt bidrag fran projektet ar en 6évningsmetod for att dva hanteringen
av allvarliga héndelser vid dammanlaggningar. Metoden ska utgéra ett
komplement till de samverkansévningar som organiseras av lansstyrelserna.
Kartlaggningen visar att dammagarna genomfor évningar med varierande syfte
(avsnitt 3.1.3), for olika malgrupper (avsnitt 3.1.4) och i skiftande former
(avsnitt 3.1.5). For att vara sa anvandbar som mojligt bor darfor den
utvecklade Ovningsmetoden kunna stodja manga kombinationer av
ovningssyfte och malgrupper.

Analysen av odvningarnas koppling till arbetet med beredskapen i kapitel 2
identifierar fyra grundlaggande syften for beredskapsovningar: testa, tréna,
orientera och undersdoka. Genomgangen av 6vningsformer i kapitel 4 indikerar
att scenariobaserade diskussionsdvningar (avsnitt 4.2) kan stédja alla
identifierade syften och manga olika malgrupper. Darfér valdes denna
ovningsform som utgangpunkt for metodutvecklingen.

8.2 Utvecklingsprocess

Utvecklingen av 6vningsmetoden genomfdrdes av projektgruppen med stdd av
styrgruppens medlemmar. E.ON Vattenkraft och Vattenfall Vattenkraft
organiserade var sin pilotévning inom ramen for projektet.

Utvecklingsarbetet omfattade féljande huvudsakliga aktiviteter:

e Formulering av ett generellt ramverk for damméagares beredskaps-
ovningar med begrepp och aktiviteter och arbetsflode. Ramverket
beskrivs i kapitel 4.

e Utformning av utkast till metodstdd for planering, genomférande och
utvardering av scenariobaserade diskussionsdvningar baserat pa det
generella ramverket men med fokus pa konkret stéd for denna
ovningsmetod. Under projektet bestod detta av en samling dokument
och mallar.

e Test av utkastet till metodstod vid planering, genomférande och
utvardering av de tva pilotovningarna. Projektgruppen och medlemmar
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av styrgruppen medverkade som metodstéd respektive observatoérer vid
ovningarna.

e Komplettering och vidareutveckling av metodstdédet med erfarenheterna
fran pilotovningarna som underlag. De olika stoddokumenten
sammanfordes till en sammanhangande metodhandbok med mallar i
bilagor. Metodhandboken finns i bilaga 1.

8.3 Pilotdvning Moforsen

Pilotdbvning Moforsen genomférdes i Sundsvall den 15 oktober 2014 och
organiserades av E.ON Vattenkraft Sverige AB. Ovningen skulle vidmakthalla
och utveckla krishanteringsférmagan inom foretaget och det specifika syftet var
att undersbka om arbetsrutiner och instruktioner motsvarar behoven samt
understka behovet av samverkan inom féretaget och med externa aktérer. Det
overgripande malet med Ovningen var att o©6ka kunskapen om
krisorganisationen, funktionernas roller och ansvar, samt att dokumentera
behovet av kompletterande planer, rutiner och regelbundna évningar.

Ovningen genomfirdes som en rolldiskussion kring ett sammanhangande
scenario med ett lackage i dammen vid Moforsens kraftverk i Angermanalven
(Figur 5). Ovningen foljde arbetsgdngen vid ett allvarligt problem och
foretagets planer och instruktioner for en sddan handelse.

I o6vningen medverkade personal i foretagets beredskapsorganisation:
underhallstekniker vid anlaggningen, operatorer i driftcentralen, dammtekniskt
sakkunnig for anlaggningen, underhallsgruppchef, anlaggningsansvarig chef
och foretagets krisledningsgrupp.

I slutet av 6vningen genomfordes en aterkoppling med samtliga évade och
funktionarer. Forst fick deltagarna tdnka igenom 6vningen enskilt med ledning
av nagra fragor: Vad har fungerat bra? Vad behover forbattras? Vad behoéver
ni 6va mera pa? Darefter ledde 6vningsledaren en strukturerad diskussion kring
dessa fragor som dokumenterades. Denna dokumentation, tillsammans med
observatdrernas anteckningar och den enkat som deltagarna fyllde i, utgjorde
underlaget for utvarderingen av 6évningen.

Detta var den forsta pilotévningen och erfarenheterna for utvecklingsprojektet
handlade till stor del om planeringsprocessen och det stéd som behdvs for den.
Utkast till stod for planering och genomférande av scenariobaserade
diskussionsdvningar utformades, testades och modifierades med ledning av
erfarenheterna fran 6vningsprocessen.

Medlemmar ur projektets styrgrupp medverkade som observatorer under
ovningen med sarskild uppgift att studera genomférandet ur metodsynvinkel.
Deras observationer och reflektioner dokumenterades och erfarenheterna togs
tillvara i utvecklingen av metodhandboken.
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Figur 5: Moforsens kraftverk i Angermanalven var i centrum for den forsta
pilotdvningen. Foto: VSL Systems AB.

Figur 6: Ovade under Pilotévningen Moforsen. Foto: VSL Systems AB.
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8.4 Pilotdvning Messaure

Pilotbvning Messaure genomfordes i Luled den 16 januari 2015 och
organiserades av Vattenfall Vattenkraft AB. Ovningen var huvudsakligen en
orienterande 6vning med fokus pa samverkan mellan dammagaren och viktiga
aktorer i samhéllet. Forutom personal i olika roller hos Vattenfall deltog
representanter for Jokkmokks och Bodens kommun och Forsvarsmakten.
Lansstyrelsen Norrbotten medverkade i tva telefonmoten som genomfordes
inom ramen for dvningen (Figur 7).

Ovningen genomfordes som en momentdvning med sex delar.

1. Det forsta momentet undersokte hanteringen av ett inkommande larm
fran SOS Alarm om en trafikolycka som berérde dammen i Messaure och
dar det fanns information som kunde tyda pa att dammséakerheten var
paverkad. Tyngdpunkten lag pa driftorganisationens formaga att
uppfatta och beskriva problembilden och att vidta lampliga atgarder.
Detta moment genomférdes i form av en rollbaserad diskussionsdvning
dar deltagarna fick beskriva sina bedémningar och atgarder utifran sina
roller och i vilken ordning de fick information och blev aktiva i
hanteringen.

2. Darefter genomférdes en larmdvning dar den sarskilda larmplanen for
Luledlven testades. SOS Alarm skickade ut provlarm och en skarp
larmkonferens genomférdes med larmmottagarna i enlighet med de
nationella larmrutinerna som infordes den 1 januari 2015.
Larmmottagarna fick ingen annan information &n att detta var ett
provlarm. Detta moment var en ren funktionsévning.

3. | ett tredje moment repeterades larmkonferensen med en begransad
krets av deltagare. En fiktiv larmkonferens genomférdes inom dvningen
under ledning av Lansstyrelsen Norrbotten och med deltagande av
Vattenfalls VHI, beredskapssamordnare i Jokkmokk och Boden samt
Forsvarsmaktens garnison i Boden. Vid denna larmkonferens
presenterade Vattenfall lagesinformation som hamtades fran
ovningsscenariot. Detta moment simulerade en larmkonferens med
scenariot som underlag.

4. Det fjarde momentet var en diskussion med fokus pa informationsbehov
och informationssamverkan mellan dammaégaren och samhaéllets
aktorer.

5. Moment fem var en simulerad samverkanskonferens med de deltagande
organisationerna. De fradgor som hade diskuterats under moment fyra
avhandlades under konferensen med scenariot som underlag och under
effektiv ledning av Lansstyrelsen Norrbottens representant.

6. | det sjatte momentet fick representanterna for Jokkmokks och Bodens
kommuner och Forsvarsmakten moéjlighet att presentera sina planer for
att evakuera hotade verksamheter i samband med ett dammhaveri.
Detta bidrog till att oka forstdelsen hos dammagaren for de problem
som sambhallets aktorer star infor och hur viktig information fran
dammagaren ar for de beslut som dessa behdver fatta.
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Figur 7: Ovningsledaren gar igenom syftet med Pilotévning Messaure. Foto: VSL
Systems AB.

Erfarenheterna for utvecklingsprojektet sammanstélldes efter 6vningen. Bland
annat konstaterade dvningsledaren att det ar viktigt att den som planerar en
ovning har tillgang till ratt resurser och att detta behoéver belysas inom ramen
for projektet och forslaget till flerarig ovningsplan. Vidare behover
metodhandboken bli tydligare och mer konkret nar det galler vilket stéd de olika
funktionarsrollerna behdver: dvningsledaren, spelledaren och observatérerna.
Fler mallar och konkreta tips ar énskvéarda.
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9

Slutsatser och rekommendationer

Projektet Dammagares beredskapsévningar — nuldge, utblick och metod-
utveckling har genomforts i enlighet med uppdraget.

Projektet har kartlagt hur dammagare i Sverige genomfér évningar samt
gjort en utblick mot 6évningar hos dammagare i andra lander och inom
andra verksamheter i Sverige. En slutsats av kartlaggningen ar att de
tillfrdgade dammagarna ser ett behov av en 6kad systematik i dvnings-
verksamheten med tydlig koppling till beredskapsplaneringen. En annan
slutsats ar att det behdvs konkret stéd for planering, genomférande och
utvardering av dammaéagares Ovningar for att underlatta att de
genomfdrs i tillrdcklig omfattning.

Projektet har utvecklat och tillgangliggjort en 6vningsmetod fér damm-
agares beredskapsovningar, som utgar frdn en Ovningsprocess med
tydlig koppling till beredskapsplaneringen. Metoden bygger pa dvnings-
formen scenariobaserad diskussionsévning. Den har anpassats till
dammagarnas behov och forutsattningar och gjorts tillganglig i en
metodhandbok. En slutsats av arbetet ar att erfarenheterna fran de tva
pilotévningarna som genomférdes i projektet har varit helt avgdrande
for denna utveckling och forankring. En annan slutsats ar att
dammaégare kan genomfora beredskapsdvningar med varierande
inriktning med det metodstdd som projektet har utvecklat.

Projektet har foreslagit ett flerarigt 6vningsprogram for dammagares
beredskapsodvningar. Slutsatsen av detta arbete ar att programmet ger
en inriktning for en dvningsverksamhet av rimlig omfattning, men att
dammaégare behover utforma ett eget dvningsprogram anpassat till den
egnha verksamheten.

Avslutningsvis lamnar projektet féljande rekommendationer till dammaéagare for
att de ska kunna omsatta projektets resultat i sin egen verksamhet:

Dammagare bor organisera sin 6vningsverksamhet sa att den far en
naturlig koppling till beredskapsplaneringen. P& s& satt underlattas
overféringen av erfarenheter fran 6vningarna tillbaka till beredskaps-
planeringen. Samtidigt blir évningar ett verktyg i utvecklingen av
dammaégarens beredskap.

Dammagare bor inratta en roll med utpekat ansvar for att halla ihop
foretagets Ovningsverksamhet bland annat nar det galler planering,
resursfordelning och uppfdljning av dvningar.

Dammagare bor utforma ett eget 6vningsprogram med utgangspunkt
frdn de principer och inriktningar som foreslas i rapporten. Ovnings-
programmet ska ta hénsyn till dammé&garens forutsattningar, behov och
resurser.

Dammagare bor inventera sina beredskapsfunktioner och identifiera
vilka roller i den egna organisationen som motsvarar de generiska
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rollerna i 6vningsprogrammet. Det kan ocksa tillkomma roller som ar
specifika for dammégarens beredskapsorganisation.

Dammaégare bor identifiera vilka personer som kan inneha de
identifierade rollerna i beredskapsorganisationen. Detta ger en
uppfattning om hur manga personer som kommer att berdras av
dammagarens beredskapsoévningar.

Dammagare bor identifiera vilken personal de har som har kompetens
att organisera beredskapsodvningar och vilken kompetensutveckling som
behovs pa sikt for att tillgodose behovet av 6vningskunniga personer.

Dammagare bor ta fram anlaggningsnara standarddvningar som riktar
sig till drift- och underhallspersonalen vid anlaggningarna. Denna
personal utgoér den storsta enskilda gruppen som berérs av dammagares
beredskapsovningar. Ovningsformer som ar lampliga for detta ar
situationsbaserade diskussionsdvningar, som kan genomforas pa
anlaggningen eller i ett konferensrum, och funktionsévningar som
genomfors i anslutning till de funktionskontroller som anda genomfors.
Standarddvning innebar att évningen har en given form med mallar for
planering, genomforande och utvardering. Innehallet kan varieras inom
givna ramar for att kunna skapa variation utan att krdava omfattande
forberedelser eller efterarbete.
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Bilaga 1: Metodhandbok for scenariobaserad diskussionsévning
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Metodhandbok for scenariobaserad
diskussionsoévning

Bilaga 1 till projektrapporten i projektet
Dammdgares beredskapsévningar:
nuldge, utblick och metodutveckling



Metodhandboken &r framtagen i projektet Dammiigares beredskapsovningar:
nulige, utblick och metodutveckling. Projektet genomfordes inom ramen for

Energiforsks dammsékerhetstekniska utvecklingsarbete och avslutades i
mars 2015.

Text: Magnus Morin och Johan Jenvald, VSL Systems AB
ustrationer: Mattias Jenvald, VSL Systems AB



Scenariobaserad
diskussionsOvning

En scenariobaserad diskussionsévning genomfors som en
diskussion eller ett resonemang under ledning av en
ovningsledare utifran ett forberett scenario. Ovningsformen
kadnnetecknas av att:

e Alla deltagare och funktionarer finns i samma rum.

e Allt som sker i 6vningen hander i 6vningsrummet. Inga
atgarder genomfors som paverkar varlden utanfor
ovningsrummet. Inga kontakter tas med personer
utanfor Ovningsrummet.

e Ovningsledaren styr 6vningsforloppet utifran ett
forberett scenario som innehaller
bakgrundsinformation, uppkomna situationer och
tillkommande héndelser. Ovningsledaren kan anpassa
den fortsatta utvecklingen utifran scenariounderlaget
och deltagarnas atgarder.

En diskussionsévning kan vara allt frdn en timmes diskussion
runt ett bord med utgangspunkt fran ett enkelt scenario med en
uppkommen situation, till en heldagsévning med flera aktorer
kring ett scenario i flera steg med alternativa
handelseutvecklingar och tillkommande handelser.



Uppdrag och tidiga atgarder

Innan 6vningsplaneringen kan borja ar det viktigt att satta sig
in i uppdraget och fdnga upp olika former av styrningar och
onskemal. Tidiga atgarder ar framforallt att se till att
nyckelpersoner och lokaler finns tillgéangliga vid
ovningstillfallet.

Uppdraget Uppdraget ar startpunkt och slutpunkt for 6vningen.
Uppdragsgivaren ger en inriktning for 6vningen och
bestimmer nar och hur resultatet ska redovisas.

e Vem dr uppdragsgivare?

e Finns uppdraget tydligt dokumenterat sa att det ar
mojligt att ga tillbaka och stamma av vagval och beslut i
ovningsplaneringen?

e Nar och hur ska uppdraget redovisas?

Vad innebér Den 0vningsansvarige behdver analysera uppdraget for att

uppdraget? forsta vad 6vningen ska leda till och vilka prioriteringar och
avgransningar som galler. Det handlar om vilken frihet han
eller hon har att utforma 6vningen.

e Ar det helt klart vad uppdragsgivaren vill uppna med
ovningen?

e Finns det nagra prioriteringar i uppdraget som styr
innehallet i 6vningen? Det kan rora sig om sarskilda
situationer, handelser, funktioner eller arbetsmoment
som ska inga.

e Finns det nagra avgransningar i uppdraget som anger
vad 6vningen inte ska innehalla?

e Vilka personer eller funktioner ska delta i 6vningen?



Ovningens syfte

Ovningsform och
innehall

Ovningens syfte beskriver hur den 6vningsansvarige har
uppfattat uppdraget. Det ar resultatet av den inledande
analysen och svarar pa fragan varfor 6vningen ska genomforas.
Syftet styr Ovningens inriktning och ligger till grund for
planering, genomférande och utvérdering av 6vningen. Syftet
kommer att ingd i informationen om 6vningen och i
ovningsrapporten.

En scenariobaserad diskussionsévning kan ha olika form.

e Ienrollbaserad ovning utgar diskussionerna fran
deltagarnas roller och fokuserar pa hur de skulle
forhalla sig till olika handelser och agera i de situationer
som Ovningen presenterar.

¢ En 0vning i seminarieform handlar om 6vergripande
fragor som spanner over flera kompetensomraden och
genomfors ofta som grupparbeten med redovisningar.

¢ Kombinerade 6vningar kan innehalla saval
rolldiskussioner som seminariedelar. De kan ocksa
innehalla rollspel som simulerar moten.

Krav och 6énskemal pa innehallet paverkar valet av scenario och
styr hur detaljerat scenariot behover vara. Rolldiskussioner
kraver normalt ett mer utforligt scenario dn en 6vning i
seminarieform.

e Vilka 6vningsformer dr tankbara utifran uppdraget och
ovningens syfte?

¢ Finns det nagra sarskilda krav och onskemal pa
scenariot? Prioriteringar och avgransningar kan paverka
valet av handelser och platser.

e Finns det redan nu nagon idé eller inriktning for
scenariot? " Det vore roligt och intressant att dva...”



Tid, plats och
deltagare

Planeringsgrupp

Behovet av foreberedelser styr var och nar 6vningen kan
genomforas.

Nar kan 6vningen genomforas? Deltagarnas kalendrar,
behov av forberedelsetid och genomforandetid samt
krav pa ndr uppdraget ska redovisas styr tidpunkten.

Hur lang tid beh6vs for sjdlva 6vningen? Néagra timmar?
En halv dag? En heldag?

Hur manga personer kommer totalt att delta som Gvade
och funktiondrer? Detta paverkar behov av lokaler och
praktiska arrangemang.

Behover deltagarna ha tillgang till sarskild teknisk
utrustning? Till exempel: natverksuppkoppling, tillgang
till foretagets intranat, Rakel-apparater.

Finns det nagra andra omstandigheter som paverkar var
och nédr ovningen kan genomforas?

I planeringsarbetet behovs normalt flera personers kompetens.
Planeringsgruppens kdrna haller ihop planeringsarbetet och

bestar normalt av den évningsansvarige samt ytterligare en till

tva personer. I kdrnan ingér ofta de personer som under
genomforandet av 6vningen blir vningsledare, spelledare och
utvarderingsledare. Till planeringsgruppen kan ytterligare
personer knytas for att bidra med sin sakkunskap, sarskilt till
arbetet med Ovningens scenario.

Vilka personer ska bilda kdrnan i planeringsgruppen?

Vilken ytterligare kompetens behdvs utdover den som
planeringsgruppen har?

Vilka personer kan sta for den kompetensen under
planeringen? Har de tid att arbeta med 6vningen?

Tips om personalplanering:

e Ovningsansvarig blir ofta 6vningsledare vid évningen.

e Den som blir utvarderingsledare vid 6évningen ar

e Om 6vningen behover ett omfattande scenario kan

Pa det sattet far man kontinuitet i hela processen.

vanligen med i planeringsgruppen. Da kopplas
utvarderingsfragorna fran borjan till dvningens syfte
och mal.

den blivande spelledaren medverka i scenarioarbetet
inom planeringsgruppen.




Tidiga atgarder Det finns ndgra saker som ar viktiga att gora tidigt, innan det
detaljerade planeringsarbetet startar.

¢ Ge Ovningen ett sdrskiljande namn.
@ e Bestam tid och plats for 6vningen.
Bilaga 1 e Formulera 6vningens syfte.
e Boka upp nyckelpersoner bland deltagarna.
¢ Boka lokaler.
e Boka upp planeringsgruppens medlemmar.

e Skicka ut den forsta informationen om dvningen till
deltagarna.

¢ Anvand fran och med nu 6vningens namn i all
kommunikation om 6vningen.

Tips for en bra start:

e Ovningens namn kan till exempel viljas som:
namnsdagsbarn pa 6évningsdagen, annat
personnamn, namn pa mytologiska personer eller
vasen, namn pa ovningsplatsen, namn pa anlaggning,
forkortning tillsammans med artal.

e Hur lang tid far 6évningen ta? Tank igenom nar den
tidigast kan borja med hansyn till deltagarnas resor.
N&r maste den vara avslutad? Sluttiden ar helig!

e Genom att formulera syftet och stimma av det med
uppdragsgivaren far man ett kvitto pa att uppdraget
ar ratt uppfattat.

e Nyckelpersoner ar ofta hart bokade langt i forvag.
Stam av mojliga datum och preliminarboka
nyckelpersonerna innan 6évningsdagen bestams.

e Boka en tillrackligt stor lokal. En 6vning krdaver mer
plats én ett vanligt mote for samma antal deltagare.

e Boka plats for mat och fika i anslutning till
ovningslokalen. Det sparar tid under évningen.

e |Lokaler maste ibland bokas mycket langt i forvag. Det
galler sarskilt storre konferensrum.

e Setill att planeringsgruppen har tillgang till kunniga
personer som har tid att arbeta med dvningen.




Plan for arbetet

Bilaga 2

Planering

Ovningens syfte, form, tid, plats och malgrupp ar bestimda.
Nu kan planeringen borja. Observera att planeringen sillan ar
linjar fran forsta till sista punkt. Det kan alltid uppsta behov av
att ga tillbaka och justera punkter som man redan har gatt
igenom.

Innan planeringen startar pa allvar ar det bra att stamma av
forutsattningrna och gora en 6versiktlig plan for arbetet.
Bestdm vem som ansvarar fOr viktiga uppgifter och nar de ska
vara klara. Checklistan kan anvandas som stod.

Checklista for viktiga uppgifter:

[ Planeringsgruppen bemannad med ratt resurser
[ Lokaler bokade
[] Nyckelpersoner uppbokade

[0 Ovningsmalen formulerade

[ Deltagarlista upprattad

] Grovschema for 6vningen klart

[ Kallelse utskickad till 6vningsdeltagare

O Ovningsscenariot fardigt

[ Utvarderingsplanen klar

[0 Ovningsorganisationen bestamd
[1 Kallelse utskickad till funktionarer

] Moblering och placering i lokalerna bestamda
[] Spelunderlaget klart
[] Kérschema for 6vningen klart

] Teknik och material ordnat
] Mat och fika bestallt




Ovningens mal

Bilaga 3

Bilaga 4

Ovningsmalen ligger till grund for utvarderingen. Den ska i sin
tur svara pa om dvningen har gett 6nskat resultat. Malen ska
alltid vara kanda for deltagarna och bér kommuniceras i god
tid, helst redan i kallelsen till 6vningen.

Ovningsmalen ser olika ut beroende pa syftet med vningen.
Diskussionsovningar har ofta till syfte att undersoka hur
deltagarna skulle hantera en viss situation. Sddana 6vningar
har normalt 6vergripande mal som handlar om att hitta och
beskriva oklarheter och brister samt utvecklingsbehov
kopplade till dessa.

Tips om mal fér undersdkande 6vningar:

e Deltagarna fdr tillfdlle att diskutera och reflektera
over hur féretaget skulle hantera en allvarlig
hdndelse vid en dammanldggning.

e Ovningen identifierar och dokumenterar oklarheter
och brister i foretagets beredskap fér ett dammhaveri
ndr det gdller exempelvis

v' roller och ansvarsférdelning
v’ beredskapsplaner och instruktioner
v kapacitet och resurser

e Ovningen identifierar och dokumenterar
utvecklingsbehov.

Ovningar med syfte att orientera deltagarna har mal som tar
fasta pa dmsesidigt informationsutbyte och 6kad insikt och
forstaelse for varandras roller, ansvar, behov och férmagor.

Tips om mal for orienterande dvningar:

e Deltagarna far tillfdlle att beskriva sina uppgifter och
sina planer vid en allvarlig héndelse.

e Ovningen ger deltagarna férstdelse fér de olika
organisationernas informationsbehov vid en allvarlig
hdndelse.

e Ovningen ger deltagarna férstéelse for de olika
organisationernas kapacitet och begrdnsningar i
viktiga resurser.




Bilaga 5

Deltagarlista

Bilaga 6

Ovningar som ska testa funktioner har mal som uttrycker
formagor. Ofta kopplar man indikatorer till malen.
Indikatorerna fungerar som avstimningspunkter som hjalper
till att avgora om formagan finns pa plats eller om det finns
brister. Indikatorerna kan hamtas fran beredskapsplaner,
instruktioner och rutinbeskrivningar, eftersom de beskriver vad
personer och funktioner forvantas gora i olika situationer.

Tips om mal och indikatorer for testande 6vningar:

e QOperatéren i DC har férmdga att aktivera larmplan
vid dammhaveri med stéd av handlingsplanen.

Indikatorer: Operatéren...

L1 anvénder rdtt handlingsplan

Ll fyller i larminformationen

L1 anvénder sdrskilt telefonnummer
L férmedlar larminformationen

[ anger tid fér larmkonferensen

e Indikatorerna kan anvdandas som en checklista under
en testande 6vning.

e Malen ar alltid 6ppna men indikatorerna bor hallas
hemliga for de 6vade.

Under arbetet med 6vningen kommer det att behdvas en lista
pa alla personer som medverkar i 6vningen — 6vade,
funktiondrer och besokare. Den behovs till exempel for att
skicka ut kallelser, bestdlla mat och skriva 6vningsrapporten.
Borja fylla i deltagarlistan tidigt under planeringen och
komplettera den efter hand. Det ar inte ovanligt att det blir
forandringar under arbetets gang.

Tips om deltagarlistan:

e Skapa en deltagarlista tidigt och komplettera den
efter hand.

e Skilj pa 6vade, funktionarer och besokare. De
kommer att behova olika information.

e Var noga med kontaktuppgifter. Det underlattar om
man behover skicka ut ny information i sista minuten.




Ovningsschema

Ovningsschemat dr en tidsplan for vningen. Tidigt i
planeringen behovs ett grovschema med de viktigaste
hallpunkterna. Senare kan schemat goras mer detaljerat nar
ovningen har fatt ett tydligare innehall. I sin slutliga form blir
ovningsschemat 6vningsledarens korschema.

Tips om dvningens tidsramar:

e Utga fran 6vningens starttid och sluttid och
respektera dem. Anpassa innehallet till tidsramen.

e Borja bakifran och se till att det finns tillracklig tid for
aterkoppling. Det beh6vs ofta mer tid 4n man tror.
Satt av minst en hel timme.

e Tankigenom hur mycket tid som behovs for att
introducera 6vningen: hdlsa vilkommen, brandskydd,
presentationsrunda, syfte och mal, 6versikt av
ovningen, raster och fortdring, spelregler... Rakna
med 20-30 minuter for den inledande genomgangen.

e Bestdm om rasterna ska vara gemensamma eller om
deltagarna far ta rast nar det passar? Gemensamma
raster ger deltagarna mojlighet att samtala informellt
och att hitta beroringsytor och samverkans-
mojligheter. Gemensamma raster kan ocksa fungera
som naturliga pauser innan évningen tar en ny
riktning.

Ovningsschemat lever under hela planeringsarbetet. Det
behover ofta justeras nér scenariot borjar ta form. Det kan ocksa
intraffa handelser i sista minuten som behover hanteras, till
exempel sena aterbud fran viktiga deltagare.

Tips om 6vningsschemat:

e Det kan vara svart att bedéma hur lang tid olika delar
i Ovningen tar. En tumregel ar att det ofta tar lite
langre tid an man tror.

e Forbered 6vningen sa att vissa delar kan strykas eller
kortas ned om det blir tidsbrist. Spara inte det allra
viktigaste till slutet av dvningen.

e Raster kan anvdndas som tidsbuffertar. Ingen blir
ledsen om rasten blir lite langre &n planerat. De flesta
kan ocksa ha forstaelse for att rasten blir lite kortare
an vad schemat sager.

e En bra plan ar den basta grunden fér improvisation.




Scenarioutveckling

Kravet pa scenariot i en diskussionsdvning ar att det ska ge
deltagarna en tillracklig grund for att besvara de fragor eller
16sa de uppgifter som dvningsledaren presenterar.
Planeringsgruppen maste bestimma om ovningen ska
genomforas i en rak foljd eller delas upp i olika moment.

o Ett sammanhingande scenario som genomfors i rak foljd.
Detta dr bra nar man vill lata deltagarna arbeta sig
igenom ett handelseforlopp utifran sina roller. Har
borjar man fran borjan och arbetar framat utan att
hoppa i tiden.

o Ett sammanhingande scenario uppdelat i olika moment.
Detta dr bra nar man vill lata deltagarna arbeta med
separata skeden i ett handelseforlopp och dar man
behover hoppa i tiden mellan olika situationer.

o Flera fristidende moment med egna scenarier. Detta ar bra
om man vill ga igenom olika typer av handelser, till
exempel nar man undersdker om en beredskapsplan
tacker alla viktiga fall.

Det forsta fallet anvands mest i korta 6vningar. I langre
ovningar vill man ofta belysa olika fragestallningar som ar
kopplade till olika skeden eller olika héandelser. Da hamnar
man i det andra eller tredje fallet. De fallen ger ocksa bra
mojligheter att variera innehallet och lagga in raster.

Tips om scenarioutveckling:

e Krangla inte till scenariot! Scenariot till en
diskussionsévning kan hallas forvanansvart enkelt.

e Ju kunnigare deltagare, desto enklare kan scenariot
vara. Deltagarna kommer att fylla i de delar som
saknas. Kunniga deltagare ar mer kansliga for
trovardigheten och logiken i handelseforloppet.

o Gatillbaka till syftet och malen och deltagarna.
Finns det nagot som styr valet av handelser eller
anlaggningar?

e Forebered nagra hindelser som 6vningsledaren kan
spela in om 6vningen gar fortare dn planerat. Tank
ocksa igenom var scenariot kan avbrytas om
ovningen tar langre tid an planerat. Stdm av mot
ovningsschemat.
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Tips om att valja anlaggningar och hindelser:

e Vilj en anlaggning och en huvudhandelse och bygg
upp scenariot utifran dem. Vad hander fore denna
héndelse? Vad hander efter den? Hur paverkas andra
anlaggningar eller samhallet runt omkring?

e Det ar viktigt att planeringsgruppen har tillgang till
personal som kan den aktuella anlaggningen och som
har tid att delta i planeringen.

e Tafram kartor och bilder fran anlaggningen. De
underlattar arbetet med scenariot och kan sedan
anvandas under 6vningen for att presentera
hdndelserna for de 6vade.

e Historiska data och drifterfarenheter kan ge
realistiskt underlag och underlatta arbetet med
scenariot.

e Ge handelserna ratt forutsattningar. Bestam
ramfaktorer: tidpunkt, véder, driftlige. Aven ett
mycket enkelt scenario kan behdva en kort
bakgrundshistoria: “Hdésten har varit mycket regnig.”
eller "Anléggningen har tidigare haft problem med
flyttuvor.” eller “Det har varit problem med
hydrauliken péG Lucka L1.”

Ska scenariot vara statiskt eller dynamiskt? I ett statiskt
scenario dr hela handelseforloppet forutbestamt. Vad de 6vade
gor paverkar inte hur scenariot utvecklas. Ett dynamiskt
scenario daremot dr utformat sa att de 6vades atgarder kan leda
till att handelseforloppet utvecklas pa olika sitt beroende pa
vad de gor. Ett statiskt scenario ar enklare att utveckla och ofta
tillrackligt for att na 6vningsmalen.

Erfarenheter fran statiska och dynamiska scenarier:

e  Ett statiskt scenario ar enklare att utveckla. For de
flesta diskussionsovningar ar ett statiskt scenario
tillrackligt.

e Ett dynamiskt scenario krdaver mer arbete. Innan man
véljer ett dynamiskt scenario ska man vara siker pa
att det tillfér sa mycket att det ar vart arbetsinatsen.

e For momentuppdelade diskussionsovningar ar
statiska scenarier normalt fullt tillrackliga.
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Utvarderingsplan

Bilaga 7

Bilaga 8

Bilaga 9

Ovningsmalen beskriver vad vningen ska uppna.
Utvarderingsplanen ska se till att malen kan utvarderas och ska
beskriva hur 6vningen ska dokumenteras och hur deltagarnas
intryck och erfarenheter ska tas tillvara. Detta sker
huvudsakligen med hjélp av en utsedd dokumentator
eventuellt kompletterad med observatorer. Deltagarna fyller i
en enkaét efter vningen.

Tips om dokumentation och utvardering:

e Hall utvarderingsplanen enkel. Bestam vilken
detaljniva som kravs pa dokumentationen utifran
ovningens syfte.

e Testande 6vningar kan dokumenteras med hjalp av
indikatorerna kompletterade med korta
kommentarer.

e Undersokande 6vningar behoéver dokumenteras med
fler detaljer eftersom mycket av det som ska
utvarderas diskuteras mellan deltagarna.

e Utse en dokumentator. Vilj en person med god
kunskap om verksamheten och som ar bra pa att
vaska fram det viktigaste i ett resonemang. Personen
maste vara bra att formulera sig snabbt.

e Beddm om det behovs ytterligare observatorer som
kompletterar dokumentatoren.

e Tafram en dokumentationsmall som stdd. Mallen i
bilaga 7 innehaller falt for I6pande noteringar och
plats for att rikta in observationerna pa sarskilda
fragor.

e Dokumentera helst i dator. Da slipper man problemet
med att tolka handstilar.

e Tafram en enkdt som deltagarna ska fylla i. Den kan
se ut pa olika satt. Bilaga 8 och 9 innehaller exempel
pa en enkel enkdt med 6ppna fragor respektive en
enkat med sjalvskattningsfragor.
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Ovningsorganisation

For att genomfora en diskussionsévning behovs funktionarer
som leder, dokumenterar och utvarderar det som hiander. Hur
manga personer som behdvs i vningsorganisationen beror pa
hur stor och komplicerad 6vningen ar.

Foljande fyra roller behover alltid finnas. Observera att en
person kan ha flera roller. Ménga diskussionsévningar kan
genomforas av tva personer som delar pa rollerna.

Ovningsledaren haller hop vningen och styr den genom att:

¢ halla den inledande genomgangen och leda
avslutningen

¢ leda diskussionerna och bestamma nar det dr dags att ga
vidare i handelserna

e svara pa fragor fran deltagarna och vid behov ge
deltagarna hjalp att komma vidare

e avgora ndr det ar dags for raster

e leda aterkopplingen efter 6vningen

Spelledaren presenterar handelserna i scenariot genom att:
e introducera scenariots ramfaktorer och bakgrund
e redogora for handelser i scenariot
Utvirderingsledaren samordnar dokumentationen under

ovningen och aterkopplingen for att skapa basta majliga grund
for utvarderingen genom att:

e ge dokumentatoren och observatorerna uppgifter

e stddja dokumentatdren och observatdrerna

¢ samla ihop dokumentationen och sammanstalla

utvarderingsunderlaget

Dokumentatoren dokumenterar 6vningen och aterkopplingen
genom att:

e dokumentera inspel

e dokumentera de 6vades atgarder

e dokumentera diskussioner och resultat

e dokumentera oklarheter som maste klaras ut efter
ovningen och forslag till atgarder

13



= Tips om 6vningsorganisationen:
=%

Bilaga 6 °

Dokumentera dvningsorganisationen i deltagarlistans
funktionarsdel (se bilaga 6).

En typisk rollférdelning i en 6vningsorganisation med
tva personer ar foljande. Person 1 ar 6vningsledare
och spelledare. Person 2 ar dokumentator och
utvarderingsledare.

En 6vningsorganisation med tre personer kan se ut pa
foljande satt: Person 1 ar 6vningsledare. Person 2 &r
spelledare. Person 3 ar dokumentator och
utvarderingsledare.

Forutom de fyra nddvandiga rollerna kan det finnas

sakkunniga observatorer som foljer och dokumenterar

ovningen.

Observatdrerna loser sina observationsuppgifter genom att:

folja 6vningen utan att lagga sig i forloppet eller
diskussionerna

dokumentera sina iakttagelser i anvisad
dokumentationsmall

redogora for sina iakttagelser vid aterkopplingen

lamna dokumentation till utvarderingsledaren

Skillnaden mellan observatorer och besokare:

Ibland finns det 6nskemal fran utomstaende att félja
ovningen pa plats. Det som skiljer en observator fran
en besokare ar att observatoren har en tydlig
observationsuppgift och forvantas bidra till 6vningens
mal genom att medverka vid aterkopplingen och
utvarderingen. En besdkare har ingen uppgift.

Ambitionen boér vara att minimera antalet besokare
och begransa antalet observatorer. Med andra ord:
Hall ner antalet personer i rummet som inte ar
nodvandiga for 6vningen och satt de narvarande i
arbete!
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Moblering och
placering i lokalerna

Det grundldggande kravet ar att 6vningsslokalen ska rymma
deltagare och funktiondrer. Dessutom kan antalet deltagare och
ovningens fokus och innehall stalla sarskilda krav.

I 6vningslokalen behovs grundlaggande kontorsmateriel, till
exempel anteckningsmateriel och bladderblock. Beroende pa
ovningens innehall kan man dessutom behova:

e datornatverk och inloggningsuppgifter for anslutning
av datorer som deltagarna har med sig

e tillgang till skrivare om deltagarna behover skriva ut
nagot
e beredskapsplaner och andra stéddokument som

deltagarna behover ha tillgang

e Kkartor och ritningar

For en diskussionsdvning med fa deltagare kan ett vanligt
konferensrum fungera som 6vningslokal. Alla deltagare och
ovningsledningen far plats runt samma bord. Eventuella
observatorer bor placeras i utkanten av lokalen.

I ]
Projektorduk

Utvarderingsledare/

Ovningsledare/ Yokumentatsr

spelledare A

25
o |u
@ @

) Ovade deltagare
Observatorer

Tips om dvningslokalen:

e Boka en storre lokal for 6vningen an for ett vanligt
mote med motsvarande antal personer.
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En diskussionsévning dar deltagarna ska arbeta i olika
funktioner kraver mer utrymme och struktur. Da beh6vs en
storre lokal dar de olika funktionerna kan arbeta vid egna bord.

Ovningsledare/ Projektorduk
spelledare -
L1

Skrivare

Utvérderingsledare/
dokumentator

\ |
@ Ovade deltagare \\1/// @

O 2 @@ &

Observator

Observator

Tips om dukning och utrustning:

e Placera borden sa deltagarna bade kan ta del av
information pa projektorduken och har majlighet att
se varandra. Oppen fyrkant med &ppningen mot
duken uppfyller onskemalet.

e Eventuell extra utrustning som skrivare eller
kontorsmateriel samt observatorer och besdkare
placeras utanfor fyrkanten.

e  Satt ut skyltar med funktionsnamn pa borden.

e Hang upp kartor och ritningar som deltagarna
behoéver pa vaggarna.

e Setill att det finns ett tydligt satt att visa aktuell tid
for alla deltagare, till exempel en klocka med
stallbara visare.
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Spelunderlag

Korschema

Spelunderlaget ar spelledarens verktyg for att presentera
scenariots hdandelser for de 6vade. Detta kan ske pa olika satt
och med stdd av olika hjalpmedel. Ett satt ar att beskriva
forutsattningar och handelser i en Powerpoint-presentation
som alla deltagare ser och stega fram i den under 6vningen. Ett
annat satt ar att spelledaren beskriver handelserna med stod av
kartor och bilder som finns uppsatta i 6vningslokalen.

Fordelen med Powerpoint-presentationen ar att den finns kvar
sa att det gar att ga tillbaka se hur handelserna presenterades
under ovningen. Fordelen med att spelledaren berattar ar att
presentationen kan bli mer levande. Bdda satten fungerar. Det
ar en smaksak vilket man valjer.

Spelunderlaget ar fardigt nar alla hdndelser ar beskrivna sa att
de kan presenteras for deltagarna pa det valda séttet. Det ska
ocksa vara tydligt hur handelserna hanger ihop och i vilken
ordning de ska presenteras.

Korschemat dar ovningsledarens detaljplan f6r 6vningen. Det
innehaller alla halltider f6r 6vningen och en plan for varje
moment. Dessutom kan det innehalla noteringar om i vilken
ordning 6vningsledaren tanker lata deltagarna komma med i
ovningen eller forberedda fragor att ta upp i olika situationer.

Tips om att skapa ett korschema som haller:

e Infor 6vningen ska ovningsledaren, spelledaren och
utvarderingsledaren ga igenom hela 6vningen
tillsammans med utgangspunkt fran kérschemat och
spelunderlaget. (Detta kallas mental simulering —
eller torrsim.)

e Syftet ar att kontrollera att 6vningen ar genomforbar
och hitta eventuella problem.

e Justera och komplettera spelunderlaget och
korschemat vid behov.

e Tank igenom var tidsbrist kan tdnkas uppsta och hur
den kan hanteras. Finns det nagon del i 6vningen som
kan fungera som tidsbuffert? Finns det nagra
moment som kan kortas av eller strykas utan att det
hotar malen med 6vningen.

e Notera handlingsmdjligheterna i korschemat.
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Teknik och materiel

Mat och dryck

Det kan finnas behov av sarskild teknisk utrustning eller annan
materiel under 6vningen.

Tips om teknik och materiel:

e Behover deltagarna komma at natverk? Ordna
atkomstrattigheter och inloggningsuppgifter.

e Behover deltagarna komma at foretagets intranat?
Kontrollera att det ar majligt fran 6vningslokalerna.

e Behover deltagarna kunna skriva ut dokument? Ta
reda pa var skrivare finns och hur man kommer at
den.

e Se till att det finns anteckningsmateriel i lokalen,
samt bladderblock och liknande om det ska
anvandas.

Om 6vningen varar langre dn nagon timme uppstéar behov av
raster, kaffe, forfriskningar och eventuellt maltider. Mat och
dryck ar smorjmedel i 6vningen som ger nya krafter och
valbehovliga pauser.

Tips om mat och dryck:

e Bestdll mat och dryck i anslutning till 6vningslokalen.
Det sparar mycket tid och ger mdéjlighet att ta paus
nar det passar i 6vningen.

e Stdm av behoven mot deltagarlistan. Tank pa allergier
och behov av specialkost.

e Se till att det finns kaffe och eventuellt smorgas pa
plats fére 6vningen. En del deltagare har stigit upp
tidigt och rest flera timmar for att vara pa plats i god
tid.

e Om 6vningen varar en halvdag kan det vara bra att
starta med gemensam lunch. Da hinner deltagarna
traffas samtidigt som lunchen blir en tidsbuffert som
tar hand om kortare férseningar.
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Forberedelser vid
6vningen

Genomforande av dvningen

Ovningsdagen ar inne. Planen ar klar och allt ar forberett. Det
ar dags att gora de allra sista forberedelserna och genomfora
ovningen.

De sista forberedelserna gors i anslutning till Gvningen.
Ovningsledaren och resten av funktiondrerna samlas i god tid
fore starten.

e Ovningsledaren informerar de funktionirer som inte
har varit med i planeringsarbetet om hur 6vningen ar
upplagd. De far darefter sina uppgifter och
instruktioner for hur de ska arbeta.

e Funktiondrerna hjdlps at att stdlla lokalen i ordning
enligt planen och att kontrollera tekniken.

o Ovningsledaren kontrollerar om nagra évade har
lamnat aterbud i sista minuten eller har meddelat att de
ar forsenade. Ovningsledaren bedomer hur detta
paverkar 6vningen och bestammer om nagot behover
andras.

Tips:

e Taval hand om funktionarerna. Se till att det finns
tillracklig tid foére 6vningen for information och
fragor.

e Dela pa arbetet. Utvarderingsledaren instruerar
dokumentatér och observatdrer. Ovningsledaren tar
hand om spelledaren.

e Gaigenom starten av ovningen for att fa en bra start.
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Inledande genomgang Deltagarna ar pa plats och tiden ar inne. C)vningsledaren
inleder 6vningen med en genomgang for alla 6vade och
funktionérer.

e Ovningsledaren presenterar sig och leder
genomgangen.

e Ovningsledaren presenterar syfte och méal med
ovningen sa att alla forstar varfor 6vningen ska
genomforas och vad man ska uppna.

e Alla far mojlighet att presentera sig kort genom att man
gar “varvet runt”.

e Ovningsledaren beskriver hur 6vningen kommer att ga
till och gar igenom spelreglerna for 6vningen.

e Ovningsledaren gar igenom praktiska fragor:
nodutgangar, schema, inloggningsuppgifter, toaletter,
forfriskningar och maltider.

e Deltagarna far mojlighet att stélla fragor.
o Ovningsledaren avslutar genomgangen.

Efter genomgangen far 6vade och funktionarer tid pa sig att
komma pa plats och gora sina sista forberedelser.

Tips:

e Presentationsrundan behdvs nastan alltid. Det finns
oftast nagra personer som inte har traffats tidigare.
Dessutom byter folk man har traffat arbetsuppgifter.

e Presentationen ska vara kort men bor atminstone
innehalla namn, befattning och arbetsplats.

e Pricka av deltagarna i deltagarlistan.

e Det ar en smaksak om 6vningsledaren vill genomféra
presentationsrundan forst eller ga direkt pa syfte och
mal. Att borja med syfte och mal kan bidra till att
satta tydligt fokus pa uppgiften.

Ovningsmomenten Nu startar ovningsmomentet eller -momenten. De kan se
mycket olika ut beroende pa om 6vningen diskuterar hur
personal i olika roller skulle agera (rolldiskussion) eller om
ovningen resonerar kring overgripande fragestallningar
(seminarieform). Darfor beskriver metodhandboken bada fallen.
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Ovningsmoment med
rolldiskussion

En rolldiskussion ror sig kring hur deltagarna uppfattar och
beddmer situationen och vad de gér. Ovningsledaren lotsar de
ovade framat i handelseutvecklingen genom att stilla fragor
och fordela ordet. Dokumentatoren noterar vad de 6vade
beskriver.

Tips pa fragor som 6vningsledaren kan anvinda:
e Hur uppfattar du situationen?
e Vilken ar din uppgift i det har laget?
e Vilka kontaktar du? I vilken ordning?
e Vilken information ldmnar du?

e Vilket stod behover du i detta ldge? Hur kan du fa
det?

Ovningsledaren eller spelledaren presenterar bakgrunden till
héandelserna, ldget i stora drag och vad som har intraffat. Har ar
det viktigt att ha tankt igenom starten och hur de olika
deltagarna ska komma med i dvningen: nagra i taget eller alla
pa en gang? Syftet med 6vningen kan paverka detta val.

Tips om hur man startar:

e Om rutiner for rapportering och informationsvagar ar
en viktig del av 6vningen, kan man portionera ut
information i den ordning som de 6vade skulle fa
den. Ovriga far vdnta pa sin tur i hanteringen.

e Ett satt ar att skicka ut alla 6vade ur rummet som inte
ska ha den forsta informationen. Till exempel for att
markera att de skulle ligga hemma och sova. De far
sedan komma in igen for att fa information och satta
igang sitt arbete i den ordning de skulle ha blivit
kontaktade.

Ovningsledaren behover halla ett ga pa klockan och
ovningsschemat och bestimma hur langt diskussionerna ska
foras. Om momentet gar snabbare dn berdknat kan man
anvanda sig av tillkommande handelser for att ta scenariot
ytterligare ett steg. Om momentet drar ut pa tiden maste man
bestimma om man ska avbryta tidigare eller vilja att fortsatta
pa det inslagna sparet. Stod {6r dessa bedomningar far
ovningsledaren i ovningens syfte och mal. Det ar ocksa bra om
man har tankt igenom olika alternativ i forvag.
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Ovningsmoment i
seminarieform

I ett seminarium handlar diskussionerna om 6vergripande
fragor. Kopplingen till deltagarnas roller ar inte lika stark som i
en rolldiskussion. I stéllet arbetar de 6vade ofta i grupper som
har satts samman utifran vad 6vningen ska handla om.

Tips om gruppindelning:

e Lamplig gruppstorlek for diskussionsévningar i
seminarieform ar 3—6 personer.

e Ett satt att bilda grupper ar att blanda deltagarna sa
att sa manga olika kompetenser som majligt finns
representerade i varje grupp. Detta passar bast nar
ovningen handlar om breda fragor eller nar
deltagarna har mycket olika bakgrund och
kompetens.

e Ett annat satt ar att dela in grupperna funktionsuvis.
Det passar bra nar fragorna ror fordelningen av
arbetsuppgifter eller samarbetsformer. Da kan
fragorna belysas ur respektive funktions synvinkel.

e Behall samma grupper under hela évningen. Det tar
en viss energi att bilda gruppen och hitta samarbetet.

Ovningsledaren eller spelledaren presenterar en situation for
grupperna. Ovningsledaren stiller sedan de fragor som
gruppen ska arbeta med. Darefter far grupperna arbeta enskilt
under en angiven tid. Efter grupparbetet atersamlas grupperna
och ar beredda att redovisa sina svar.

Tips om grupparbeten:
e Stall inte mer an 2—3 fragor infor ett grupparbete.

e Stdll 6ppna fragor som kraver langre svar. Stall inte
fragor som kan besvaras med ja eller ne;j.

e Skicka med fragorna skriftligt till varje grupp. Sag at
grupperna att utse en sekreterare som skriver ner
gruppens svar pa lappen.

e Hainte for langa grupparbeten.20-30 minuter &r
lagom.

e |nstruera gruppen att utse en person som redovisar
gruppens resultat.
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Ovningsledaren leder redovisningen och férdelar ordet till
grupperna. Dokumentattren skriver ner gruppernas svar och
dokumenterar eventuella kommentarer och uppfoljande fragor.
Utga inte fran att allt som sdgs finns nedskrivet pa gruppernas

lappar.

Tips for redovisningen:

e Satt av tillracklig tid. Ett grupparbete pa 20-30
minuter behéver 15—-30 minuters redovisning.

e Taen fragaitaget och lat alla grupperna redovisa
svaret pa denna.

e Lidmna tid for kommentarer och uppféljningsfragor
fore redovisningen av nasta fraga.

e Variera ordningen som grupperna far svara i.

e Samla in gruppernas skriftliga svar. De blir en del i
utvarderingsunderlaget.

Dokumentation Det dr ingen enkel uppgift att vara dokumentator vid en
diskussionsdvning. Det gar inte att anteckna allt. Samtidigt ar
det svart att pa forhand avgransa vad som ar viktigt.

Erfarenheter fran dokumentation:

e En testande 6vning ar enklare att dokumentera.
Malen ar tydligt kopplade till formagor hos enskilda
roller och har indikatorer som stod. Dokumentatoren

fﬁ kan pricka av indikatorerna och komplettera dessa

% med korta anteckningar.

Bilaga 7 e Understkande och orienterande 6vningar har mal
som ar bredare formulerade. De ger en allman
inriktning for dokumentationen men inget tydligt
stod. Manga viktiga resultat kommer fram i
diskussioner och redovisningar. Dokumentatoren
behover skriva mycket for att fa med detta.

e Skriv mycket och fundera mindre pa om det ar viktigt.
Efterat ar det Iatt att se vad som ar relevant.

e Anvand ett enkelt format. Tabeller fungerar bra. Da
behoéver dokumentatéren inte fundera pa formen.

e Utvardera inte. Utvarderingen kommer efter
ovningen nar allt underlag kan stallas samman.
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Aterkoppling

Bilaga 8

Bilaga 9

Aterkopplingen ska ge deltagarna en mojlighet att dela sina
omedelbara intryck av dvningen och reda ut eventuella fragor
innan man skiljs at. Aterkopplingen ger ocksa underlag for att
rikta in utvarderingen genom att deltagarna tillsammans hittar
omraden som har brister eller behover utvecklas. Ovnings-
ledaren leder normalt aterkopplingen som dokumenteras och
blir en del av utvarderingsunderlaget.

Tips for aterkopplingen:
e Strdva efter att ha minst en timme till férfogande.

e Om det ar farre dn 10 deltagare kan man ga varvet
runt och |ata alla svara var for sig.

e Vid 10 deltagare eller fler ar det lampligt att lata
deltagarna arbeta gruppvis och darefter redovisa.

e Strava efter enkla och kortfattade fragor. Syftet ar att
stimulera eftertanke och reflektion, inte att vara
heltackande och djuplodande.

e Anvidnd sammanfattande och forandringsinriktade
fragor:

v Vad har fungerat bra och vad behéver
forbdttras?

v' Ndmn tre saker som har fungerat bra och tre
saker som behéver forbdttras.

e Om observatorer har foljt Gvningen bor de ocksa
svara pa aterkopplingsfragorna. Lat observatorerna
svara efter de 6vade!

Det ar lampligt att komplettera den muntliga aterkopplingen
med en enskild, skriftlig enkat for att finga upp erfarenheter
hos enskilda deltagare som kanske inte har kommit med i
gruppernas redovisning eller i aterkopplingen. Enkéten bidrar
till att varje deltagare tanker efter en sista gang pa vad man har
lart sig och vad man tar med sig fran 6vningen.

Tips om enkaten:
e Enkaten ar sista punkt vid aterkopplingen.
e Enkaten tar 5-10 minuter.
e Alla deltagare sitter kvar tills alla har skrivit fardigt.

e Alla skriver namn pa enkéten.
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Avslutning Avslutningen ska ge en positiv avrundning av évningen och
lagga grunden for en fortsatt positiv attityd till dvningar.

Ovningsledaren leder avslutningen.

Ovningsledaren informerar om vad som kommer att
hénda efter 6vningen, hur utvarderingen gar till och hur
resultatet kommer att redovisas och anvadndas i arbetet
med att starka beredskapen.

Deltagarna far en sista chans att stalla fragor.

Ovningsledaren tackar deltagarna och funktiondrerna
for deras insatser.

Ovningsledaren avslutar 6vningen.

Utvérderingsunderlag Utvarderingsledaren ser till att funktiondrerna lamnar 6ver allt
material som ska anvandas i utvarderingen. Materialet samlas
ihop och digitala data sakerhetskopieras.

,2%61 Checklista for utvarderingsunderlaget:

Bilaga 10

[ Deltagarlista (avprickad)

[] Dokumentatdrens anteckningar fran évningsmomenten
[] Observatorernas anteckningar
[] Material som de 6vade tagit fram under dvningen

[] Dokumentatérens anteckningar fran aterkopplingen
L1 Enké&ter
[ Digitala data, till exempel bilder, sakerhetskopieras
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Utvardering

Utvardering av
undersdkande 6vning

Bilaga 3

Bilaga 11

Utvardering och rapportering

Vid utvarderingen kontrollerar utvarderingsledaren om
ovningens mal har uppnatts. Underlaget for bedomningen
kommer fran den dokumentation som samlas in under
ovningen fran observatorer, funktionarer och deltagare.
Dessutom sammanfattas andra erfarenheter fran 6vningen som
har betydelse for beredskapen eller {6r framtida Ovningar.
Utvarderingen utmynnar i en 6vningsrapport som ligger till
grund for aterrapporteringen. Ovningsansvarig redovisar
rapporten for uppdragsgivaren. Darmed sluts cirkeln fran
uppdrag till aterrapportering.

Syftet med 6vningen paverkar i hog grad hur utvarderingen
genomfors. I en testande 6vning, med mal {or viktiga formagor
och indikatorer for dessa, blir utvarderingen en avstimning av
om indikatorerna dr observerade och en bedémning om
indikatorerna samlat tyder pa att formégan finns. I en
undersokande eller orienterande 6vning dar mélen mer
overgripande. Da blir utvarderingen en fraga om att ga igenom
utvarderingsunderlaget och bedoma om 6vningen har gett
onskat undersokningsresultat respektive 6kad insikt och
forstaelse.

Exempel pa mal f6r en undersdkande 6vning finns i bilaga 3.
Underlag for att utvardera malen finns i dokumentatdrens och
observatorens anteckningar samt i enkéterna. Mall f6r
utvardering finns i bilaga 11.

Tips for utvardering av undersdkande 6vning:
e Gaigenom de omraden som pekas ut i malen.

e G3aigenom dokumentationen och gruppera
anteckningarna som hor till respektive omrade.

e Malen ar uppfyllda om alla omraden har berorts i
tillracklig omfattning under évningen.

e Huvuddelen av resultatet ar dock vad som har
kommit fram och dokumenterats i sakfragorna inom
de olika omradena.
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Utvardering av
orienterande 6vning

Bilaga 4

Bilaga 11

Utvardering av
testande 6vning

Bilaga 5

Bilaga 12

Exempel pa mal {6r en orienterande 6vning finns i bilaga 4.
Underlag for att utvardera malen finns i dokumentatorens och
observatOrens anteckningar samt i enkaterna.

Tips for utvardering av orienterade 6vning:
e @Gaigenom de omraden som pekas ut i malen.

e G3igenom dokumentationen och gruppera
anteckningarna som hor till respektive omrade.
Deltagarnas egna erfarenheter som dokumenterats
vid aterkopplingen och i enkaten ar extra viktiga.

e Malen ar uppfyllda om alla omraden har berorts i
tillracklig omfattning under évningen och om
deltagarna uttrycker att de fatt insikt och forstaelse
inom dessa omraden.

e Viktiga delar av resultatet ar ocksa vad som har
kommit fram och dokumenterats i sakfragorna inom
de olika omradena.

Mall f6r mal och indikatorer finns i bilaga 5. Underlag for att
utvdrdera dessa finns i dokumentatorens och observatorens
anteckningar. Mall for utvardering finns i bilaga 12. Stam av
indikatorerna for varje mal och vdag samman resultatet. Gor en
sammanfattande bedomning om malet ar uppfyllt.

Exempel pa utvardering av mal i testande 6vning:

e Operatéren i DC har férmdga att aktivera larmplan
vid dammhaveri med stéd av handlingsplanen.

Indikatorer: Operatéren...

M anvdnder ritt handlingsplan

M fyller i larminformationen

M anvidnder sérskilt telefonnummer
M férmedlar larminformationen

U1 anger tid f6r larmkonferensen

Kommentar fran observator: Operatéren dr osdker pa
vad larmkonferens dr fér ndgot och var ndgot otydlig
med larminformationen.

e Utvardering: 4 av 5 indikatorer har noterats men
kommentarerna antyder att operatoren inte ar helt
saker i denna uppgift. Slutsatsen ar att operatéren
har férmagan, dock med vissa brister som behover
atgardas med kompletterande utbildning och traning.
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Ovningsrapport Ovningsrapporten kan variera mycket i omfang och innehall.
En organisation som ovar mycket kommer med tiden att hitta
ett format som i koncentrerad form rapporterar de viktigaste
resultaten och kopplar dessa till det pagaende arbetet med
beredskapen. Ovningar som genomférs sillan kommer
vanligen att behova en utforligare rapportering, inte minst for
att det i dessa fall kommer att finnas en hel del erfarenheter att
rapportera som ror sjalva 6vningsprocessen.

Forslag pa 6vningsrapportens innehall:

e Tid, plats och deltagare (funktionarer och 6vade)
samt oversiktligt schema

e Syfte och mal med 6vningen
e Qversikt av scenariot
e Kort beskrivning av genomforandet

e Resultat och erfarenheter: maluppfylinad, brister och
behov, 6vriga observationer och iakttagelser,
deltagarnas erfarenheter

{f e Forslag till atgarder med tidplan och ansvariga
% personer (bilaga 13)

Bilaga 13
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Aterrapportering

Ovningsansvarig tar emot rapporten och stimmer av den med

utvarderingsledaren for att reda ut eventuella fragor och

oklarheter. Darefter redovisar 6vningsansvarig rapporten for
uppdragsgivaren pa det satt som har bestamts. Detta framgar
av planeringsunderlaget for tidiga atgarder.

Tips om aterrapportering:

Mangdovningar med kortfattade rapporter (oftai en
given mall) aterrapporteras ofta i klump nar
ovningsserien ar avklarad. Det kan till exempel vara
efter att alla i driftgruppen har ovat, eller nar alla
driftcentralerna har genomfort sina évningar.
Slutsatserna redovisas da pa gruppniva respektive
funktionsniva och inte for den enskilda évningen.

Sallanovningar har hogre profil och innehaller
normalt flera unika delar. Varje del kan leda till
insikter och lardomar som behdver tas upp i
rapporten och som kan leda till atgérder. Sddana
ovningar aterrapporteras normalt var for sig.

Ovningsansvarig bér aterrapporter erfarenheter och
atgardsbehov i ett méte med uppdragsgivaren. Motet
ersatter inte rapporterna men ger mojlighet att ha en
dialog kring viktiga resultat.

Ovningsansvarig ska alltid kunna svara pa vad
resultatet fran évningen eller 6vningsserien betyder
for beredskapen och vilka atgarder som utifran detta
bor prioriteras.
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Bilaga 1: Mall for tidiga atgarder

Tidiga atgarder

Det finns nagra saker som ar viktiga att gora tidigt, innan det detaljerade planeringsarbetet startar.
Anvand denna mall for att fylla i uppgifter om tidiga atgarder.

Ovningens namn

Tid och plats for 6vningen

Ovningens syfte

Nyckelpersoner for 6vningen

Namn Befattning Ovad roll Telefon E-post

Ovningslokaler




Planeringsgruppens medlemmar

Bilaga 1: Mall for tidiga atgarder

Namn

Roll

Telefon

E-post

Ovningsansvarig

Forsta informationen om dvningen till deltagarna

Ovningen &terrapporteras




Checklista for viktiga uppgifter

Bilaga 2: Checklista for viktiga uppgifter

Uppgift

Ansvarig

OK

Planeringsgruppen bemannad med ratt resurser

Lokaler bokade

Nyckelpersoner uppbokade

Ovningsmalen formulerade

Deltagarlista upprattad

Grovschema for 6vningen klart

Kallelse utskickad till 6vningsdeltagare

Ovningsscenariot fardigt

Utvarderingsplanen klar

Ovningsorganisationen bestdmd

Kallelse utskickad till funktionarer

Moblering och placering i lokalerna bestamda

Spelunderlaget klart

Korschema for évningen klart

Teknik och material ordnat

Mat och fika bestallt

Tillkommande uppgifter i denna 6vning

Ansvarig

OK




Bilaga 3: Mall for mal for undersékande 6vning

Mal for undersdkande 6vning

Nr | Mal

1 | Deltagarna far tillfalle att diskutera och reflektera éver hur ...

(Exempel)
o verksamheten skulle organiseras vid hdga floden under tre veckor
e personalen ska stddjas vid en allvarlig olycka

e atgarder vid anlaggningen ska koordineras med den évergripande
hanteringen av handelsen

2 | Ovningen identifierar och dokumenterar forhallningssitt, strategier och
utvecklingsbehov inom ...

(Exempel)
e Roller och ansvar
e Larmning och aktivering
e Beslutsunderlag och beslutsfattande
e Arbetsformer
e Samverkan med samhallets aktorer
e Information internt och externt
e Resurshantering och uthallighet
o Aterstéllning av verksamheten




Bilaga 4: Mall for mal for orienterande 6vning

Mal for orienterande 6vning

Nr | Mal
1 | Dammadgarens personal...
(Exempel)

o Kanner till raddningstjanstens insatsplan for anlaggningen.

e FOrstar hur viktig dammagarens bedomning ar for kommunens beslut om
evakuering.

e  Forstar hur kommunen paverkas av ett dammhaveri vid anlaggningen.

2 | Raddningstjanstens personal...
(Exempel)
e Kanner till dammagarens beredskapsorganisation i omradet.

e Forstar forutsattningarna for damméagarens bedémning av hur problemet kan
komma att utvecklas.

e Kanner till vilket stod dammagaren kan behova fran raddningstjansten.

3 | Ovningen identifierar och dokumenterar gemensamma utvecklingsbehov inom omraden...
(Exempel)
e Kommunikation med Rakel.
e Beredskapsplanlaggning.
e Informationssamverkan.




Bilaga 5: Mall for mal och indikatorer for testande 6vning

Mal och indikatorer for testande 6vning

Denna bilaga samlar alla mal och indikatorer for 6vningen pa ett stalle. Mal och indikatorer
grupperas funktionsvis.

Mal for <funktion 1>

Nr | Mal Indikatorer
1 | Foérmagaatt ... .

.

[ ]

.
2 | Férmaga att ... o

Mal for <funktion 2>

Nr | Mal Indikatorer
3 | Férmaga att ... .

[ ]

.

[ ]
4 | Formaga att ... .

Och sa vidare...




Ovade deltagare

Bilaga 6: Mall for deltagarlista

Namn Befattning Ovad roll Telefon E-post
Funktionarer
Namn Uppgift i 6vningen Telefon E-post

Ovningsledare

Spelledare

Utvarderingsledare

Dokumentator

Observator

Observator




Bilaga 7: Mall for dokumentation

Dokumentationsmall

Lopande noteringar under <moment 1>

Vem Vad sags eller gors Kommentar

Sarskilda fragor under <moment 1>:

Fraga Noteringar Kommentar

(Exempel) Ar
larmvagen tydlig?

(Exempel) Hur
hanterar
vakthavande den
blockerade vagen?




Bilaga 8: Mall till enkdt med 6ppna fragor

Enkéat

Namn: Roll i évningen:

Vilka ar dina tre viktigaste lardomar fran 6vningen?
1.

Vilka ar de tre viktigaste atgarderna for att starka beredskapen i foretaget?
1.

Ovriga synpunkter




Bilaga 9: Mall till enkat med sjalvskattningsfragor

Mall till enkat med sjalvskattningsfragor (exempelfragor)

Namn:

IN N s O s s Y O O O s R e R O O O O

O O 0o o

Roll i évningen:

Anser du att du har fatt kannedom om larmturiner, roller och ansvar vid en allvarlig
dammolycka?

Ja

Nej

Oforandrad (hade detta redan fore 6vningen)
Vet ej

Anser du att du har fatt kannedom om hur kommunen har forberett sig for att hantera
ett dammbrott?

Ja

Nej

Oforandrad (hade detta redan fore 6vningen)
Vet gj

Anser du att du har den kunskap som kravs for att agera i din roll vid en verklig
handelse?

Ja

Nej

Oférandrad (hade detta redan fore évningen)
Vet gj

Anser du att medarbetarna i din funktion har den kunskap som kravs for att agera
effektivt och sékert vid en allvarlig dammolycka?

Ja

Nej

Oforandrad (hade detta redan fore évningen)
Vet gj



Bilaga 10: Checklista for utvarderingsunderlaget

Checklista for utvarderingsunderlaget

Dokument eller datafiler Ansvarig OK

Deltagarlista — aktuell och avprickad

Dokumentatorens anteckningar fran 6vningsmomenten

Observatoérernas anteckningar

Material som de 6vade tagit fram under 6vningen

Dokumentatdrens anteckningar fran aterkopplingen

Enkater

Digitala data, till exempel bilder, sakerhetskopieras

Annat underlag vid denna évning Ansvarig OK




Bilaga 11: Mall fér utvardering av testande 6vning

Utvardering av testande 6vning

Denna mall stodjer utvardering av respektive funktion utifran beskrivna mal och indikatorer
for dvningen.

Utvardering av mal for <funktion 1>

Nr | Mal Indikatorer

1 | <Ovningsmal 1> e <Indikator 1> uppfylldes / uppfylldes inte da...
e <Indikator 2> uppfylides / uppfylldes inte da...
e <Indikator 3> ...

Beskriv maluppfylinad fér <évningsmal 1> baserat pa indikatorernas resultat.

2 | <Ovningsmal 2> e <Indikator 4> uppfylldes / uppfylldes inte da...
e <Indikator 5> uppfylldes / uppfylides inte da...
e <Indikator 6> ...

Beskriv maluppfyllnad for <évningsmal 2> baserat pa indikatorernas resultat.




Bilaga 12: Mall fér utvardering av undersdkande eller orienterande 6vning

Utvardering av undersdkande eller orienterande 6vning

Nr | Mal

1 | <Ovningsmél 1>

Beskriv maluppfyllnad for <évningsmal 1> baserat pa dokumenterade erfarenheter.

2 | <Ovningsmal 2>

Beskriv maluppfyllnad for <évningsmal 2> baserat pa dokumenterade erfarenheter.




Bilaga 13: Mall for atgardsplan

Atgardsplan

Denna atgardsplan beskriver iakttagelser fran 6vningen som resulterat i atgardsforslag. Planen
delas in funktionsvis.

Atgéardsplan for <funktion 1>

Nr | Notering Atgard

1 | NN har uppmarksammat en brist som Beskrivning av atgard.
galler ... Ansvarig person &r ...

o | Ovningen pavisade oklarheter i planer Beskrivning av atgard.
och rutiner avseende ... Ansvarig person ar ...

3 | Ovningen pavisade osakerheter i Beskrivning av atgard.
<funktion 1> agerande, vid ... Ansvarig person &r ...

4

Atgardsplan for <funktion 2>

Nr | Notering Atgard

1 | NN har uppmarksammat en brist som Beskrivning av atgard.
galler ... Ansvarig person ar ...

o | Ovningen pavisade oklarheter i planer Beskrivning av atgard.
och rutiner avseende ... Ansvarig person &r ...

3 | Ovningen pavisade osikerheter i Beskrivning av atgard.
<funktion 2> agerande, vid ... Ansvarig person &r ...

4







Dammagares beredskapsovningar -
Nulage, utblick och metodutveckling

Beredskapsplanering handlar f6r dammaégare bade om att
forhindra att ett skadefoérlopp utvecklas till ett dammhaveri och
om att begriansa konsekvenserna av haverier som trots detta
intraffar. En viktig del i beredskapsplaneringen ir att ova.

Detta projekt har arbetat med utveckling av dammaigares
beredskapsovningar genom att utveckla ett ramverk for
ovningar, en 6vningsmetod som bygger pa ramverket samt
forslag till ett flerarigt 6vningsprogram.

Ett nytt steg i energiforskningen

Energiforsk ar en forsknings- och kunskapsorganisation som samlar stora delar av svensk forskning
och utveckling om energi. Malet &r att 6ka effektivitet och nyttiggérande av resultat infor framtida
utmaningar inom energiomradet. Vi verkar inom ett antal forskningsomraden, och tar fram
kunskap om resurseffektiv energi i ett helhetsperspektiv — fran kallan, via omvandling och
overforing till anvandning av energin. www.energiforsk.se
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